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En cumplimiento a lo ordenado en los articulos 8, fraccién III; 11, fracciones VI, VII y
VIII de la Ley del Sistema de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México, se
presenta el Informe de Cumplimiento Trimestral, correspondiente al primer trimestre

del ejercicio 2023 de la Alcaldia Gustavo A. Madero.

En las tareas relativas, han participado las 13 areas funcionales o unidades
administrativas del gobierno maderense, y los resultados que aqui se presentan tienen
su base en las acciones publicas consideradas en el Programa de Trabajo 2023, el cual se
encuentra estrechamente ligado al Programa Provisional de Gobierno 2022-2024 en

Gustavo A. Madero, el cual encuentra su linea ideologica en el Proyecto del Programa

de Gobierno de la Ciudad de México:
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1) Igualdad y derechos,
2) Ciudad Sustentable,

3) Mas y mejor movilidad

4) Ciudad de México, Capital Cultural de México,
5) Cero agresion y mas seguridad,

6) Ciencia, Innovacidn y Transparencia.

Los documentos origen de la presente compilacion se encuentran a resguardo en los
archivos de la Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Planeacion del Desarrollo, especificamente en el Sistema

Institucional de Planeacion y Evaluacion (SIPE).

Cada meta y logro descrito ha implicado un despliegue importante de recursos
materiales y humanos; ha implicado el acercamiento permanente con los habitantes de
la GAM asi como con los usuarios de los espacios publicos y de intereses diversos con

aquellos que sin habitar su territorio la viven y disfrutan, por ser ésta una alcaldia
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motor en la zona metropolitana de la Ciudad.

La cercania de la GAM con importantes municipios del Estado de México, como
Tlalnepantla, Ecatepec y Nezahualcoyotl, nos conduce a mantener mas acciones

publicas para la mejora, mantenimiento y disfrute del espacio publico.

La proteccion y fomento de los derechos humanos de todos y cada uno de los sectores
poblacionales, el mantenimiento de la seguridad y reduccion de violencia, la
mitigacion de riesgos y el cuidado del medio ambiente, el fomento a los valores y la
reconstruccion del tejido social, el fomento a la educacion y el cuidado infantil, la
cultura y el esparcimiento, la transparencia y la rendicion de cuentas, la capacitacion
para el trabajo y el autoempleo, asi como la buena administracion entre otras
acciones; son los temas transversales que cada unidad administrativa ha atendido
durante el periodo que se informa, en cumplimiento a lo que nos mandata la
Constitucion Local, y demas ordenamientos; mismos que podran ser observados en los

siguientes indicadores, graficas y cuadros concentradores de datos e informacion.
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Subdireccién de Mercados y Via Publica; J.U.D. de Panteones y

7000
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6000

5100
5000
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3000

2095

2000

1000

613

496

; [

500

l

. - L, Coordinar con la Secretaria de la
Realizar tareas de administracion en

. s - . Defensa Nacional el trdmite de Atender la solicitud de los
Reordenamiento de la via publica. los cementerios para cumplir con la L A ; -
L . . expedicion de Cartillas de Identidad participantes de
prestacién de servicios funerarios. I
Militar.
H Meta Anual 5100 3000 6000 500
W ler Trim. 496 613 2095 0

B Meta Anual ™ ler Trim.
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion

Fl Finalidad Desarrollo Social

F Funcidn 1 Asuntos econdmicos, comerciales y laborales en general; Servicio a la Comunidad

SF Subfuncion 1 Asuntos econémicos, comerciales en general; Servicios

Al Actividad Institucional 215 Reordenamiento de la via publica con enfoque de desarrollo econémico; Servicios Funerarios

Eje Rector: Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gobierno Subdireccion de Mercados y Via Publica; J.U.D. de Panteones y
Indicadores Metas
° . . — . . ler. 2°. 3er. o —s

N Accidn Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida| Meta anual . . . 4°. Trimestre

Trimestre | Trimestre | Trimestre

Subdireccion de Mercados y Via Publica

Atencion a comerciantes: Porcentaje de recibos]

. T entregados a comerciantes en via publica, con relacion .
1 Reordenamiento de la via publica. b los comerciantes incorporados al Programa de Comerciante 5100 496

Reordenamiento de comercio en Via Publica.

J.U.D. de Panteonesy
Realizar tareas de administracion en IosPr:Star os Se”’,'CLOS p,u,bl'cgs dZ’ '”humac'?"
. . .. xhumacion y re-inhumaciéon de cadaveres, restos| . .
1 cementerios para cumplir con la prestacion| -
. P X P P humanos y restos humanos aridos o cremados en log Servicio 3000 613
de servicios funerarios. panteones civiles generales, delegacionales y vecinales.

Coordinar con la Secretaria de la Defensafortalecer los valores civicos y morales, el fervor f

2 Nacional el trdmite de expedicidn defespeto a la patria, con el fin de mantener el Tramite 6000 2095
Cartillas de Identidad Militar. kentimiento de Unidad Nacional de los Ciudadanos.

Brindar a la ciudadania de la Alcaldia Gustavo A
Madero el apoyo necesario para contraer matrimonio L.

civil de forma gratuita, a fin de fortalecer el vinculol Tramite 500 0
familiar, garantizando el pleno ejercicio de sus

3 IAtender la solicitud de los participantes de

Subdireccion de Mercados y Via Publica:

J.U.D. de Panteones y : Previniendo las olas de contagio, la Alcaldia tiene una mayor responsabilidad sobre la seguridad y control de los serviciog
funerarios, se realizan servicios suficientes para atender las solicitudes de la nueva normalidad por la pandemia SARS COV-2 "COVID 19". Desde enerd
2023 a la fecha se realizd la apertura y atencién del servicio para los conscriptos clase 2005 y remisos de jurisdiccion de la Alcaldia Gustavo A
Madero. En razén de la "nueva normalidad de la conocida pandemia SARS COV-2 "COVID 19" se ha solicitado a la Direccidon General del Registro.

Impacto logrado:
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Direccidon de Finanzas

1800 1704

1600
1400
1200 1130

1000

790 780
800

600

426

400 300

180
200 140

- . -
- 0
0

L . L . Rehabilitacién y conservacién
Planeacién y ejecucion del Cumplimiento de los pagos y y

) N ' Regularizacid L |
Programa Anual de prestaciones de los Capacitacion y Servicios Social egularizacion y operacion de de los proye;tf>s d_e
N . 142 Centros Generadores Presupuesto Participativo en
Adquisiciones trabajadores UH
W Meta Anual 790 780 1130 1704 80
H ler Trim 140 180 300 426 0

B Meta Anual ™ ler Trim
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion
Pp Programa Presupuestario MO001 Actividades de Apoyo Administrativo
Fl Finalidad 1 Gobierno
F Funcién 8 Otros Servicios Generales
SF Subfuncién 1 Servicios registrales, Administrativos y Patrimoniales
Al Actividad Institucional 313 Acciones para mejorar la eficiencia Institucional

Eje Rector: 6 Ciencia, Innovacion y Transparencia Direccion General de Administracion Direccion de Finanzas

Indicadores

Metas

N°

Accién Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de Medida

Meta anual

ler. Trimestre

2°. Trimestre

3er. Trimestre

4°, Trimestre

herramientas y emulsién asfaltica.

Planeacion y ejecucion del Programa Anual d¢
Adquisiciones. Realizar compras y contratacion d¢
brrendamientos y servicios (contratacion de una empresa
de limpieza; contratacion del servicio de logistica; de
kuministro de Gas L.P.; arrendami de bodeg:

kontratacion de elencos artisticos; Contratacion de serviciod
de impresion y difusion; servicio de suministro de
blimentacion a los CASIS; servicio de difusion en medios]
Contratacion de despachos externos de consultoriaj
Mantenimientos menores a  edificios  publicos);
bdquisiciones de: vara de Perlilla, Box Lunch, regalos del dia
e reyes, roscas, material de construccién, equipo de
comp hiculos, papeleria, luminarias, medi V
Imaterial de curacién, casetas prefabricadas, pintura

Eficiente programacién para los gastos administrativos,
necesarios para la operacion de la Alcaldia Gustavo A
Madero.

Tramite

790

140

Cumplimiento de los pagos y prestaciones de log
krabajadores: Cumplir con el pago de 24 quincenag
de sueldos en tiempo y forma de acuerdo a
calendario de SUN, de 10,083 trabajadores de estd
Alcaldia. Compensacion de infecto riesgo a 3,257
krabajadores, y pago por concepto de Vestuario
IAdministrativo a 2,766 trabajadores administrativos.

Realizar las contrataciones de personal con apego
lestricto a las leyes laborales y asegurarse que suf
proveedores, contratistas y actores sociales y privadog
lque reciben recursos publicos cumplan con las leyed
aborales en la relacion con sus trabajadores. Conciliar
periddicamente resimenes de némina para validar lag
lantillas de trabajadores activos.

Tramite

780

180

[Capacitacion y Servicios Social: Llevar a cabo e
proceso de autorizacion por medio de la comision
Imixta de capacitacién, para el desarrollo
Capacitacion de aproximadamente 713
participantes. Realizar 1131 tramites
correspondientes al servicio social y practicag
rofesionales.

Brindar conocimientos al Personal de la Alcaldia Gustavo
IA. Madero.

Tramite

1130

300

Regularizacion 'y operacion de 142 Centrog
Generadores de Servicios en la Alcaldia Gustavo A
Madero, y Cumplimiento con la Normatividad
igente para la autorizacidn, control y manejo de
ngresos de Aplicacion Automatica.

IAdministrar adecuadamente los centros generadores deg
kervicios en la GAM.

Tramite

1704

426

Rehabilitacion y conservacion de los proyectos de
Presupuesto Participativo en U.H.

Brindar a las Colonias de la Alcaldia Gustavo A. Madero
kervicios urbanos de mayor calidad y duracién, Unidades
Habitacionales funcionales y habitables, asi como
lespacios publicos con infraestructura urbana de calidad.

Tramite

80

10
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Respecto a la Accion Publica 1, se avanzd en el registro del Programa Anual de Adquisiciones en el sistema de la SAFCDMX, con base a la pre-inversion
se adquieren materias primas y contratacidn de servicios para la continuidad de los servicios publicos y operacién de las oficinas y espacios publicos;
continuidad de servicios en CACI’s Accidn Publica 2. Se atendié puntualmente con el pago de néminas de seis quincenas para los mas de 10 mil
trabajadores de la Alcaldia. Accidn Publica 4. Se solicitaron claves para el ejercicio 2023 ante la Tesoreria de la CDMX para mantener en operacion a los
142 Centros Generadores de Servicios de la GAM y Administrar adecuadamente los centros generadores de servicios en la GAM. Se estima que al

Impacto logrado: periodo el acumulado de tramites fue de 783.

A fin de brindar a las colonias de la Alcaldia Gustavo A. Madero servicios urbanos de mayor calidad y duracién, Unidades Habitacionales funcionales y|
habitables, asi como espacios publicos con infraestructura urbana de calidad, en el primer trimestre se integraron mesas de trabajo multidisciplinariof
y multi institucional para dictaminar técnica y financieramente la viabilidad de los proyectos.

11
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-1

Direccién de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccion de Proyectos y Supervision de

Obras
120
103
100
80
60
50
40
25
20 16 14
1.03 0 1 0 0 1 0 1 0 0.96 . 0
O — — — — —
Mitigacién de Obras para la
Mantenimientoy Rehabiitacion de la e s Rehabilitacién y riesgos en . p
e e e s Rehabilitacion de - . ejecucion de
Rehabilitacion de = Rehabilitacion de = rehabilitacion de Infrraestructura . mantenimiento de inmuebles
- - . vialidades y calles A . poyectos
Escuelas Publicas  Mallas Sombra en funerarias y Social, . puentes peatonales publicos, espacios .
. . . . O ubicadas dentro . . correspondientes
de Nivel Basico, Escuelas de Nivel panteones, Comunitaria, ) ubicados dentro publicos,
. -, . . del perimetro de la . al Presupuesto
diversas Basico, diversas adcritos a la Cultural y para el , del perimetro de la andadoresy L
o S , Alcaldia Gustavo A. , . Participativo
ubicaciones. ubicaciones. Alcaldia Gustavo A. Desarrollo Alcaldia Gustavo A.  escalinatas en la .
Madero. . correspondiente al
Madero. Humano. Madero. Alcaldia Gustavo A. L
ejercicio 2023.
Madero.
B Meta Anual 103 50 1 25 1 16 14
W ler Trim 1.03 0 0 0 0 0 0.96 0
B Meta Anual ® ler Trim

13
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcidn 2 \Vivienda y Servicios a La Comunidad
SF Subfuncidn 1,2 Urbanizacién; Desarrollo Comunitario
Al Actividad Institucional 274,263 [Mantenimiento de infraestructura publica; Participacién ciudadana
. . . ., Ar rativ j ras: Direccidn ntrol r: Desarrollo Urbano/ Direccién
Eje Rector: Ciudad Sustentable Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano eas operativas o ejecutoras: Direccién de Cont o. fj,e Obras y Desarrollo Urbano/ Direccién de
Proyectos y Supervision de Obras
Indicadores Metas
° .o . I . . ler. 2°. 3er. 0w
N Accion Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual . . . 4°, Trimestre
Trimestre | Trimestre | Trimestre
1 Relzh.ablllt.auon de .Escgelas Plblicas de Nive Rehabilitar la infraestructura fisica educativa. Plantel 103 1.03
Basico, diversas ubicaciones.
Rehabilitacién Mall mbra en E |
2 € a.bl ttacio de. atas 59 b.a €N ESCUCIa%R ehabilitar mallas solares. Plantel 50 0
de Nivel Basico, diversas ubicaciones.
Mantenimiento y rehabilitacidon de funerariag
3 V panteones, adscritos a la Alcaldia GustavoMantenimiento de fuenraria. Obra 1 0
A. Madero.
Rehabilitacion de la Infraestructura Social
4 Comunitaria, Cultural y para el DesarrollgRehabilitacién de la Infraestructura Social. Obra 25 0
Humano.
Rehabilitacion de vialidades y calles ubicadag
5 dentro del perimetro de la Alcaldia GustavoRehabilitacién de vialidades y calles. Obra 1 0
A. Madero.
Rehabilitacion y mantenimiento de puenteg e Lo
6 peatonales ubicados dentro del perimetro deR:ztaobrI\!TZ;lon y mantenimiento de puentes Puente 1 0
a Alcaldia Gustavo A. Madero. P ’
[Mitigacion de riesgos en inmuebles publicos
7 espacios publicos, andadores y escalinatas enMitigacion de riesgo. Mitigacion 16 0.96
a Alcaldia Gustavo A. Madero.
Obras para la ejecucion de proyectos L
. .. IDar atencion a los proyectos ganadores Proyecto
1 correspondientes al Presupuesto Partn:lpatlvowrres ondientes al eiercicio 2023 d 14 0
correspondiente al ejercicio 2023. P ! : ganador

Impacto logrado:

Presupuesto Participativo, en proceso de definir los proyectos ganadores del ejercicio 2023.

14
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Subdireccién de Manejo y Control de Residuos Sélidos

900000
800000

800000

700000

600000

500000

400000

300000
300000
218430
200000
100000 85120
. 17 2 20 0 50 6
Rutas de recoleccidn de Recoleccidn de residuos Recoleccién y erradicacion de Renovacién de parque Estrategia para hacer cumplir
basura sélidos tiraderos clandestinos. vehicular la LRSDF

H Meta Anual 300000 800000 17 20 50
W ler Trim 85120 218430 2 0 6

B Meta Anual ® ler Trim
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SAV (J.U.D. de Parques y Jardines ) / J.U.D. de Operacion Hidrdulica Subdireccion de Alumbrado
Publico y J.U.D. de Instalacidn, Reparacién y Mantenimiento de Alumbrado Publico / J.U.D. de
Sefializacion y Nomenclatura/ Jefatura de Obras Viales

2500000
2100000
2000000
1500000
1200000
1000000
425397
450000
500000 277188 116674.45
111000
18000 36000
4000 14000 5000 470 1500 75 232 57 145.29
0 — - — —
. Mantenimiento,
Mantenimiento, L. . .
L. L, reparaciony - Mantenimiento, Mantenimiento,
- Mantenimiento Reparto de agua reparacion y e Mantenimiento . . L. L.
Mantenimiento e rehabilitacion de Balizamiento en conservaciény  conservaciény
. del arbolado potable por  rehabilitacion de al Alumbrado L e e
de Areas Verdes . . lared e Vialidades rehabilitacién de rehabilitacion de
urbano medio de pipa lared de . Publico. -
. secundaria de banquetas vialidades
drenaje
agua potable
H Meta Anual 2100000 18000 111000 5000 1500 232 1200000 36000 425397
M ler Trim 450000 4000 14000 470 75 57 277188 145.29 116674.45

B Meta Anual ® ler Trim
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J.U.D. Conservacion de Espacios Publicos / J.U.D. de Mejoramiento a la Imagen Urbana

600
500
500
400
300 280
200
160
101
100
20 ; 20 9 I 30 . 30 14
0 — | [ [ Bl
Mantenimiento, Mantenimiento, Mantenimiento, Mantenln.u,ento, Mantenimiento, Mantenimiento,
L - . conservacion y/o . L
conservacion y/o conservacion y/o conservacion y/o e g conservacion y/o conservacion y/o
e e . e rehabilitacion de la e e
rehabilitacion de la rehabilitacion de espacios rehabilitacion de la . . rehabilitacion de la rehabilitacion de
R - . infraestructura educativa . . .
imagen urbana. publicos. infraestructura cultural. . . infraestructura comercial. deportivos.
(nivel basico).
W Meta Anual 500 20 20 280 30 30
W ler Trim 160 5 9 101 5 14

B Meta Anual M ler Trim
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Dir. Zona Centro J.U.D. de Mantenimiento al Patrimonio Historico

4000000
3500000 3340600
3000000
2500000
2000000
1500000
1000000 766493.21
500000 365479.2
116707
1134 531.85 -
0 ]
L . ) )
Recoleccion de Residuos Solidos. Mantenimiento de Areas verdes. avado (pisos, Juegecii,)accesorlas, gradas,
B Meta Anual 1134 3340600 365479.2
W ler Trim 531.85 766493.21 116707

B Meta Anual ® ler Trim
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Direccidn Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacion del Desarrollo

Alcaldia

AGUMSTAVOO
V

Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2,1 Vivienda y Servicios a la Comunidad; Proteccién Ambiental
SF Subfuncion 1,3 Urbanizacion; Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Balizamiento en Vialidades; Mantenimiento, Conservacidn y Rehabilitacion de Banquetas; Mantenimiento,

Conservacion y Rehabilitacion de Vialidades Secundarias; Mantenimiento, Conservacion y Rehabilitacion al Sistema

Al Actividad Institucional 211, 216, 218, 206, 222,212, 49, 84, 12 de Drenaje; Mantenimiento, Conservacién y Rehabilitacién de Infraestructura de Agua Potable; Provision emergente

de agua potable ; Mantenimiento de Infraestructura Vial, Zonas Verdes y Espacios Publicos; Recoleccion, tratamiento
y disposicidn final de desechos sdlidos y peligrosos; Alumbrado Publico

Eje Rector: Habitabilidad y Servicios, Espacio Publico e

Direccion General de Servicios Urbanos

Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sélidos; SAV (J.U.D. de Parques y Jardines);
Subdireccion de Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacion, Reparacién y Mantenimiento de

Infraestructura . . -
Alumbrado Publico; J.U.D. de Sefializacion y Nomenclatura; Jefatura de Obras Viales
Indicadores Metas
N° | Accién Publica / Proyecto Objetivo | Unidad de Medida Meta anual | ler. Trimestre |2°. Trimestre|3er. Trimestrel 4°, Trimestre
Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sélidos
Disminuir la generacion de basura y su disposicion final
Iso a las rutas de recoleccién de basura se aradapromoviendco la separacion de la fuente y la recoleccion)
1 orgdnica e inon anica) P: keparada, asi como mejorar el manejo de Residuos Sélidog Tonelada 300000 85120
8 8 : urbanos su valori f do el reciclaje de
os residuos inorgénicos y el compostaje de los Organicos.
Recoleccion de residuos sélidos en domicilios, unidades"mpulsalrerms un Programa de recoleccién eficiente de los
. N ’ kesiduos sélidos a través del que se atenderan las colonias ¥
2 Haet:;itf?;::alﬂe:iig:nteles educativos, mercados, pa|r“emesunidades habitacionales para evitar con ello, riesgos de indold Tonelada 800000 218430
¢ P : kanitario y proliferacion de la fauna nociva.
Evitar la generacion de fauna nociva y dafios a la salud publica)
i e . . " por la propagacion de agentes patégenos a través de I3 . .z
3 Recoleccién y erradicacién de tiraderos clandestinos. Fecoleccion y erradicacion de los tiraderos clandestinos de basura U blcaC|0n 17 2
en la via publica.
Renovacion de parque vehicular (camiones recolectores dE!Sustituir algunas unidades que se encuentran en mal estado y as
4 basura) parq estar en condiciones de servir a la ciudadania y dar limi Vehiculo 20 0
: b la Ley de Separacion de Residuos Sélidos del Distrito Federal.
Implementar una estrategia para hacer cumplir la LRSDH
::ejxua a las Z:rionals se.p‘arayr Iibasura & 'Z‘:u::s:_:]o;::h fomentara con mayor intensidad la separacion de residuos)
5  omo impartir capacitacion sobre el manejo integral d; Iosmediante campaiias permanentes de difusién y concientizacionl Cg paC|taC|0n 50 6
Fesiduos sélidos para el personal formal e informal quede la ciudadania.
jnterviene en la recoleccion y sel de los resid
SAV (J.U.D. de Parques y Jardines )
Mantener, cuidar, rehabilitar y embellecer las dreas verdeg
urbanas de estaAlcaldia, llevando a cabo el mantenimiento de lag
< Breas verdes, la reforestacion y el riego con agua residual tratada)
1 de Areas Verdes. para la conservacion de las mismas, contribuyendo con ello al m2 2100000 450000
kuidado y mejoramiento del medio ambiente, asi como a I3
fmagen urbana de la demarcacion.
Conservar, mantener y cuidar el arbolado urbano de la Alcaldia]
detectando y controlando las plagas que los sujetos forestaleg
2 [Mantenimiento del arbolado urbano. pudieran presentar, asi como estar al pendiente de las podas pieza 18000 4000
derribos de sujetos forestales sin la dictaminacién y autorizacion|
korrespondiente.
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J.U.D. de Operacién Hidraulica

A través de vehiculos tipo pipa-cisterna proveer del vital
liquido a las comunidades que no cuentan con el
Reparto de agua potable por medio de pipajsuministro del vital liquido por medio de la red i

) ; , ¢ ; a Metro Cubico
1 tipo cisterna en la Alcaldia Gustavo Alsecundaria de agua potable, asi como la atencién en| 111000 14000
Madero. cualquier tipo de emergencia en el ambito de proteccién (m3)
civi, dando prioridad a los centros hospitalarios,)
lescuelas, mercados publicos y edificios publicos.

Sondeo de la red secundaria de drenaje dando|
Mantenimiento, reparacién y rehabilitacidnjmantenimiento, asi como la sustitucion de la tuberia

2 de la red secundaria de drenaje en la Alcaldialque se encuentra en mal estado o fracturada en algunas Metros 5000 470
Gustavo A. Madero. Ealles de las diferentes colonias que conforman Ia
Icaldia.

Deteccion y reparacion de fugas presentes en la red|
ecundaria de agua potable para restablecer suj
peracion y evitar el desperdicio del vital liquido, asi
omo su mantenimiento y conservacion con el fin de
mejorar la calidad de vida de la poblacion de esta
Icaldia.

Mantenimiento, reparacién y rehabilitacion|
3 de la red secundaria de agua potable en la
Alcaldia Gustavo A. Madero.

Metros 1500 75

Subdireccion de Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacion, Reparacion y Mantenimiento de Alumbrado Publico

Proporcionar el mantenimiento a luminarias y sistemas|
de alto voltajes apagados, asi como continuar las|
acciones de sustitucion de luminarias obsoletas por .

luminarias nuevas de tecnologia led de 100 y 50 watts| EspaC|o 232 57
instalacion de postes y de luminarias en camellones
areas con penumbras en parques y deportivos.

1 Mantenimiento al Alumbrado Publico.

J.U.D. de Sefalizacion y Nomenclatura

[Salvaguardar la integridad fisica y emocional del peatdn|
asi mismo promover el transito vehicular de una forma|
ordenada en armonia, dando atencion a espacios|
publicos (escuelas, mercados, bibliotecas, deportivos, 1200000 277188
parques, camellones, etc., atencidn a demandas] 77
ciudadanas y atenciéon a cruceros peligrosos de estal
[demarcacion con base en el manual de dispositivos paral
lel control de transito en dreas urbanas y suburbanas.

1 Balizamiento en Vialidades.

Jefatura de Obras Viales

Desarrollar estrategias de seguridad y de medidas de
ccesibilidad para los peatones que transitan en las|
banquetas, dar funcionalidad a las banquetas V| M2 36000 145.29
uarniciones y dar beneficio a la poblacién en general de|
lesta demarcacion

Mantenimiento, conservacion
rehabilitacién de banquetas

Garantizar una circulacién cémoda, eficiente, accesible
segura a las personas que transitan en la via publica, que]
priorice a los peatones, ciclistas y usuarios del
Mantenimiento, conservacion yltransporte publico, mediante el desarrollo de una red de
rehabilitacion de vialidades secundarias “calles completas” en vialidades primaria y secundarias|
asi como la pacificacion del transito y ordenamiento de|
las calles secundarias, con mantenimiento y sefializacion
adecuados.

M2 425397 116674.45

21



0}, Alcaldia Gustavo A. Madero Alcalda o/\o
o‘/°° cluoan oe mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Planeacién del Desarrollo AG‘I{ISI.\I.I?%’I?O
a Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales v
.U.D. Conservacion de Espacios Publicos / J.U.D. de Mejoramiento a la Imagen Urbana
J.U.D.C deE Publ /J.U.D.de M t lal Urb
Mantenimiento, i T
1 antenimiento, - - conservacion v/9 Espacio publico 500 160
rehabilitacion de la imagen urbana.
Mantenimiento, conservacion y/ol
2 rehabilitacion de espacios publicos. Inmueble 20 5
Con la finalidad de cumplir a cabalidad con Io
o » establecido en el marco juridico vigente, en el
3 Mantgplm!e’nto, _ conservacion y/oque se estipula que los alcaldes, concejales e Inmueble 20 9
rehabilitacion de la infraestructura cultural. integrantes de la administracién publica de las
alcaldias se sujetan a los principios de buena
administracién, buen gobierno y gobierno
Mantenimiento, conservacion y/ofabierto, con plena accesibilidad basado en Ia
4 rehabilitacién de la infraestructura educativaltransparencia, rendicién de cuentas, integridad Inmueble 280 101
(nivel basico). publica, participacion ciudadana V]
ustentabilidad.
Mantenimiento, conservacion y/o|
5 rehabilitacion de la infraestructura comercial. Inmueble 30 5
Mantenimiento, conservacion y/o .
6 rehabilitacion de deportivos. inmueble 30 14
Dir. Zona Centro J.U.D. de Mantenimiento al Patrimonio Histdérico
1 Recoleccién de Residuos Solidos. uMszn;Z?;:ul'zssdisr)aa;:;)tfla?ébr:mos limpios para el TON 1134 531.85
2 Mantenimiento de dreas verdes. uMszn;?jri]sefrrultc::dzslr;a;g)kflai?ébrilcos limpios para el M2 3340600 766493.21
Lavado (pisos, juegos, accesorias, gradas|Mantener los espacios publicos limpios para el
3 etc). uso y disfrute de la poblacion. M2 365479.2 116707
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@

J.U.D. de Operacién Hidraulica

Reparto de agua potable por medio de pipa
tipo cisterna en la Alcaldia Gustavo A.
Madero.

A través de vehiculos tipo pipa-cisterna proveer del vital
liquido a las comunidades que no cuentan con el
suministro del vital liqguido por medio de la red|
secundaria de agua potable, asi como la atencidn en|
cualquier tipo de emergencia en el ambito de proteccion|
civi, dando prioridad a los centros hospitalarios,)
lescuelas, mercados publicos y edificios publicos.

Metro Cubico
(m3)

111000

14000

Mantenimiento, reparacion y rehabilitacion
de la red secundaria de drenaje en la Alcaldia
Gustavo A. Madero.

Sondeo de la red secundaria de drenaje dando
mantenimiento, asi como la sustitucién de la tuberia
que se encuentra en mal estado o fracturada en algunas
calles de las diferentes colonias que conforman la
Alcaldia.

Metros

5000

470

Mantenimiento, reparacion y rehabilitacion
de la red secundaria de agua potable en la
Alcaldia Gustavo A. Madero.

Deteccion y reparacion de fugas presentes en la red
secundaria de agua potable para restablecer su
operacion y evitar el desperdicio del vital liquido, asi
como su mantenimiento y conservacion con el fin de
mejorar la calidad de vida de la poblacion de esta
Alcaldia.

Metros

1500

75

Subdireccion de Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacién

, Reparacién y Mantenimiento de Alumbrado Publico

Mantenimiento al Alumbrado Publico.

Proporcionar el mantenimiento a luminarias y sistemas
de alto voltajes apagados, asi como continuar las
acciones de sustitucion de luminarias obsoletas por
luminarias nuevas de tecnologia led de 100 y 50 watts,
instalacion de postes y de luminarias en camellones y
areas con penumbras en parques y deportivos.

Espacio

232

57

J.U.D. de Sefalizacion y Nomenclatura

Balizamiento en Vialidades.

[Salvaguardar la integridad fisica y emocional del peatdn|
asi mismo promover el transito vehicular de una forma|
ordenada en armonia, dando atencion a espacios|
publicos (escuelas, mercados, bibliotecas, deportivos,
parques, camellones, etc., atencidn a demandas]
ciudadanas y atenciéon a cruceros peligrosos de estal
[demarcacion con base en el manual de dispositivos paral
lel control de transito en dreas urbanas y suburbanas.

1200000

277188

Jefatura de Obras Viales

Mantenimiento, conservacion y
rehabilitacién de banquetas

Desarrollar estrategias de seguridad y de medidas de
accesibilidad para los peatones que transitan en las
banquetas, dar funcionalidad a las banquetas y
|guarniciones y dar beneficio a la poblacién en general de
esta demarcacidn

M2

36000

145.29

Mantenimiento, conservacion y
rehabilitacion de vialidades secundarias

Garantizar una circulacién comoda, eficiente, accesible vy}
segura a las personas que transitan en la via publica, que
priorice a los peatones, ciclistas y usuarios del
transporte publico, mediante el desarrollo de una red de|
“calles completas” en vialidades primaria y secundarias,
asi como la pacificacion del transito y ordenamiento de
las calles secundarias, con mantenimiento y sefializacion
adecuados.

M2

425397

116674.45
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Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Impacto logrado:

Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sélidos: La Direccién General de Servicios Urbanos, a través de la Subdireccion de Manejo y Control de
Residuos Sélidos, la U.D. de Limpia y Separaciéon de Residuos Sélidos y las diez Oficinas de Limpia y Transporte en GAM, ha disefiado estrategias|
lencaminadas a frenar los problemas en la recoleccién y la seleccién para un adecuado reciclaje y aprovechamiento de la basura, con la implementacion

de los siguientes proyectos:
Reforzamiento del servicio publico de limpia en sus etapas de barrido manual y recoleccién de basura en domicilios, planteles educativos, mercados,|
panteones y edificios publicos.
Separacion de Residuos Sélidos (Orgaénicos, Inorganicos Reciclables y No Reciclables y Voluminosos).,
Adaptacion del servicio de barrido manual y recoleccion vespertino-nocturno

Con lo cual se ha logrado atender a mas poblacién, asi como mas colonias dentro de la Alcaldia.

Subdirector de Areas Verdes:

Subdireccién de Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacion, Reparacion y Mantenimiento de Alumbrado Publico: Contar con espacios publicos que
cuenten con buen haz luminico, tales como calles, avenidas, unidades habitacionales, perimetro de escuelas, mercados, bibliotecas, casas de cultura,
puentes peatonales, en condiciones de utilizacion al paso peatonal y vehicular, tanto de luminarias como de superpostes, acciones que se veran|
reflejadas en los indices delictivos de cada espacio publico atendido, asi como se mejora la imagen urbana.

).U.D. de Operacion Hidraulica: Se realizan trabajos de rehabilitacion en colonias con mayor afectacién en la red de drenaje asi como en puntos dondej
lexistian socavamientos que constituian un peligro para la poblacién / Al llevarse a cabo los trabajos de reparacién de la red de agua potable se favorece
el adecuado suministro del vital liquido propiciando también el cuidado del agua en ciertas colonias donde el flujo del agua es reducido
[Abastecimiento de agua potable en diferentes colonias con mayor problema de escasez de agua potable, principalmente en el mes de marzo debido a
la época de estiaje y al corte de suministro de agua por trabajos de mantenimiento a la red de agua potable.

).U.D. de Obras Viales :

).U.D. Conservacién de Espacios Publicos / J.U.D. de Mejoramiento a la Imagen Urbana:

Dir. Zona Centro J.U.D. de Mantenimiento al Patrimonio Histérico:
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Direccion de Cultura y Recreacion

1600
1400 1344
1200
1000
800
612
576
600
400
200
57
28 46 18 8 8 25
7 0 0 3.0 3 4 12 3 18 > 1
Promocion
Promocion de Rescate de . Planificacién de , . integral para el Atencién alos
. . Cineen . Cercania con Comunidad .
todo tipode  tradicionesy ) Personalidades eventos ., . . cumplimiento  derechos de
. . . espacios poblacion activaenla  Transparencia. o o
manifestacione festividades o enlacultura. culturales de de derechos nifias, nifios y
L publicos. . vulnerable. cultura.
s culturales. originarias. calidad. humanos de las adolescentes.
mujeres.
B Meta Anual 1344 7 28 3 576 4 18 12 18 18
W ler Trim. 612 0 0 0 3 46 57 3 2 25

B Meta Anual ® ler Trim.
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Direccion del Deporte
600
540
500
400
360 360
300
200
120
100 72
48 48
" 32 24 1 24 24
0 I 3 0 2 40 1 3 20 6 0 1 0 1 I 0
, . HE =m c 220 mt o 22 Al m
Metodologia O .., Promocién
-, Contribucidn Planificacién etodologla Drganizacion integral para Atencién a
Promocion o R de eventos = de eventos
X Organizacién aevitarlos = de eventos , . R R el los derechos R -
de todo tipo . L X Cercania con Comunidad . deportivos y deportivos y - L Realizacién = Atencién a
de torneosy  Cronistas Clinicas efectos de calidad en L, . Transparenci X X cumplimient  de nifias,
de . . R R R poblacién  activaenel recreativos = recreativos . de eventos eventos
- competencia deportivos. deportivas. nocivos de la materia de . ode nifios y R
actividades R . . vulnerable. deporte. con con recreativos. coyunturales.
. s deportivas. inactividad deporte y - . - . derechos  adolescentes
deportivas. - - incidencia incidencia
fisica. recreacion. - ... humanos de
comunitaria. comunitaria. .
las mujeres.
B Meta Anual 540 360 24 48 120 360 4 24 12 2 6 24 24 72 48
W ler Trim 11 32 0 3 0 2 0 1 3 0 0 1 0 1 0

B Meta Anual ® ler Trim
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Coordinacion del Centro Cultural Futurama

1600
1400 1344
1200
1000
800
612 576
600
400
200
46 57
7 0 28 9 30 3 4 18 12 3 18 5 18 25
Promocién de todo Rescate de e . Promocién integral Atencidn a los
X - . . . Planificacién de Cercania con . . para el o
tipo de tradiciones y Cine en espacios Personalidades en L Comunidad activa . Lo derechos de nifias,
. . L - eventos culturales poblacién Transparencia. cumplimiento de -
manifestaciones festividades publicos. la cultura. de calidad vulnerable en la cultura. derechos humanos nifios y
culturales. originarias. ! : R adolescentes.
de las mujeres.
B Meta Anual 1344 7 28 3 576 4 18 12 18 18
M ler Trim 612 0 0 0 3 46 57 3 2 25

B Meta Anual ® ler Trim
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T 07’0 Alcaldia Gustavo A. Madero

Direccion de Educacion

2500
2000
2000
1500
1500
1080
1000
1000
813
500
259
96 85
21 12 3 24 9 31 11
, - - _— -
Promocion de Imparticion de . ., Excursiones Difusion del
cursos y Divulgacion de S
cursos y talleres . didacticas para ., derecho a la "
. especialidades de temas de . Educacion Aprender de ., Ensefianza para la
para la formacién o, . estudiantes 'y ‘s . . educacidn y otros .
. capacitacién para  actualidad y de ., artistica. diversidad cultural. paz y el bienestar.
para el trabajo y el . . , poblaciéon en derechos
el trabajo y el interés general.
autoempleo. general. humanos.
autoempleo.
B Meta Anual 96 1080 12 24 31 1500 2000 1000
W ler Trim 21 813 3 9 11 520 85 259

B Meta Anual ® ler Trim
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TRANSFORMANDO JUNTOS

Subdireccién de Apoyos Educativos / Subdireccidén de Igualdad Social

6550 6550
1790
1416
1103 1103
340
m"
Talleres y/o
. platicas para
TENGAMOS N jugAMos A.. #Elci‘ézzg’f&ms plantes
p . : Educativos de
nivel basico.
340 6550 6550 1790
15 1103 1103 1416
B Meta Anual

1630

310

HaGAMos
Amigos...

310
1630

M ler Trim

700

g -

Prograna Social

Tlakualli 1k Brigada
Altepetl Rescatando
(Alimento del Vidas.
Pueblo). 2023.
700 24
0 7

96 39 1 1

| [
Recorridos en
todo el territorio
de la Alcaldia
atencidn a las

Encuentro
Literario para el
Adulto Mayor

denuncias
ciudadanas.
96 1
39 1
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Coordinacién de Vinculacién / Coordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna

16275

1740

Escuelas de nivel
basico (jardin de

nifios, primarias y

secundarias).

16275
1740

22160

Nifias y nifios con
discapacidad
(centros de atencién
multiple).

22160

8968

- 930

Grupo de adultos
mayores y grupos

73500

13860

Grupos vecinales y
grupos en general.

vulnerables.
8968 73500
930 13860
B Meta Anual ® ler Trim

135560

606.55
|
Apoyo emergente
para pintura en
fachadas de
viviendas en gustavo

140 O 100 O

Mejoramiento de

vivienda en situacién = Dignificamos tu casa

prioritaria 2023 2023.
a. madero (casay .
e (fais).
multifamiliares)
2023.
135560 140 100
4606.55 0 0
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JUD de Fomento a la Lectura

9000 gag0
8000
7000
5936
6000
5000
4000
3000
2092
2000 1684 1841 1699
1143 1287 1381
- I I I I - - - *°1 106 251 149 e
34 67 2 0
Taller
Técnicas para Técnicas para Técnicas para S:In;IiEireiZin;:I
, Visitas . fomentarla fomentarla fomentarla s B
Consulta en Préstamos a . Servicios Cursos de Biblioteca los Eventos
.. - guiadas en la . lectura, lectura, lectura, o , . . . L
Biblioteca. domicilio. o digitales. ; . computacién. Moévil GAM. bibliotecarios  publicos.
biblioteca. accionesde accionesde Talleres de de las
promocion. Lectura. lectura. -
bibliotecas
publicas.
MW Seriesl 8480 1684 1841 1381 2092 1699 361 251 489 34
M Series2 5936 1143 1287 443 390 413 106 149 151 67 0

M Seriesl M Series2
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TRANSFORMANDO JUNTOS

JUD de Centros de Atencién y Cuidado Infantil / JUD de Atencién a la Juventud / JUD de
Atencion a la Salud a Grupos Vulnerables

45000
40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000
500
5000
437 50 50
0 — —
Juventudes
Proyectand
Centros de oy
. Transform
Atenciony
. andoala
Cuidado ,
Infantil Alcaldia
" Gustavo A.
Madero.
(JUPYTAL)
B Meta Anual 500 50
mler Trim 437 50

3000

.161

Platicas y
Talleres.

3000
161

1000

50
-

Arte para
tus
sentidos.

1000
50

1000 1000
30 30
| |
De. la . lLavozde
Experiencia Ia
ala
Juventud. Juventud.
1000 1000
30 30
B Meta Anual

1000
250

Didlogos
Maderense
s.

1000
250

W ler Trim

1150

publico
adulto
mayor.

1150

40000
11400
7000
3840
200 0 500 g 250 0 l
Atencidén a Entrega de
personas cenas
Atencion al Atencidn al Atencién a con calientes a
publicode madresy enfermeda ersonas Sabados de
discapacid  padres des P on danzdn.
ad. solos. cronico- . .,
. situacién
degenerati
en calle.
vas.
200 500 250 7000 40000
0 0 0 3840 11400

0

34



T '7’ R Alcaldia Gustavo A. Madero Aatda o/\o
'E’Ai" Y48 cluap oe mexico  Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo fﬁ;@é’fo
o Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales V

JUD de Derechos Humanos / JUD de Género e Igualdad Sustantiva / JUD de Pueblos
Originarios / JUD de Apoyos Educativos

3500
3000
3000
2500
2500
2082
2000
1500
1500 1300
1200 1200
952 1000
1000 856
700
600 600
450
500
200 100100
N e
0 | I = —_—
Talleres a
Poblacién en Campanias y Fortalecimie = Fortalecimei Entregas de
Jornadas L, Seguro , P ,
General con Jornadasde  Atencién o, Talleresy Eventos y nto la Raiz:  nto a la Raiz: Guias
Transforman R Canalizacion Yo contra la . . e
tema de Derechos psicoldgica Platicas . . Jornadas  Convivencia Visibilizacién COMIPEMS
do Juntos violencia o ,
Derechos Humanos Comunitaria Indigena 2023.
Humanos
H Meta Anual 3000 1200 1200 200 1300 1000 100 1500 30 3 2500
W ler Trim 952 856 450 80 700 600 100 600 4 1 2082

B Meta Anual ® ler Trim
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JUD de Apoyos Logisticos / JUD de Control y Seguimiento de Centros Generadores

800
730

700

625
600
600

500
500
400
300
200

145
100 92
100 75 61
2 ] l - . .
0 — || [ |

Apoyos logisticos Apoyos logisticos en los = Apoyos logisticos para

, Apoyos logisticos en Apoyos logisticos en las
eventos de danzoén para eventos culturales, eventos en apoyo a la

Apoyos y Servicios

eventos institucionales jornadas de salud . . . Sociales
los adultos mayores deportivos y educativos. comunidad
B Meta Anual 75 500 100 600 145 730
M ler Trim 12 61 20 92 28 625

B Meta Anual ®1ler Trim
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 4;6;2 Recreacion, cultura y otras manifestaciones sociales; Proteccion Social; Justicia
SF Subfuncion 2;9 Cultura; Otros de Seguridad Social y Asistencia Social; Transversalizacion de la perspectiva de Género
Al Actividad Institucional 78, 46, 230, 244 Promocién y fomento de manlfestauor'u?s culturales ; Impulsoy Fom.ento a la Cultura Fisica y el
Deporte; Servicio y Ayuda de Asistencia Social

Direccion de Cultura y Recreacion; Direccion del Deporte; Coordinacion del Centro Cultural Futurama;
Direccion de Servicios Médicos y Equidad Social Y Subdireccion de Servicios de Salud y Derechos Universales;
Direccion de Educacion; Subdireccion de Apoyos Educativos; Subdireccion de Igualdad Social; Coordinacién de
Direccién General de Desarrollo Social Vinculacién; Coordinacién de Apoyos para una Vivienda Digna; J.U.D. de Fomento a la Lectura; JUD de Centros
de Atencion y Cuidado Infantil; JUD de Atencién a la Juventud; JUD de Atencidn a la Salud a Grupos Vulnerables;
JUD de Derechos Humanos; JUD de Género e Igualdad Sustantiva; JUD de Apoyos Educativos; JUD de Apoyos

Eje Rector: 1; Equidad e Inclusion Social para el
Desarrollo Humano; Derecho a la Salud

Logisticos; JUD Control y Seguimiento de Centros Generadores
Indicadores Metas
° . . I . . ler. 2°. 3er. 0wt
N Accidn Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida| Meta anual . . . 4°. Trimestre
Trimestre | Trimestre | Trimestre
Direccion de Cultura y Recreacion
Promocion de todo tipo de manifestacionesRealizar eventos culturales de calidad a la comunidad
1 P Evento 1344 612
culturales. naderense.
Rescate de tradiciones y festividadesContribuir al mantenimiento de la identidad cultural de
2 A . Evento 7 0
originarias. os habitantes de GAM.
. . - Acercar el séptimo arte a la ciudadania a través de
3 Cine en espacios publicos. ) Pt e L Evento 28 0
funciones gratuitas en espacios publicos y comunitarios.
. Icercar modelos a seguir al publico infantil y juvenil
4 Personalidades en la cultura. su P vy Evento 3 0
para fomentar su creatividad.
Planificacion de eventos culturales deffectuar acciones de planeacién profesionales, para ung -
5 ) P P P Accion 576 3
calidad. bferta cultural de calidad.
Planear eventos culturales para atender a poblacion)
6 Cercania con poblacién vulnerable. kon alguna discapacidad o en condicién dd Accion 4 46
ulnerabilidad.
7 - omunidad activa en la cultura Potenciar  practicas culturales comunitarias  de Evento 18 57
. pboblacién maderense (continuidad y recientes).
ntegrar un reporte de respuestas efectivas a lag
. kolicitudes de acceso a la informacion INFOMEX, y en sy
8 Transparencia. o Y Reporte 12 3
caso recursos de revisidn, interpuestos por log
ciudadanos.
Promocidn integral para el cumplimiento def rogramar eventos CUI,turales cuyo  contenidg
9 - bromueva la equidad de género y los derechos de log Evento 18 2
derechos humanos de las mujeres. ui
ujeres.
L. . . luir en la programaciéon eventos culturales con
Atencion a los derechos de nifias, nifios v oo ) -
10 dol ytematlca relacionada a la atencién de derechos de I3 Evento 18 25
pdolescentes. oblacion objetivo.
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N4

Direccion del deporte

Promocién de todo tipo de actividades

Realizar eventos deportivos de calidad a la comunidad|

! deportivas. Imaderense. Evento 540 11
2 Organizacién de torneos Yy competencias Fomentar el espiritu de competencia y trabajo en equipo en| E t 360 32
i leventos deportivos. vento
deportivas.
. . I la formacién de cronistas deportivos mediante mesas
3 Cronistas deportivos. ie analisis y foros plblicos. Evento 24 0
. . IAcercar modelos a seguir al publico infantil y juvenil, para
4 Clinicas deportivas. su actividad fidica. Evento 48 3
5 Contribucidn a evitar los efectos nocivos de lafprevencién del delito, de las adicciones, y del sindrome] Evento 120 0
inactividad fisica. etabélico, entre otros.
6 Planificacion de eventos de calidad enlgfectuar acciones de planeacion profesionales, para una ofertal Accié 360 2
materia de deporte y recreacion. de calidad en materia de deporte y recreacion. ccion
7 c . blacié I bl Planear eventos deportivos para atender a poblacion con algunal Accié 4 0
ercania con poblacion vuinerable. discapacidad o en condicion de vulnerabilidad. ccion
. . Potenciar practicas deportivas comunitarias de poblacion|
8 IComunidad activa en el deporte.  maderense (continuidad y recientes). Evento 24 1
Integrar un reporte de respuestas efectivas a las solicitudes de
9 [Transparencia. acceso a la informacién INFOMEX, y en su caso recursos del Reporte 12 3
revision, interpuestos por los ciudadanos.
10 Metodologia de eventos deportivos ylpesarrollar una método de organizacién de deportivos y Documento ) 0
recreativos con incidencia comunitaria. recreativos enfocados en incidenci itaria.
1 Organizacion de eventos deportivos Vlaplicacion de la dologia para organizacién de E t 6 0
recreativos con incidencia comunitaria. [deportivos y recreativos con incidencia comunitaria. vento
12 Promocién integral para el cumplimiento dEProgramar eventos deportivos y recreativos cuyo E t 24 1
lderechos humanos de las mujeres_ [promueva la equidad de género y los derechos de los mujeres. vento
IAtencion a los derechos de nifias, nifios incluir en la programacion eventos deportivos y recreativos con|
13 ’ ytema’tica relacionada a la atencion de derechos de la poblacion| Evento 24 0
ladolescentes. objetivo.
. .. . Programacion de eventos hibridos: artistico-culturales, y de
14 Realizacién de eventos recreativos. ieporte. Yoga, p. Ej. Evento 72 1
IApoyo y cobertura en recreacion (con talentos y seguimiento) a
15 [Atencion a eventos coyunturales. leventos del alcalde o areas superiores, como Tequios o Jornadas] Evento 48 0
|2 favor de la comunidad.
Coordinacidn del Centro Cultural Futurama
1 Promocién de todo tipo de manifestaciones|realizar eventos culturales de calidad a la comunidad| E t 1344 612
culturales. maderense. vento
) Rescate de tradiciones y festividades|contribuir al mantenimiento de la identidad cultural de los Evento 7 0
originarias. habitantes de GAM.
. . s IAcercar el séptimo arte a la ciudadania a través de funciones]
3 Cine en espacios publicos. L ratuitas en ios piblicos y tarios. Evento 28 0
. IAcercar modelos a seguir al publico infantil y juvenil, para
4 Personalidades en la cultura. omentar su creatividad. Evento 3 0
Planificacion de eventos culturales defefectuar acciones de planeacién rofesionales, para una ofertal .
5 P P P Accidn 576 3

calidad.

Icultural de calidad.
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Planear eventos culturales para atender a poblacion con

6 Cercania con poblacion vulnerable. alguna discapacidad o en condicién de vulnerabilidad. Accion 4 46
. . Potenciar practicas culturales comunitarias de poblacién
7 Comunidad activa en la cultura. maderense (continuidad y recientes). Evento 18 57
Integrar un reporte de respuestas efectivas a las|
8 Transparencia. solicitudes de acceso a la '|r'1florma'c10n INFOMEX, y en su| Reporte 12 3
caso recursos de revisién, interpuestos por los|
ciudadanos.
9 Promocion integral para el cumplimiento delProgramar eventos culturales cuyo contenido promueval Event 18 2
derechos humanos de las mujeres. la equidad de género y los derechos de los mujeres. vento
[Atencion a los derechos de nifias, nifios Incluir en la programacion eventos culturales con|
10 dol ’ ytemética relacionada a la atencién de derechos de la Evento 18 25
|a olescentes. poblacion objetivo.
Direccion de Servicios Médicos y Equidad Social
Subdireccion de Servicios de Salud y Derechos Universales
1 Deteccion de cdncer de mama. PERSONAL 2500 127
) Dete.ccién de cancer cervicouterino y de PERSONAL 3000 197
ovario.
3 Salud auditiva. PERSONAL 1000 33
4 Salud visual. PERSONAL 2500 242
Promover una vida saludable a lo largo del ciclo de vida
de las nifias y mujeres a través del acceso a servicios de|
5 Salud dental. salud gratuitos, de calidad, y con oportunidad, de| PERSONAL 5000 968
acuerdo con sus necesidades con énfasis en la
6 Educacion para la salud. F)re‘venC|‘on y atenmgn de enfermedades de mayor PERSONAL 5000 1405
incidencia y fortaleciendo el goce de sus derechos|
sexuales y sus derechos reproductivos.
7 Obesidad. PERSONAL 5000 219
8 Atencidn para la salud. PERSONAL 13800 5622
9 Atencién odontoldgica. PERSONAL 10000 644
10 Atencién psicoldgica. PERSONAL 20000 1670
CAMPARNA 305
., . .. . . acunar, esterilizar y restablecer salud en animales de)
11 [Atencidn animal clinica veterinaria. o
compaiiia.
MASCOTA 1200 1067
B - . 4 oubli CAMPARNA 0
12 2:3;32;1 animal campafia {coord. publico IAproximar la atencién a mascotas a las comunidades.
' MASCOTA 800 0
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Mejorar movilidad y audicién con entrega de auxiliares

13 Transformando vidas. bara desplazamiento y audicion. PERSONAL 1192 190
Educacién para la salud en personas diabéticas,
14 Renovando tu salud. hipertensas y con obesidad mérbida. PERSONAL 1000 193
.. . Prevencién en la poblacién referencia para casos
15 Prevencion de las adicciones. ctivos P v P PERSONAL 2000 3085
16 Salud geriatrica. Conservacion de la salud en la tercera edad. PERSONAL 2000 2200
17 Salud. Favorecer la preservacion de la salud en la poblacién. PERSONAL 10000 19299
18 Nifio sano. Seguimiento, crecimiento y desarrollo. PERSONAL 1500 2126
e g . Detencién de discapacidad, terapia y referencia de I
19 Rehabilitacién infantil. boblacion infantil PERSONAL 500 1302
Direccién de Educacién
l\/isitar colonias, pueblos y unidades habitacionales paral
Promocién de cursos y talleres para lafinformar a la poblacién de los cursos de la Escuela de|
1 P ) - e . Jornada 96 21
formacion para el trabajo y el autoempleo. [Oficios y Talleres, sus caracteriticas, asi como los
requisitos para inscribirse.
Imparticion de cursos y especialidades defContribuir a que la poblacién esté mejor capacitada
2 particior v esp . rad P y P Y Personas 1080 813
capacitacion para el trabajo y el autoempleo. |mejor calificado para el mercado laboral.
. ., . Realizar eventos de divulgacion del conocimientol
Divulgacién m li .
3 . ugaco de temas de actualidad y decientl’fico, tecnoldgico y humanistico para el puablico en|  Conferencias 12 3
interés general.
lgeneral.
Excursiones diddcticas para estudiantes ylLlevar a cabo visitas guiadas a centros culturales,) -
4 . oy e o Visitas 24 9
poblacién en general. historicos, cientificos y tecnoldgicos .
Realizar presentaciones artisticas y culturales, en
5 Educacidn artistica. coordinacion con la oficina de Cultura y Recreacién, al Eventos 31 11
interior de las escuelas de nivel basico.
Divulgar entre poblacidn abierta literatura sobre pueblos
originarios y comunidades indigenas residentes de 3|
. . Ciudad de México, asi como de los pueblos indigenas del
6 Aprender de diversidad cultural. bais, con el propbsito de eliminar el racismo, Personas 1500 520
segregacion y discriminacion que atenta contra sul
preservacion.
Difusion del derecho a la educacion y otros Difundir a poblacion ab|'ejrta Ioslproposnos y caracter dell
7 4 hos h derecho a la educacién, asi como otros derechos] Personas 2000 85
erechos humanos. humanos para el empoderamiento de las personas.
Proporcionar informacidon vy literatura de caracter
formativo en poblacion abierta para que las personas
aloren la conveniencia y necesidad personal y social de
~ . adoptar habitos que contribuyan a que mejoren su
8 Ensefianza para la paz y el bienestar. P 4 v N ] Personas 1000 259

calidad de vida y construyan comunidades en el que una|
ida sana, asi como el respeto, la inclusion, la tolerancial
resolucion de conflictos sin violencia mejoran la calidad|

de vida personal y comunitaria.
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Subdireccion de Apoyos Educativos

[Taller online en Zoom, encuentros virtuales sobre temas de]
nterés en la comunidad escolar, se busca que los entornos|
1 [TenGAMos una platica. virtuales de aprendizaje estén basados en la interpretacion yj Persona 340 15
solucion a los problemas que ademas sean activos,
colaborativos, afectivos y gamificados.

[Redescubrir el juego y el espacio ludico al aire libre, I
importancia de brindar a los nifios y las nifias espacios de}
formacion practica que permitan el reconocimiento del objeto
2 IUGAMOsS A... idico como recurso y protagonista dentro del ambito educativo Persona 6550 1103
promoviendo la construccion del pensamiento. Conocer ]
diferenciar conceptos relevantes referidos al juego como

Imodalidad.

Las actividades lidicas tienen dos funciones fundamentales en
el desarrollo de los nifios: el enriquecimiento emocional, sus]
lemociones y autoestima se ven reflejadas en el dibujo,
formacion de palabras e imagenes y otras actividades tienen|
3 HEIEspacioDeLosChicosGAM. como objetivo ayudar al pequefio a expresarse, elaborar yj Persona 6550 1103
resolver sus conflictos emocionales de formas eficientes, adema
de canalizar sus energias y liberarlas de forma constructiva,|
lAudiovisuales interactivos temas de interés actual y sus
lconsecuencias, y generar la atencion profesional que se requiera.|

Programa que brinda atencién oportuna a las peticiones de las]
instituciones educativas de nivel basico, relacionadas con|
f40 : flineamientos necesarios en materia de prevencion de conductas]
Talleres y/o 'platlcas para plantes Educatlvosantisociales con la imparticién de platicas, talleres con diferentes] Persona 1790 1416
de nivel basico. lestrategias de intervencion idéneo a la edad de los nifios |
jovenes; el propdsito es resguardar la integridad fisica y|
sicoemocional de los nifios y nifias.

[Esta actividad se realiza con la finalidad de coadyuvar con I3}
idad escolar en eventos en materia de logistica menor,
5 HaGAMos Amigos... Imaterial para la realizacién de los mismos, asi como apoyar con| Persona 310 1630
asesoria para los tramites de programas a beneficio de los]
lalumnos por parte del gobierno federal, central y local.

Subdireccién de Igualdad Social

X X 3 | objetivo es beneficiar con un estimulo econémico a personas
1 Programa Social Tlakualli Ik Altepétllindigeneas residentes de la Alcaldia Gustavo A. Madero con el P 700 0
(AIimento del pueb|0)_ 2023. in de mejorando su situacion economica e incrementando su ersona
ndice de bienestar.
[Mejorar y dar inclusion a las personas integrantes de las
. . poblaciones en situacion de calle y que estas puedan ejercer|
2 Brigada Rescatando Vidas. odos sus derechos con plenitud y tengan opci pard Persona 24 7
desvincular su vida del espacio publico.
Recorridos en todo el territorio de la Alcaldl’aIRetirn de enseres, basura y realizar actividades de higiene de lo9]
3 ., . . lespacios publicos en los que se asentaron personas en situacién| Recorrido 96 39
latencion a las denuncias ciudadanas. e calle.
[En el marco de la Campafia "Envejecimiento Saludable" se llev)
. . a cabo un Encuentro Literario en el Auditorio Quetzalcéatl de]
4 Encuentro Literario para el Adulto Mayor lesta Alcaldia para los Adultos Mayores, con el fin de que tengan Evento 1 1
lespacios para su esparcimiento y recreacion.
Coordinacién de Vinculacién
Escuelas de nivel basico (jardin de nifios, primariaslservicio de transportacién gratuita a toda la poblacion)
1 . _—
ly secundarias). studiantil. PERSONA 16275 1740
Nifias nifios con discapacidad (centros delservicio de transportacién gratuita a nifias nifios con)
2 ) pacidad ervice P s v PERSONA 22160 0
atencion multiple). discapacidad.
Servicio de transportacion gratuita a grupos de adultos mayores|
3 Grupo de adultos mayores y grupos vulnerables. L rupos vulnerables. PERSONA 8968 930
. Servicio de t rtacio tuit: toda | blacié
4 IGrupos vecinales y grupos en general. r:ar;:r'gnsee ransportacion gratuita a toda fa podacion PERSONA 73500 13860
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Coordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna

IApoyo emergente para pintura en fachadas
de viviendas en gustavo a. madero (casa 'y
multifamiliares) 2023.

Contrlbulr a garantizar una vlvlenda digna a los habitantes de la demarcacion,

casas y il ubicadas en zonas afectadas pol
pandemia del covid-19 o en alguna de las 86 colonias con bajo y muy bajoj
indice de desarrollo social.

M2

135560

4606.55

Mejoramiento de vivienda en situacion
prioritaria 2023 (fais).

\/Ie]oramlento y/o i6n de vivil i fisica
/[ por falta de o paso del tlempo, con el fin dg
ir el en los i de la 6n que residen enf

blguna de las 86 colonias de bajos y muy bajo indice de desarrollo social

zonas de atencion prioritaria. Elevar la calidad de vida de las familias. mejora
el entorno urbano.

APOYO

140

Dignificamos tu casa 2023.

[Mejoramiento de casas de la poblacién maderense que se ubiquen en zonag
Imarginadas de la alcaldia gustavo a. madero, buscando elevar la calidad dg
vida de sus habitantes y contribuyendo asi al derecho humano de una vivienda

digna para la i6n que sea propi o de un bien i

in distincion de edad, géneroy grupo social.

APOYO

100

J.U.D. de Fomento a la Lectura

Consulta en Biblioteca.

Este servicio es de los mas importantes en la hlhlloteca puhllca v estd
determinado princi por la exi ia de una de
o rapida a pregt if

Usuario

8480

5936

Préstamos a domicilio.

Este servicio se proporciona tinicamente a los usuarios registrados que cuentan
kon la ial de la vigente y sin Con la finalidad deg
kue sea ensu io cuando asi lo i | usuario.

Usuario

1684

1143

isitas guiadas en la biblioteca.

Informar a un grupo de personas de todas las dreas de servicio con las que
kuenta la biblioteca publica, explicando de manera sencilla y amena qué es Iof
lque hay en ella. Describiendo todos los servicios que se ofrecen, sug
karacteristicas y los requisitos que se solicitan para su uso; se especifica el
reglamento de la biblioteca publica y su horario de servicio, y se complementa
la informacién con la respuesta a las dudas acerca de su funcionamiento.

Usuario

1841

1287

Servicios digitales.

IMostrar a los usuarios las salas de lectura, acceso a los archivos, orientacion
bibliografica, consulta de fondos digitales, acceso a la hemeroteca y servicio dej
cceso a internet.

Usuario

1381

443

bromocion.

Técnicas para fomentar la lectura, acciones defsfuerzos en este sentido han de estar orientados a ellos. Cuando los nifios

El grupo de edad prioritario es el de los nifios y jévenes. Gran parte de log

j6venes se suben con entusiasmo al tren de la lectura, la mayor parte de lag
ocasiones atraen a sus padresy familiares.

Usuario

2092

390

Lectura.

Técnicas para fomentar la Iectura, acciones de| biblioteca publica y al libro, en todos sus soportes, como objeto de lectura

Son acciones y que desde la bibli se a impulsar
desarrollar iniciativas dirigidas al acer del usuario potencial o real a I3

desde el libro en papel hasta el libro electrénico), sin dejar de lado los diversod
ipos de contenidos: desde el cémic hasta la publicacién periédica, pasando pol
a literaturay los libros informativos.

Usuario

1699

413

ectura.

Técnicas para fomentar la Iectura, Talleres del)lbllatecas, con el objetivo de formar lectores activos, reflexivos y criticos qud

Con cada accién se logré la vinculacién entre el usuario y el acervo de lag

elijan y seleccionen por iniciativa propia los textos que leeran, con propésitos
determinados por su interés personal o por necesidades de diversa indole.

Usuario

361

106

ICursos de computacion.

al usuario la i ion e i i6n basi

Internet para
kjue adquiera y que le itan il con el
bmbiente y el entorno de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién.

Usuario

251

149

Biblioteca Movil GAM.

JApoyar de manera gratuita, las i de
recreacion de nifios, nifias, adolescentes y sus padres, en las colonias donde
karecen de servicios bibliotecarios, a través del préstamo a dom W
konfiando en la buena fe de los solicitantes, quienes una vez concluido el
periodo de pré: hacen la i6n en alguna ciber centrof
digital o en las oficinas de la JUD de Fomento a la lectura.

Usuario

489

151

10

bibliotecarios de las bibliotecas publicas.

Taller  semipresencial  dirigido a  loSkeforzar los imi ¥ habi del bibli 0 en las bibli

publicas como centros de lectura.

Persona

34

67

11

Eventos publicos.

y p i sucesos, imi fechas,
kelebraciones, etc. de nuestro pasado, cercano o lejano, y que invisten ciertoj
grado de importancia para uno o varios sectores de la poblacién.

Evento
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J.U.D. de Centros de Atencidn y Cuidado Infantil

Brindar servicio educativo-asistencial de calidad con|
lequidad de género que garantice el pleno desarrollo de}
las capacidades y los aprendizajes esperados a I3
1 Centros de Atencidn y Cuidado Infantil. poblacién infantil inscrita, a través de los programas| Persona 500 437
leducativos vigentes de la Secretaria de Educacion
Publica y con ello apoyar a las madres y padres que
trabajan y que requieren el servicio.

Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud

Ifontribuir a garantizar el derecho a la participacion
uventudes Proyectando y Transformando alciudadana de las personas jévenes (mujeres y hombreg

la Alcaldia Gustavo A. Madero. (JUPYTAL) lde entre 15y 29 afios de edad) en la Alcaldia Gustavo A
Madero, a través del programa JUPYTAL GAM.

Proyectos 50 50

Impartir talleres y platicas preventivas con diversos
2 Platicas y Talleres. temas a Escuelas de educacién basica, media superior ] Personas 3000 161
superior, por grupos ya formados en los planteles.

Se ofreceran conciertos y obras de teatro de interés|

3 i . L
Arte para tus sentidos. bara Jovenes y familia en general. Personas 1000 50
Personas con rangos altos en su trabajo como abogados,
. . musicos, actores, servidores publicos, etc. nos platican)
4 De la Experiencia a la Juventud. P P Personas 1000 30

lque hicieron para llegar a tener un puesto importante,
ara poder asi inspirar a nuestros jovenes.

Se realizan entrevistas a los asistentes jovenes enf
5 La voz de la Juventud. diversos eventos de la alcaldia GAM y asi saber que leg Personas 1000 30
usta de estos y que esperan que su Alcaldia les ofrezca.

provechando el espacio, la JUD de atencidon a g
juventud, ofrece dindmicas en mesa con diferentes

6 L
Pidlogos Maderenses. emas asi como también se entrega publicidad de] Personas 1000 250
ventos futuros e infografias de manera personal.
JUD de Atencidn a la Salud a Grupos Vulnerables
L. S IApoyar a personas del programa impulso social a log
1 IAtencion al publico adulto mayor. L dultos mayores de 60 a 64 afios de edad. Personas 1150 0
L. S . . IApoyar a personas del programa impulso social a lag
2
IAtencion al publico de discapacidad. ersonas con discapacidad de 0 a 59 afios de edad, Personas 200 0
lApoyar a personas del programa impulso social a las
3 IAtencion a madres y padres solos. madres y padres solos con hijos menores de 0 a 4 afios} Personas 500 0
lde edad.
IAtencion a personas con enfermedadesApoyar a personas del programa impulso social con
4 - ) o o Personas 250 0
cronico- degenerativas. lenfermedades crdnico degenerativas sin rango de edad.

Entregar una porcion de comida en conjunto con e
I.A.P.P. a las personas en situacién de calle en) Personas 7000 3840
temporada invernal.

Entrega de cenas calientes a personas en
situacion en calle.

Realizar una actividad deportiva a través del baile, por lo
6 Sabados de danzdn. lque se crean los sabados de danzén para que los adulto] Personas 40000 11400
lmayores asistan y se diviertan.

JUD de Derechos Humanos

Brindar atenciéon de rehabilitacion e informativa en|
1 ornadas Transformando Juntos tema de derechos humanos en los centros educativos de] PERSONAS 3000 952
hivel basico de la Alcaldia Gustavo A. Madero.

L. Impartir talleres  de sensibilizacién, en temas de
2 Talleres a Poblacién en General con tema dederechos humanos a la poblacién en general de I3 PERSONAS 1200 856

Perechos Humanos Alcaldia Gustavo A. Madero.
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Concientizar, informar y sensibilizar sobre temas de]
derechos, resaltando: la violencia de género,
3 ICampafias y Jornadas de Derechos Humanos [discriminacién, trata de las personas, diversidad sexual, Personas 1200 450
[derechos de los nifios, derechos a las personas, dichas]
actividades se van hacer mediante infografias, talleres.

JUD de Género e Igualdad Sustantiva

1 IAtencion psicoldgica Empoderar a las Mujeres que sufren violencia de género Personas 200 80
N Impulsar el acceso de la justicia a una vida libre de)
2 Canalizacién npuisa ! Personas 1300 700
iolencia
Informar a la poblacidn acerca de los tipos de violencia
3 Talleres y Platicas lque se pueden vivir y dar a conocer los centros de apoyo| Personas 1000 600
atencion.
4 Seguro contra la violencia Empoderar a las Mujeres que sufren violencia de género Personas 100 100
Informar a la poblacién acerca de la existencia de leyes
5 Eventos y Jornadas Personas 1500 600

lque existen para una vida libre y sin violencia

JUD de Pueblos Originarios

Fortalecimiento la  Raiz:  Convivencia

1 o Fortalecer el Tejido Social Evento 30 4
IComunitaria
Fortalecimeinto a la Raiz: Visibilizarian|Fomentar la Diversidad Cultural Disminuyendo Ia

2 , S Evento 3 1
Indlgena Discriminacion Estructural

JUD de Apoyos Educativos

Asistir a los estudiantes que se encuentran cursando el
ultimo afio de secundaria y/o egresados de la misma))
para que reciban una Guia resuelta (remanente del
programa 2021) y a su vez el material de apoyo que se}
lencuentra en la plataforma de YouTube, para presenta
el Examen de Ingreso al Nivel Medio Superior.

1 Entregas de Guias COMIPEMS 2023. Persona 2500 2082

JUD Apoyos Logisticos

1 tpoyos logisticos eventos de danzdn para los| Beneficio a la comunidad Evento 75 12
dultos mayores

2 IApoyos logisticos en eventos institucionales [Beneficio a la comunidad Evento 500 61

3 IApoyos logisticos en las jornadas de salud Beneficio a la comunidad Evento 100 20
IApoyos logisticos en los eventos culturales, - .

4 X A Beneficio a la comunidad Evento 600 92
deportivos y educativos.

5 Apoyos. logisticos para eventos en apoyo a laBeneficio 2 la comunidad Evento 145 28
comunidad

JUD Control y Seguimiento de Centros Generadores
1 Apoyos y Servicios Sociales Gratuidad Personas 730 625
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Impacto logrado:

Direccion de Cultura y Recreacion: Al cierre del periodo reportado se celebraron un total de 1,538 eventos, asi como se realizaron 400 acciones, y se cumplié con |3
lelaboracién de tres reportes, de conformidad con el plan de trabajo para el afio 2023.

Direccion del deporte: El drea operativa reporta que para el total de actividades realizadas se tuvo alcance para 6,000 habitantes.

ICoordinacion del Centro Cultural Futurama: El area operativa reporta, de acuerdo con su informacién estadistica, un incremento del 105% en relacién con el Gltimo)
trimestre del afio anterior.

Direccion de Servicios Médicos y Equidad Social
Subdireccion de Servicios de Salud y Derechos Universales

Direccion de Educacion: Con estas acciones se ha logrado dar atencidn preventiva a aquellas personas que no cuentan con Seguridad

Subdireccion de Apoyos Educativos:

Subdireccion de Igualdad Social: Con estas acciones se estdn atendiendo a las personas en situacidn de calle para que tengan un techo y comida a través del apoyo
de gobierno Central, de igual manera se busca apoyar a las personas de comunidades indigenas asentadas en la Alcaldia.

ICoordinacion de Vinculacidn: A través de la Coordinacion de Vinculacion de ha logrado beneficiar a 16,530 vecinos, alumnos de la Alcaldia para que acudan a visitas a
destinos de esparcimiento, como lo son: destinos turisticos, museos, parques. Al igual se apoya a los alumnos con transporte gratuito.

ICoordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna:

.U.D. de Fomento a la Lectura: Impulsar el desarrollo integral de la comunidad maderense por medio de la lectura, el libro y las bibliotecas con actividades|
culturales, servicios, productos y espacios apropiados para la atencion personalizada de las necesidades de informacion, formacién y cultura de sus miembros en|
forma inclusiva desde las bibliotecas publicas.

1.U.D. de Centros de Atencién y Cuidado Infantil: Lograr los aprendizajes esperados. Alcanzar el perfil de egreso

lefatura de Unidad Departamental de Atencidn a la Juventud: A través del programa social "Juventudes Proyectando y Transformando la Alcaldia Gustavo A.
Madero" se han rehabilitado escuelas 9 de nivel basico, beneficiando a 2013 alumnas y alumnos. Ademds con los talleres y platicas informativas abordando el tema
"Lenguaje No verbal" se ha llegado a atender 161 alumnos dejando asi el mensaje que hay maneras de comunicarnos siendo concretos, Artes para tus sentidos se
lenfoca en promover las bellas artes a través de conciertos y obras de teatro, en esta ocasion se ha llevado el concierto "Sol Romantico" teniendo 50 asistentes de 15}
|a 20 afios aproximadamente, De la Experiencia a la Juventud, teniendo la participacién de Exael Salcedo guitarrista de URRS Bajo el arbol, teniendo una asistencia de
30 personas, La voz de la juventud, en la expo feria artesanal, se realizaron entrevistas a jovenes asistentes con el fin de saber cuales son los intereses de los jovenes,
len Didlogos Maderenses se da difusion de los eventos proximos asi como también hace dinamicas psicoldgicas teniendo un impacto de 250 personas atendidas.

PUD de Atencion a la Salud a Grupos Vulnerables:

|IUD de Derechos Humanos:

JUD de Género e Igualdad Sustantiva: Prevenir y evitar el incremento de las desigualdades de género a través de diversas actividades.

JUD de Pueblos Originarios: Se pretende dar a conocer las raices de los pueblos originarios que radican en nuestra demarcacién

|.IUD de Apoyos Educativos: Mds alumnos y alumnas del nivel basico estan interesados en estudiar para presentar el examen al nivel medio superior.

|IUD Apoyos Logisticos:

UD Control y Seguimiento de Centros Generadores: Con esta accion se pretende que los Centros Generadores con los que cuenta la Alcaldia ofrezcan servicios|
ratuitos a la comunidad y puedan acceder a ellos sin gasto alguno, generando un impacto positivo para la Recreacién.
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2023

ﬂ;‘ pi Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-1

JUD’s de Desarrollo Social

3500
3000
3000
2500
2000
1500 1363
1287
1000 807
564
500 402 455
216
104 l 115 131 104
0 | - | e
1.1 Derecho de la 1'3, Perecho alla.cultura 1.5 Derecho de las 1.6 Derecho a la igualdad 1.7 Puet.)los orlglr,'narlos y
., 1.2 Derecho a la Salud fisica y la practica de . . L poblaciones indigenas
Educacién mujeres e inclusion .
deporte residentes
B Meta Anual 402 3000 807 216 1287 131
W ler Trim. 104 1363 455 115 564 104

B Meta Anual ® ler Trim.
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JUD’s de Obras y Servicios, JUD’s de Desarrollo Social, JUD's de Orientacién Juridica

6000
5000 4802
4000
3000 2574
2000 1623
1327
907 1107
1000 872 854 688
412 s
267 104 285 . 169 274 l 182 135
2.3.2 Garantizar 2.3.4 Regenerar
2.2.2 Ampliacién 2.2.2 Ampliaciéon 2.2.2 Ampliacién 2.2.2 Ampliacién el derechoal  las condiciones
2.1 Desarrollo L .
. de parques, de parques, de parques, de parques, agua y disminuir ecoldgicas de la
econdmico 2.2.1 . . . - . <
. espacios espacios espacios espacios 2.3.3 Programa la ciudad: Areas de
sustentablee = Ordenamiento s s s L ., .
. publicos y publicos y publicos y publicos y Integral de sobreexplotacié Valor Ambiental,
incluyente y del Desarrollo . . . . . . , P
., mejora de mejora de mejora de mejora de Residuos Sdlidos  n del acuifero  Areas Naturales
generacion de Urbano . . . L . .
servicios servicios servicios servicios Mejora Integral ~ Protegidasy
empleo .
urbanos urbanos urbanos urbanos del Drenajey Suelo de
Saneamiento Conservacion
H Meta Anual 267 4802 854 1327 1623 907 1107 2574 182
H ler Trim. 104 872 285 412 522 169 274 688 135

B Meta Anual ™ ler Trim.

48



R 'ﬁ GOBIERNO DE LA

CIUDAD DE MEXICO

/1

800

700

600

500

400

300

200

100

B Meta Anual
M ler Trim

399

4.1 Cultura Comunitaria

399
235

Alcaldia Gustavo A. Madero

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

342 335

4.2 Memoriay
patrimonio cultural
comunitario.

342
335

JUD’s de Desarrollo Social

727

244

63

4.5 Promocién y difusion
de los Derechos

Vinculacién
interinstitucional y
cooperacion cultural
(Bibliotecas) servicios

Culturales.
que ofrecen las
Bibliotecas.
244 727
63 335
B Meta Anual ® ler Trim

Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo

384
I 224

6.3 Gobierno Abierto
Programa en la Alcaldia
de Desarrollo Social y
Comunitario

384
224

——Alcaldia:

St )

TRANSFORMANDO JUNTOS

413
I 167

6.4 Atencion Ciudadana

413
167
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion

Fl Finalidad 1 Igualdad de Derechos

F Funcién Gobierno Abierto

3
SF Subfuncién 1
Al Actividad Institucional 1

Funcidn Publica y Buen Gobierno

JUD’s de Desarrollo Social; JUD’s de Obras y Servicios; JUD’s de Desarrollo Social; JUD’s de

Eje Rector: Igualdad de Derechos Direccion General de Integracion Territorial . L. .
Orientacion Juridica

Indicadores Metas

N° | Accién Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual | ler. Trimestre |2°. Trimestrel 3er. Trimestrel 4°. Trimestre

JUD’s de Desarrollo Social

Se realizan talleres de lectura y alfabetizacion, con el apoyo de]
NEA, en espacios publicos de la Alcaldia. En las instalaciones de
as direcciones territoriales se dan clases de educacion paral
bdultos por parte del INEA. Se realizan ferias del libro en|
coordinacion con la secretaria de cultura y la Direccion de
Educacion de la Alcaldia.

1 1.1 Derecho de la Educacién Tramite 402 104

En coordinacion con los Centros de salud, y el drea de servicio
Imédicos de la Alcaldia, se realizan jornadas de salud en lag
diferentes colonias de la Alcaldia. Acercando a la comunidad,|
vacunas, toma de presién, mastografias, papanicolaou, pruebas]

de antigeno prostitico, toma de glucosa, donacién de P
2 1.2 Derecho a la Salud Imedicamentos por medio de la farmacia GAM, orientacién pof| Tramite 3000 1363

Imedio de plati de pr ion a las por parte de]
CAPA) asi como canalizaciéon a quien lo requiera, se realizan|
jornadas de esterilizacién, adopcién e informaciéon sobre log
derechos de los animales.

En coordinacion con la Secretaria de las Mujeres, y la JUD de
[Género de la Alcaldia, se realizan talleres y platicas preventivas
1.3 Derecho a la cultura fisica y la practica deen escuelas y en espacios de las territoriales. Se realizan ferias
deporte informativas contra la violencia de Género y fomento a log
derechos de las mujeres, asi como la orientacion y atencién pon
parte de las Lunas para quién asi lo requiera.

Tramite 807 455

IComo parte de las actividades incluyentes, se realizan eventos
recreativos y de esparcimiento con adultos mayores, platicas)]
orientacion y asesoria para las personas adultas mayores,
platicas informativas sobre los derechos de las personas con
kcapacidades diferentes, informacién sobre los programas y beca
que otorga el gobierno. Se realizan recorridos para informar a log
rupos en situacion para invitarlos a integrarse y tener una
oportunidad de reintegrarse a la sociedad.

4 1.5 Derecho de las mujeres Tramite 216 115

Derechos de los nifios, nifias y adolescentes: Se realizan platicas yf
ctividades ludicas, con participacién activa, recreativas y del
5 1.6 Derecho a la igualdad e inclusién esparcimiento para nifias, nifios y adol Con la fi
de promover lazos afectivos y construir comunidades solidarias]
desde la inclusion.

Tramite 1287 564

Se realizan ferias para emprendedores y artesanos locales, con I3
1.7 Pueblos originarios y poblacionesﬁ"a“dad de integrarlos a los diferentes programas de la Alcaldiaj .

, ] de apoyo para emprendedores, asi como apoyo a la reactivacion| Tramite 131 104
ndigenas residentes econémica local. Se da orientacién y canalizacién a las personas,
para la bolsa de trabajo que se oferta en servicio al empleo.
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JUD’s de Obras y Servicios, JUD’s de Desarrollo Social, JUD’s de Orientacion Juridica

2.1 Desarrollo econdémico sustentable ¢

Se realizan ferias para emprendedores y artesanos locales, con|
la finalidad de integrarlos a los diferentes programas de la|
Alcaldia de apoyo para emprendedores, asi como apoyo a la|

1 incluyente y generacién de emp|e0 reactivacion econémica local. Se da orientacién y canalizacién 3| TRAMITE 267 104
las personas, para la bolsa de trabajo que se oferta en servicio
al empleo.
Retiro de Vehiculos chatarra sobre la Via Publica. Retiro de
. puestos fijos y semifijos en la Via Publica. Inhibicién de bailes] i
2 2.2.1 Ordenamiento del Desarrollo Urbano len la Via Publica. Inhibicion de enseres en la Via Publica. TRAMITE 4802 872
Reuniones de seguridad en las colonias.
Realizar trabajos de servicio de Alumbrado Publico. Promover]
lque la comunidad se apropie del espacio publico y tenga acceso
2.2 Ampliaciéon de arques, espaciosf la educacion, la cultura y el esparcimiento para fortalecer los| ;
" A .. azos y a vi y la inseguridad. Impulsar,
3 p parques, p ! ial fisminuir la violencia y la i idad. Impul TRAMITE
plblicos y mejora de servicios urbanos in  desarrollo urbano incluy que disminuya las
[desigualdades en cuanto al acceso a dreas verdes, fomente I3
vivienda digna y el espacio publico.
2.2.2 Ampliacién de parques, espacios| ‘
o ) .. Realizar trabajos de Servicio de Parques y Jardines.
4 p parques, esp lizar trabajos de Servicio d di TRAMITE
pUblicos y mejora de servicios urbanos
5 2.2.2 AmpIiacién de parques, espacios|Realizar trabajos de Servicio de Conservacién y Mantenimi TRAMITE 1623 522
bublicos y mejora de servicios urbanos de Edificios Publicos.
2.2.2 Ampliaciéon de parques, espacios| ‘
6 . P A P ques, P lizar trabajos de Servicio de Obras Viales. TRAMITE 907 169
publicos y mejora de servicios urbanos
7 2.3.3 Programa Integral de Residuos Sélidos [Realizar trabajos de servicio de Limpia y Transporte. TRAMITE 1107 274
2.3.2 Garantizar el derecho al agua |
8 disminuir la sobreexplotaciéon del acuiferofRealizar trabajos de servicio de Agua Potable. TRAMITE 2574 688
Mejora Integral del Drenaje y Saneamiento
2.3.4 Regenerar las condiciones ecoldgicas|se imparten talleres de ecologia, reciclado, donacién de plantas|
de la ciudad: Areas de Valor Ambiental Y actividades que contribuyan con el cuidado del medio ;
9 P . ’lambiente. Donacién de plantas del medio ambiente. Donacién| TRAMITE 182 135
Areas Naturales Protegidas y Suelo delye plantas para reforestacion, se apoya con talleres de huertos]
Conservacidn familiares.
JUD’s de Desarrollo Social
Como parte del programa cine en tu colonia, se
imparten en las diferentes colonias de la Alcaldia con
. diferentes tematicas desde educativas, de prevencion, <
1 (41 Cultura Comunitaria de cultura civica y educativas. Se realizan paseos TRAMITE 399 235
visitas guiadas a diferentes espacios recreativos con los]
que cuenta la Alcaldia y zona metropolitana.
i 2 Memoria atrimonio culturalPara seguir conservando nuestras tradiciones, se llevan
2 i y P a cabo ceremonias civicas conmemorativas en los TRAMITE 342 335

comunitario.

lespacios publicos con los que cuentan las Territoriales.
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Como parte del fomento a la cultura se llevan a
cabo en diferentes espacios de la Alcaldia,
eventos culturales, desde bailes folkldricos,)
4.5 Promocién y difusién de los Derechos|elencos artisticos, expresion musical
Culturales. comunitaria, danzonera, actividades recreativas
y de esparcimiento, teatro guifiol. En escuelas se
acerca el teatro guifiol como parte de las|
actividades recreativas y de esparcimiento.

TRAMITE 244 63

Vinculacion interinstitucional y cooperacion
4 cultural (Bibliotecas) servicios que ofrecen|Servicio de bibliotecas. TRAMITE 727 335
las Bibliotecas.

JUD’s de Desarrollo Social

Se llevan a cabo jornadas itinerantes de servicios|
sociales y asistenciales como: vacunas,
manualidades, corte de cabello, toma de
presidén, tramite de INAPAM, asesoria Y]
canalizacién los programas sociales de gobierno, TRAMITE 384 224
talleres para nifios y nifias, orientacién porf
medio del programa salud en tu vida, entre
otros. Talleres de autoempleo para mujeres
emprendedoras.

Con la coordinacién con el drea de Participacion|
Ciudadana y la Subdirecciéon de Prevencién del
Delito, se realizan asambleas informativas con el
2 6.4 Atencién Ciudadana objetivo de orientar a la comunidad sobre los| TRAMITE 413 167
diferentes programas, presupuestos
participativos, de seguridad y prevencion del
delito.

6.3 Gobierno Abierto Programa en |Iq
Alcaldia de Desarrollo Social y Comunitario

JUD’s de Desarrollo Social: El objetivo es crear un sistema de ejecucion planificada y apoyo institucional entre las areas de la Alcaldia, Instancias del
Gobierno de la Ciudad de México, los gobiernos municipales del Estado de México colindantes y las diez Direcciones Territoriales para el 6ptimo|
cumplimiento del Programa de Desarrollo de las Alcaldias y del Programa de Desarrollo de la Ciudad de México.

Impacto logrado: JUD’s de Obras y Servicios, JUD's de Desarrollo Social, JUD’s de Orientacion Juridica: El objetivo es crear un sistema de ejecucidn planificada y apoyo
institucional entre las areas de la Alcaldia, instancias del Gobierno de la Ciudad de México, los gobiernos municipales del Estado de Méxicol
colindantes y las diez Direcciones Territoriales para el éptimo cumplimiento del Programa de Desarrollo de las Alcaldias y del Programa General de|
Desarrollo de la Ciudad de México.
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& Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-1

Direccidén de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas / Direccion de Participacion y
Vinculaciéon Ciudadana

1200
1000 1000
1000
800
800
600
250 245
196
200
66
50 49 50 50 58
7 6 20 22 24 22 11 5
o m H° H e me E_- W’ ]
. " Seguimiento
. Democratizac Taller"tuley . . L
Consejo de ., o Mejora tu Audiencia .
Paseos ion del Duefio Asambleas de - . Recorrido con
personas en . Calles verdes. . . L, unidad publica con el presupuestos
. comunitarios. espacio Responsable.  vecinales.  participacion R el alcalde L
plenitud. o . ., territorial alcalde participativos
publico. ciudadana
H Meta Anual 800 50 1000 66 1000 196 20 24 50 50 245
M ler Trim. 339 7 250 6 332 49 22 22 11 5 58

B Meta Anual B ler Trim.
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Subdireccién de Enlace Ciudadano y Gestion Social

4200
2500
464
232 300
1 1 50 0 50 . 50 35 25 0
. . Redictaminacion
Dictaminar los .
. de folios de .
Presupuesto folios de Proyectos Recorridos . P
L e Proyectos . Sesiones Organo  Asambleas con el
Participativo 2023  Especificos del - Presupuesto Mesa de Trabajo. . .
Especificos del L Dictaminador. IECM.
-2024. Presupuesto Participativo 2022.
Participativo 2023 Presupuesto
" Participativo 2023.
1 4200 50 232 300 35 464
1 2500 0 50 50 25 0
B Meta Anual ® ler Trim
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Subdirecciéon de Programas Comunitarios

20000
18000

18000
16000
14000
12000
10000

8000

6137
6000
4200
4000
2415
2000 936
. 108 4 1 48 16 24 7 12 1 24 10 8 1
0 — -
e " Talleres de Taller de
Tramite de Apoyo a la Taller "Lengua Taller de Cultura Iniciativas Promotores Mdndalas
tarjetas Mddulo CURP. p .y de Sefias . Teatro Guifiol. Y Comunitarios de .
vivienda. . " Civica. Consultas Comunitarios.
INAPAM. Mexicanas". . la Pazy Cultura
Ciudadanas.
de la Paz.
B Meta Anual 18000 4200 936 4 48 24 12 24 8
W ler Trim. 6137 2415 108 1 16 7 1 10

B Meta Anual ® ler Trim.
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Subdireccién de Promocion y Vinculacion Ciudadana
300
268 268

250
200

150

100

50
50 34 2
11 I .
0 |

12 6

Asamblea ciudadana

o Seguimiento al convocadas por el Asistencia a los
Audiencia publica con .,
Atencién a la proyecto ganadores IECM para los procesos de I
el alcalde, y/o . Talleres comunitarios.
. - demanda ciudadana. del presupuesto proyectos del presupuesto
servidores publicos. L N
participativo 2023. presupuesto participativo.
participativo.
B Meta Anual 34 50 268 207 268 12
® ler Trim 11 32 70 50 134 6

B Meta Anual ® ler Trim
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J.U.D. de la Participacion Ciudadana

70
58 58
52
40
25 25 25
11
9
4
0 0 . 0 0
Mesas de Atenuon de Sesionesde  Asambleade Asambleas Asambleas
Trabaio dlemandas Organos rendicién de (SUAC) Ciudadanas de informativas
Io- EX Dictaminador. cuentas. PP sobre el PP
40 70 25 58 25 52 58 9
11 19 25 0 0 4 0 0

B Meta Anual ® ler Trim
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J.U.D. de Relaciones con Organizaciones Sociales y Comités Ciudadanos / J.U.D. de Iniciativas,
Colaboraciones y Consulta Ciudadana

250
232
200 200 200
200
150
100
81
66
50
A 8
0 | -
. . Taller de
. . Directorio de
Mesas de Trabaio Directorio de Organizaciones Recorridos Taller de Cultura promotores
) COPACOS & . de Paz Comunitarios de la
Sociales
Paz
H Meta Anual 200 232 200 200
W ler Trim 50 58 50 50 4 66 8 81

B Meta Anual ® ler Trim
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion

FI Finalidad

F Funcién 3

SF Subfuncion 9

Al Actividad Institucional 55 Participacién Ciudadana

Eje Rector: 1 Direccion General de .P’articit?acién Ciudadanay Direccion de Programas Comunitari.os e Ini'c’iati\{as Ciudadanas; Direccion de Participacion y
Gestidn Social Vinculacién Ciudadana;
Indicadores Metas

N° Accion Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual Ler. . 3er. 4°. Trimestre

Trimestre | Trimestre | Trimestre

Direccion de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas

Resaltar las bondades y experiencias de la poblacion|
Imayor de 60 afios, dignificando su participacion
contribucion en la comunidad, que su conocimientol
trascienda y sea compartido por las generacioneg
presentes y futuras y que sea participe activo en|
bctividades de convivencia y desarrollo comunitario.

1 Consejo de personas en plenitud.

Persona 800 339

Promover la convivencia en la sociedad, para propicia
una mayor empatia con los demas y apreciar nuestrg
hacion, nuestra ciudad, pero también el respeto a
2 Paseos comunitarios. projimo, generar la inclusién a los infantes, a los jovenes| Persona/ evento 50 7
b nuestros adultos, con una tematica de interég
bmbiental, cultural, deportiva, que sean ciudadanog
Fesponsables.

Fomentar una mejor calidad del medio ambiente con I3
bdopcion de un arbol, ya sea mediante el reemplazo de}
os arboles derribados o con el aumento de los sujetos
forestales en las calles de la Alcaldia Gustavo A. Madero
creando conciencia, que la ciudadania se responsabilice
de su cuidado.

3 Calles verdes. Persona 1000 250

Propiciar la participacion ciudadana, que la gente
disfrute del espacio publico con responsabilidad y de unal
forma cooperativa, donde se respete y se quiera a sy
colonia, significa también comprometerse, el resultadol
kerd, hacer que el entorno sea amigable pero también
Imas seguro.

4 Democratizacién del espacio publico. Persona/ evento 66 6

Generar una cultura del cuidado de las mascotas, se
duefio responsable, tener conciencia sobre la salud|
canina, asi como de los cuidados basicos de los animales
5 Duefio Responsable. de compafiia. Tener una mascota no es una moda ni un Persona 1000 332
bsunto  meramente  emocional, es una gran
Fesponsabilidad y compromiso, pasearlo y levantar sug
heces fecales ademds de darle calidad de vida.
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Direccion de Participacion y Vinculacion Ciudadana

Identificar necesidades que impiden el desarroll
de infraestructura para que coadyuven e inviten g

1 IAsambleas vecinales. . h : ) . Asamblea 196 49
participar al ciudadano en una mejor convivencia
de su comunidad.
ICoordinar reuniones de trabajo con la ciudadania
S " cualquier tipo de representacién social .
2 Taller "tu ley de participacién ciudadana 4 P P Sesion 20 22

pertenecientes a la alcaldia para promocionar
lentender la ley de participacidn ciudadana.

Asesorias con la finalidad de que la comunidad,
3 "Mejora tu unidad territorial" proponga proyectos de presupuesto participativo Sesion 24 22
para el beneficio colectivo.

Promover la participacidn ciudadana en un
didlogo directo con la autoridad a través de lq
4 IAudiencia publica con el alcalde lexposicion de la problematica del entorno para Audiencia 50 11
una respuesta satisfactoria. (queda a disposicion|
del Alcalde)

Detectar las necesidades reales de la poblacion
5 Recorrido con el alcalde lasi como condiciones en las que se encuentran Recorrido 50 5
las colonias. (queda a disposicién del alcalde)

Reunidn de inicios de obras, recorridos de campo
para garantizar, terminacion de la aplicacién en|
forma correcta de los presupuestos participativos|
con apoyo de los comités y vecinos

6 Seguimiento a presupuestos participativos. Visitas de Campo 245 58

Subdireccion de Enlace Ciudadano y Gestion Social

L. . T la d d iudad | a ..
1 Atencion de la Demanda Ciudadana. urnar fa demanda cludadana a 'as areay  q.jicivdes 900 300
correspondientes para su pronta atencién.

2 Presupuesto Participativo 2023 - 2024. Se integré el Ogano Dictaminador. Acciones 1 1
Dictaminar los folios de Proyectos|.. . . .
- .. ID E .
3 Especificos del Presupuesto Participativol ictaminar los f0.|IQS d.e Proyectos Especificos del Acciones 4200 2500
h023 Presupuesto Participativo 2023.
Red|ct.a.m|nauon de folios ~de P.ro.yecFos Re dictaminar los folios de Proyectos Especificos| .
4 Especificos del Presupuesto Participativol o Acciones 50 0
h023 del Presupuesto Participativo 2023.
Dar seguimiento a la conclusién de los trabajos
5 Recorridos Presupuesto Participativo 2022. del Presupuesto Participativo  con las dreay Acciones 232 50

lejecutoras, Comités de Vigilancia, Comités de
Ejecucion.
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Mesa de Trabajo.

|§e da atencién a cada ciudadano que lo solicite,
tendiendo su problematica.

Acciones

300

50

Sesiones Organo Dictaminador.

Se llevaron a cabo las Sesiones del Organg
Dictaminador.

Acciones

35

25

IAsambleas con el IECM.

[Asambleas de Informacién y Seleccion de los|
IComités de Ejecucion y Comités de Vigilancia
2023-2024.

Acciones

464

Subdireccion de Programas Comunitari

[Tramite de tarjetas INAPAM.

Expedir  credenciales que acreditan a una
persona de 60 afios 0 mas con la que podran
obtener  descuentos en la compra de
medicamentos o en el consumo en tiendas yj
restaurantes entre otros veneficios.

Personas

18000

6137

Mddulo CURP.

Facilitar a la poblacion la obtencion y/o
correccion de la CURP.

Personas

4200

2415

IApoyo a la vivienda.

Orientar a la poblacidn con alto cobro de agua,
predial y luz.

Personas

936

108

Taller "Lengua de Sefias Mexicanas".

Dotar de herramientas a los vecinos a fin de
conocer la legua de sefias y ser mas incluyentes|
len la sociedad.

Taller

Taller de Cultura Civica.

ICoadyubar en la erradicacion de conductas quel
vulneren la  integridad de las Mujeres,
[Adolescentes y Nifios.

Taller

48

16

Teatro Guifiol.

Dar herramientas a las y los nifios sobre Iq
prevencion del robo de infantes y el cuidado de
las mascotas.

Taller

24

Ciudadanas.

Talleres de Iniciativas y  Consultas

Dotar de herramientas pedagdgicas s los
integrantes de las COPACOS o actores sociales de
la comunidad para elaborar iniciativas de
desarrollo comunitario y reconstruccion del
tejido social.

Taller

12

Taller de Promotores Comunitarios de la Pa
y Cultura de la Paz.

Desarrollar una comunidad libre de violencia,

zli)rindando los medios adecuados para participar]

n la toma de decisiones y la construccion de una
vida digna.

Taller

24

10

Mdndalas Comunitarios.

Fomentar la organizacidn y convivencia entre Ig
comunidad, mediante técnicas de manejo de]
colores y trazos para darle color a las colonias.

Evento
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Subdirecciéon de Promocién y Vinculacién Ciudadana.

[Audiencia publica con el alcalde, y/o[Brindar un espacio de participacion ciudadana

. o . . Audiencia
servidores publicos. directa y cercana con las autoridades. 34 11

Dar atencion a la ciudadania que lo solicite,
2 IAtencion a la demanda ciudadana. realizando oficios para atender su demanda a las| Oficio 50 32
dreas correspondiente.

L Dar el seguimiento a los proyectos del
Seguimiento al proyecto ganadores del g proy

3 oresupuesto participativo 2023, presupuesto participativo 2023, correspondiente Acciones 268 70
al distrito 6.
[Asamblea ciudadana convocadas por el IECM|Asistencia a la realizacion de las asambleas
4 para los proyectos del presupuestolciudadanas dentro de las unidades territoriales Asamblea 207 50
participativo. para el presupuesto participativo 2023, distrito 6.
Asistencia a los procesos de presupuesto|Asistir a los procedimientos de presupuestol
5 P presup " presup Evento 268 134

participativo. participativo 2023, distrito 6.

Con el fin de vincular a la ciudadania se llevardn 3
6 [Talleres comunitarios. cabo talleres educativos, informativos Talleres 12 6
manualidades, dentro de su colonia.

brindar informacién y atencién a la ciudadania

7 asesorias a la ciudadania. - Atenciones 100 25
que lo solicite.
J.U.D. de Promocioén de la Participacion Ciudadana.
. . . A iali , |
1 [Atencién a la ciudadania. tender con cordialidad, todas y cada una de las| Persona 60 20

solicitudes presentandas ante ésta JUD.

Participar en los procesos licitatorios, que realiza
2 Licitaciones Publicas. la Alcaldia, a través de la JUD de Licitaciones Y] Evento 78 7
Contratacion.

Coadyuvar para promover acuerdos, para una
mejor comunicaciéon y coordinacion para
beneficio de todas y cada una de las Unidades]
Territoriales que conforman el Distrito 2.

3 Mesas de Trabajo. Persona/Evento 40 11

IAtender de manera fisica las peticiones y/o
solicitudes de las Unidades Territoriales que asi Io|
requieran, con la finalidad de ver de cerca I3
problemdtica referida.

4 Visitas a campo. Persona/Lugar 70 19
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IConocer los resultados de las dictaminaciones de
. . . ) { tos i d los Ciudad del
5 Sesiones de Organos Dictaminador. 0s proyectos Ingresados por los Liudadanos de Persona/Lugar 25 25
Distrito 2y conocer su resultado (positivo o
negativo).
Los Representantes de los comités de Ejecucion vy
_— de Vigilancia informaran a la Ciudadania, los|
6 Asamblea de rendicién de cuentas. ‘gflancia | Ja b I Persona/Lugar 58 0
resultados del proceso de ejecucidén y alcances
del Presupuesto Participativo.
Dar seguimiento ante las instancias de la Alcaldia)
. . L, . elaborando los oficios correspondientes, con
Sistema Unificado de Atencién Ciudadana . et ’p 1entes, Demanda
7 (suAC) base a la informacién que envia la Direccién dej Ciudadana 25 0
Mejora Continua a la Gestién Gubernamental)
con base en su plataforma.
Atencion de demandas Ciudadanas, que . . .
A . . . Atender e informar de manera veras y efectiva
ingresan a través de la Subdireccion de . . Demanda
8 . .. _[todas y cada una de las solicitudes ingresadas a Ig . 52 4
[Transparencia, Acceso a la Informacion DGPCYGS Ciudadana
(INFOMEX). '
Seleccionar por medio de insaculacion a los|
[Asambleas Ciudadanas de Informacion yl|Ciudadanos que conformardn los Comités de
9 Seleccién de la Consulta de Presupuesto|Ejecucion y de Vigilancia, para la ejecucién de losl Persona/Lugar 58 0
Participativo con el IECM proyectos referentes al Presupuesto Participativo
del afio 2022.
. . Informar a los comités de Ejecucion y de
[Asambleas informativas sobre el Presupuestof ,. . R . L
L s .__|Vigilancia de las Unidades Territoriales de lo
10 Participativo, en coordinacién con el drea - . . . Persona/Evento 9 0
. Procesos Licitatorios a realizarse tentativament
lejecutora ) -
n la segunda quincena de septiembre.
J.U.D. de Relaciones con Organizaciones Sociales y Comités Ciudadanos
1 Mesas de Trabajo Gestionar la Participacién Ciudadana. Acciones 200 50
Establecer comunicacion con los Ciudadanos que|
2 Directorio de COPACOS [deseen colaborar en las acciones de Participacion Acciones 232 58
Ciudadana.
Establecer comunicacion con los Ciudadanos para
3 Directorio de Organizaciones Sociales labordar problematicas especificas para bridad su Acciones 200 50
posible solucidn.
. Captacion de Demanda Ciudadana, ara .
4 Recorridos pta : ) ) P Acciones 200 50
canalizarlas a las instancias correspondientes.
J.U.D. de Iniciativas, Colaboraciones y Consulta Ciudadana
Concientizar a la comunidad para contrarrestar la Evento 4
1 Taller de Cultura de Paz iolencia cotidiana y brindarles herramientas
para erradicarla Persona 66
Capacitar en materia de paz a los lideres] Evento 8
2 Taller de promotores Comunitarios de la Paz [comunitarios y crear aberraciones por la paz er
beneficio de la comunidad Persona 81
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Direccion de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas

Direccion de Participacion y Vinculacién Ciudadana

Subdireccion de Enlace Ciudadano y Gestidon Social

Subdirectora de Programas Comunitarios

Impacto Logrado: Subdireccién de Promocién y Vinculacién Ciudadana: Vincular a la ciudadania en la solucién de la problemética de la comunidad en coordinacién con
las instancias correspondientes. Seguimiento a la ejecucidn del presupuesto participativo para el ejercicio fiscal 2023, en conjunto con las areas
ejecutoras y el instituto electoral de la Ciudad de México, correspondientes al distrito 6.

Unidad Departamental de Promocidn de la Participacion Ciudadana.

).U.D. de Relaciones con Organizaciones Sociales y Comités Ciudadanos

).U.D. de Iniciativas, Colaboraciones y Consulta Ciudadana
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-1

Direccidn de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil

6000
4745
2482
1999
— | [
Simulacros de Atencidén a Abanderamiento Revisidn de

emergencias.

de

emergencias. L
peregrinaciones.

60 6000 140 4745
5 1999 49 2482
B Meta Anual ®1ler Trim

tanques de gas.

1095

480
256
./

116 72 114
| ——
Actualizaciones en
Opiniones Técnicas materia de Revisidn de
de Riesgo. Programas estudios de riesgo.
Internos.
1095 480 72
256 116 114
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Subdireccidon de Prevencion del Delito

60000
49550
50000
40000
32148
30000
20000
1276
10000
2273
58 18 365 93 37 11 58 19 460 214 10 5 2 3
0 = o ]
Redes Programa Programa Call Center
. Escuela Segura Talleres ., M . -
Ciudadanas Escuela Segura . . Prevencién , Por la Mujeres en Proximidad
. GAM Nivel Ciudadanos Jovenes GAM. . . .
Transformando  GAM Nivel Medio GAM Integral GAM. Seguridad en Plenitud. Social.
GAM. basico. oY : GAM".
Superior.
B Meta Anual 58 365 37 58 460 10 49550 2 32148
W ler Trim 18 93 11 19 214 5 11276 3 2273

B Meta Anual ® ler Trim
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Ferias de
Prevenciodn.
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Subdireccién de Operaciones de Seguridad Ciudadana
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159870
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7839
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19355

20000

8461310 2446

0 — — |

Mercado y
Codigo GAM  Tianguis Frontera
Segura
Seguro
W Meta Anual 159870 846 19355
M ler Trim 37839 1310 2446

255 70 36 3 165 119
Di "
. . |ag.n_ost|_co Combate al
Convivencia Participativo .
- . Delito de Alto
familiar por Micro
Impacto
zonas
255 36 165
70 3 119
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15203719
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2030

464
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 1 Gobierno
F Funcién 7 Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior
SF Subfuncion 1 Policia
Al Actividad Institucional 001 Funcién publica y buen gobierno

Eje Rector: cero Agresion y Mas Seguridad

Direccion Ejecutiva de Seguridad Ciudadana y Unidad de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil

Indicadores Metas
. Unidad de ler. 2°. 3er. q°,
N° Accion Publica / Proyecto Objetivo . Meta anual . . . .
/ y ) Medida Trimestre | Trimestre| Trimestre | Trimestre
Direccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil
- L - .. |Realizar platicas y talleres sobre los programas de
Platicas de Proteccidon Civil Proteccion| ) . . e -
1 v proteccion civil en Unidades Habitacionales Platicas 120 11
Escolar.
Escuelas.
. . Efectuar simulacros y ejercicios simultaneos dg .
2 Kimulacros de emergencias. » ; ) Platicas 60 5
levacuacion en casos de sismos y emergencias.
” . [Acudir en atencion prehospitalaria y de prime L
3 Atencion a emergencias. prenosp y cep Atencidn 6000 1999
contacto en caso de auxilio y emergencias.
. - Asistir y otorgar seguridad a los peregrinos qug . .
4 Abanderamiento de peregrinaciones. ¥ otorg g ” peres q Dispositivo 140 49
lacuden diariamente a la Basilica de Guadalupe.
\Verificaciones del estado que guarda el cilindro
5 Revision de tanques de gas. portatil o no portétil en tianguis, mercados Intervencion 4745 2482
negocios y viviendas.
Atender las solicitudes para informar a |
6 Opiniones Técnicas de Riesgo. ciudadania sobre el estado estructural que guardal Opinién Técnica 1095 256
su vivienda e inmueble.
o . \Verificar que los establecimientos mercantiles de
Actualizaciones en materia de Programag . -
7 mediano y alto riesgo cumplan con g Programa 480 116
nternos. i
documentacidn de su programa de PC.
. . . Revision de los establecimientos mercantiles de .
8 Revision de estudios de riesgo. S Estudio 72 114
bajo riesgo par que cumplen con la documental.
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Subdireccion de Prevencion del Delito
. Crear redes vecinales para la seguridad en|
1 Redes Ciudadanas Transformando GAM. . Red 58 18
colonias y calles.
2 Programa Escuela Segura GAM Nivel basico. R.eallza!' platicas y ta.llere.s para prevenir 12 Talleres 365 93
violencia en escuelas primaria y secundarias.
. . |Realizar platicas y talleres para prevenir Ia
3 Progr.ama Escuela Segura GAM Nivel Medio v iolencia en escuelas de nivel bachillerato V] Talleres 37 11
Superior. .
superior.
4 Talleres Ciudadanos GAM. Reallza.r tallere.s a Iqs vecinos sobre prevencion| Platicas 58 19
del delito y la violencia.
5 Prevencién Integral GAM. jornadas de dlfu5|0n. Y promocion sobre los Evento 460 214
programas de prevencion y cultura de paz.
lornadas de prevencion de la violencia, el delito yj
6 Jévenes GAM. cultura de paz en jévenes en colonias y espacios Evento 10 5
publicos.
" . " Atencidn telefénica a vecinos sobre seguridad ] .
7 Call Center "Por la Seguridad en GAM". o Usuario 49550 11276
layuda psicoldgica.
lornadas de prevencion de la violencia, el delito yj
8 Mujeres en Plenitud. cultura de paz con mujeres en colonias y espacios| Evento 2 3
plblicos.
Realizar visitas domiciliarias para conocer las
9 Proximidad Social. problemdticas  delictivas en el entorno Visita 32148 2273
lcomunitario y buscar soluciones.
10 Ferias de Prevencion. lornadas de d|fu5|or1 ) y promocién sobre log Evento 1 4
programas de prevencion y cultura de paz.
Subdireccion de Operaciones de Seguridad Ciudadana
1 Codigo GAM. Reallzar V|5|tlas.dom|C|I|ar|as, comercios, escuelas| Visitas 159870 37839
espacios publicos.
) . Efectuar recorridos en mercados publicos .
2 Mercado y Tianguis Seguro. ) S . Recorridos 846 1310
tianguis mas grandes de la Alcaldia.
Frontera Segura, Motopatrullaje Inteligente [Realizar diversos dispositivos de seguridad con|
3 Rastrillo, Viajero Seguro en eventosPolicia Auxiliar en calles de colonias mas| Operativos 19355 2446
) g y p
lespeciales. conflictivas y eventos publicos en GAM.
4 Convivencia familiar. Eﬁfﬁctg; presencia policial en parques y espacios Intervencion 255 70
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. e L . Efectuar andlisis de delitos en colonia de mayo .
5 Diagndstico Participativo por Micro zonas. | . L v Estudio 36 3
indice delictivo.
. Priorizar puesta a disposicién por Delitos de Alto| .
6 Combate al Delito de Alto Impacto. P P P Detenido 165 119
Impacto.
Frente Comun Contra la Delincuencia,[Realizar reuniones interinstitucionales y con
Vinculacion 8 Coordinaciones Territoriales ylorganizaciones sociales ciudadanas para .
7 A . - yors: ) 9 Y ) P Reuniones 1520 219
Gabinete Estratégico de Seguridad y|mejorar la vinculacion en materia de seguridad
Procuracion de Justicia. ciudadana.
. . N Notificar y retirar vehiculos en estado de| .
8 Calidad de Vida (chatarrizacién). . Vehiculos 1050 691
abandono en las colonias de GAM.
Establecer presencia policial en calles prioritarias| .
9 Senderos seguros. [~ P P ) > P Presencia 4102 659
iluminadas y entornos escolar nivel basico.
Cruceros  seguros recuperacién  delEfectuar dispositivos conjuntos con Transito en L.
10 . & y P e > con Intervencion 2030 464
vialidades. cruceros viales conflictivos.

Se realizan talleres, cursos, platicas, redes vecinales, ferias, visitas domiciliarias, atencidén y orientacién juridica y psicoldgica que
permitan el fortalecimiento de la prevencion social de la violencia y la delincuencia.

Realizar diversas intervenciones y servicios operativos a través de visitas, codigos domiciliarios, recorridos y reuniones con vecinos|
dirigidas a poblacion estudiantil, académica, comerciantes, visitantes, pasajeros que viven y transitan en calles y colonias de mayor
Impacto logrado: incidencia, que permitan recuperar la convivencia y la seguridad en la demarcacion territorial. Son acciones directas que permiten
restablecer la paz social ante la violencia y la delincuencia.

Se llevan a cabo intervenciones y servicios operativos a través de atencion de emergencias, platicas de proteccion civil priorizando|
edificios y unidades habitacionales, revisiones de tanques de gas en mercados y tianguis, realizando opiniones técnicas de riesgos 3
viviendas e instalaciones publicas y privadas, asi como estudios de gestiones integrales de riesgos.
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Direccidn Ejecutiva de Desarrollo Econdmico
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 3
F Funcién 1
SF Subfuncién 1
Al Actividad Institucional 102 Generacion de Desarrollo Econdmico Sustentable e Incluyente

Eje Rector: Ciudad Sustentable

Direccion Ejecutiva de Desarrollo Econémico

Subdireccién de Fomento a la Micro y Pequefia Empresa; JUD de Politicas, Planes y Programas; JUD

de Fomento a la Micro y Pequefia Empresa

Indicadores

Metas

N° Accién Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de Medida

ler. 2°,

Meta anual Trimestre | Trimestre

3er.
Trimestre

4°, Trimestre

1 Ferias de Empleo.

Facilitar el contacto directo entre empleador y buscador de empleo,

iti el acceso a il ion de los puestos de trabajo disponibles 3
in de que el primero i los perfiles de los dg
mpleo con los cuales puede atender sus necesidades de personal.

Evento

2 0

2 Cursos para MiPymes.

Capacitar y asistir técni al emp yal
niras a elevar sus en gestiéon emp ial y ini
ios, para elevar la v ylap de las MIPYME y as|
fontribuir al de la i asi un pais que crece parg
odos. En este segundo trimestre, en el Centro para el Desarrollo de la Micro
quefia Empresa se {2 29 cursos, partici 145 hombres y 247
Imujeres. De la misma manera se han impartido 6 cursos para la obtencion def
un crédito de FONDESO, con una partici 6nde 901

io MIPYME cony
i6n dg

Evento

180 35

3 Gestidn de Créditos para Mipymes.

al emp! y/o MiPy parala 6n de un crédito con
as i ias de gobit paralail 6n y/o desarrollo de un negocio. En
pste periodo se otorgaron por parte de FONDESO un total de 100 créditos, pol
Lin monto de 960,000.00.

Gestién

1500 100

4 Ferias Artesanales.

Ke realizé la 1ra Expo Feria Tangancicuaro y la Alcaldia Gustavo A. Madero, del
13 al 18 de febrero del presente afio. De la misma manera se realizé la Ferig
Hel Mar y la Primavera del 28 al 31 de marzo del presente afio.

Evento

5 IAsesorias para Incubandos.

JApoya a la creacion y el desarrollo de pi o mi pi en
us primeras etapas de vida. Se realizaron asesorias en cuanto al desarrollo de}
in Plan de Negocios, asi como la informacién para la obtencién de un crédito.
En este momento se tienen 10 empresas en proceso de incubacion y se hanf
Hado un total de 27 asesorias.

Asesorias

200 2

6 IAsesorias para Mercados Publicos.

\compaiiar a los locatarios de los mercados publicos para cualquier tramite}
Feferente a su giro comercial. Se visitaron 7 Mercados Publicos, Mercadd
Maria Esther Zuno, Mercado Emiliano Zapata, Mercado Fernando Casa:
\leman, Mercado Salvador Diaz Mirén, Mercado Cuchilla del Tesoro, entrg
ptros. Dando asesoria a 413 locatarios.

Asesorias

50 413

7 Cursos para Mercados Publicos.

(Generar cursos para los locatarios que contribuyan a elevar los estandares dd
a atencidn al publico y el manejo del servicio. En este segundo trimestre sd
jmpartieron 18 cursos a diversos mercados con los siguientes temas: "Técnica:
He Cierre de Ventas", " Contabilidad Basica", "Ventas por Internet", Asi mismo
e impartié un curso para Mercados Publicos, los dias 09 de febrero y 17 dd
Inarzo teniendo a 182 locatarios, los cursos fueron otorgados por FONDESO]
para poder acceder a un crédito.

Curso

100 20

8 Reunion del Comité de Fomento Econémico

Generar un foro permanente y abierto a la comunidad empresarial, social
enapoyoala

Reunioén

Lecherias.

ApOyO Econémico para e| Pago de Renta deGenerar las condiciones para que la comunidad mas necesitada acceda al

beneficio de la leche LICONSA. Actualmente se rentan 4 locales para I3
Histribucion de leche LICONSA a la poblacion mas vulnerable.

Pago

48 12

Impacto logrado:

Este primer trimestre la apertura de los créditos se ha dado de manera puntual, logrando otorgar los créditos rezagados.
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O Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-1

Subdireccién de Fomento Cooperativo

900

800

800

700

600

500

400

300

200

80 80

100

—— I I

Difusién Recepcion de Documentos Cursos de capacitacion y actualizacion Ferias y Exposiciones
H Meta Anual 800 80 10 10
W ler Trim. 80 8 0 1

0

B Meta Anual ™ ler Trim.
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad
F Funcidn
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Equidad e Inclusion social para el
Desarrollo Humano

Direccion Ejecutiva de Fomento
Cooperativo

Subdireccion de Fomento Cooperativo

Indicadores Metas
. Unidad de ler. 2°. 3er. 4°,
N° Accion Publi Pr jetiv . M nual . . . .
ccién Publica / Proyecto Objetivo Medida etaanua Trimestre | Trimestre| Trimestre | Trimestre
nformar a la ciudadania lo referente a los
1 Difusion tramites y la documentacién necesaria para lg Asesoria 800 80
certificacion de una sociedad cooperativa.
ntegrar los expedientes de grupos de ciudadanos
2 Recepcion de Documentos nteresados en construir una sociedad Expediente 80 8
cooperativa.
Capacitar a los grupos de ciudadanos interesados
3 Cursos de capacitacion y actualizacién en conformar una sociedad cooperativa, asi como) Curso 10 0
b las sociedades cooperativas certificadas.
La participacion de sociedades cooperativag
4 Ferias y Exposiciones certificadas y de grupos audadanos.en procesol Evento 10 1
de conformacién como cooperativas donde
desarrollen y promuevan su actividad.

Impacto logrado:
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-1

Coordinacién de Tecnologias de la Informacién / Coordinacion del Centro de Servicios y
Atencion Ciudadana

60000
50000
50000
40000
30000
20000 16105
10000
2300 600 2>00 600 582
150 4 2 4 2 52 0
, Wm_ [ P -
Recepcion, turno y
seguimiento de las ~ Recepcidn y registro
Servicios Informaticos Correos Interoperabilidad e- L solicitudes ingresadas = de las solicitudes que
AGAM Internet AGAM Institucionales AGAM AGAM Aplicaciones e-AGAM a través del SUAC de ingresan en las
forma presencial, audiencias publicas.
digital y telefdnica.
H Meta Anual 2500 2500 582 4 4 50000 52
M ler Trim. 600 600 150 2 2 16105 0

B Meta Anual ™ ler Trim.
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1,6 Gobierno; Ciencia Innovacién y Transparencia
F Funcién 8; 6 Otros Servicios Generales; Ciencia Innovacién y Transparencia
SF Subfuncion 2;6.4 Servicios Estadisticos; Atencion Ciudadana
Al Actividad Institucional 207;6.4.1 Servicios Informaticos; Modelo de Atencion Ciudadana
Eje Rector: Ciencia, Innovacién y Direccion Ejecutiva de Mejora Continual Coordinacién de Tecnologias de la Informacion; Coordinacion del Centro de
Transparencia. a la Gestion Gubernamental Servicios y Atencion Ciudadana.
Indicadores Metas
o ., . .. Unidad de ler. 2°, 3er. 4°,
N Accién Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre [Trimestre| Trimestre | Trimestre

) Coordinacién de Tecnologias de la Informacién
ar soporte y mantenimiento en el equipamientoj
ecnoldgico para facilitar el desempefig
dministrativo de los servidores publicos en e
dificio sede y anexos de la alcaldia.
rindar el servicio de internet a los servidores
ublicos para que intercambien mensajes
2 Internet AGAM rchivos, catalogos, bibliotecas y mds, con lag Servicios 2500 600
areas de la Alcaldia y del Gobierno de la Ciudad d¢
éxico.
Ear el servicio de correo institucional al servidor

1 Servicios Informaticos AGAM Servicios 2500 600

ublico para que reciban y envien mensajes a las
areas de la Alcaldia y del Gobierno de la Ciudad d¢
[México.

3 Correos Institucionales AGAM Servicios 582 150

Establecer estandares de interoperabilidad entre]
4 Interoperabilidad e-AGAM os sistemas de informacion de las areas de Igf Sistema 4 2
Alcaldia y del Gobierno de la Ciudad de México.

Disefiar aplicaciones informaticas para e
ciudadano que funcionen como herramientag
para realizar una o diversas solicitudes a |

plcaldia. 1

5 Aplicaciones e-AGAM

Aplicacion 4 2

Coordinacion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana.
Asegurar que las solicitudes recibidas por medi
del SUAC cuenten con una gestion adecuad

Recepcion, turno y seguimiento de lag

1 solicitudes ingresadas a través del SUAQ ) . Servicios 50000 16105
e £ il digital leféni conforme a los Lineamientos que establece e
e forma presencial, digital y teletonica. IModelo Integral de Atenciéon Ciudadana.
Asegurar que las solicitudes que ingresan en lag
Recepcion y registro de las solicitude udiencias pUbhcaS’. se registren, turnen Audiencias
2 ; | dienci ibli torgue el  seguimiento  correspondiente] L. 52 0
(QuU€ Ingresan en as audiencias publicas. |, torme a los Lineamientos que establece e Publicas
[Modelo Integral de Atencién Ciudadana.
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Impacto logrado:

Coordinacion de Tecnologias de la informacion: 1.- Se atendié a todas las dreas de la alcaldia para proporcionar materiales Utiles para el procesamiento
en Bienes Informaticos (consumibles).

2.- Se evalud y proporciond el servicio de internet a 30 usuarios que lo requieren, de acuerdo con los procedimientos administrativos de cada una de ellas.
3.- Se analizaron 50 cuentas de internet en todas las dreas de la demarcacion.

4.- Se realizd un programa para la correccidn de la transmision continua de la sefial de la Red de Voz y Datos y otros sistemas informaticos implementados
para el funcionamiento eficiente de los programas administrativos de la alcaldia y edificios anexos.

5.- Se realizaron 49 mantenimientos correctivos y preventivos a los Laboratorios Educativos GAM, kioscos, bibliotecas, Centros Culturales

Asignado Equipo / Reubicacion:-------------------- 50
Hardware: 10
Hardware / Equipo: 69
Hardware / Impresora: 46
Hardware / No Imprime: --------==-==-==-==eceeeen 62
Hardware / Scanner: 21
No tiene Acceso a la Red: 30
No tiene Acceso a la Red / Dominio: ---------------- 2
No tiene Acceso a la Red / Internet:---------------- 10
No tiene Acceso a la Red / Solicitud de Internet:-- 30
Sistema Toma Turnos: 5
Software: 108
Software / Antivirus: 3
Software / Formateo: 14
Software / GRP SAP: 5
Telefonia: 60

Coordinacion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana: Se ofrecié una atencidén adecuada vy eficiente a las solicitudes ciudadanas realizadas porf
medio del Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC) la variable de las solicitudes atendidas tiene repercusion en beneficio a la ciudadania

directamente y en la imagen institucional de la alcaldia.
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-1

Direccion Ejecutiva de Comunicacion Social e Imagen Institucional

2400

694

Elaboracion de
disefios

2400
694

4000

‘ 1105

Concentracion de
notas informativas

2800

| 973

Realizacién de
fotografias

4000 2800
1105 973
B Meta Anual ®1ler Trim

800

159
[

Captura de demandas
ciudadanas

800
159

3000

597

Realizacién de
publicaciones de
redes sociales

3000
597
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160 199

Realizacidon de videos

160
100
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad
F Funcion Gestion publica para el desarrollo

Disefiar, coordinar, aplicar y supervisar estrategias de comunicacién social que logran una
SF Subfuncion amplia cobertura en la poblacién maderense respecto de programas, campafias, obras,
servicios y proyectos que el gobierno de la alcaldia lleva a cabo.

Al Actividad Institucional Optimizar la gestién administrativa y transparencia

Eje Rector: Equidad, Inclusion Social para el

Direccion Ejecutiva de Comunicacion Social e Imagen Institucional
Desarrollo Humano

Indicadores Metas

Unidad de ler. 2°, 3er. 4°,

Meta anual

N Accion PUbhca/ProyeCto Objetwo Medida Trimestre | Trimestre| Trimestre | Trimestre

Realizar boletines de prensa para dar a conoce .

L : . P P iy Comunicados de

1 Elaboracion de comunicados de prensa as acciones que lleva a cabo la demarcacién en 48 4
L. . . prensa

beneficio de la ciudadania

Orientar las propuestas de disefio que presenten
as diversas dreas de la alcaldia para su correcto
uso. y aplicacién de la mage}ﬁ In.StItUCIOI'.\?| Disefios 2400 694
ealizar propuestas de actualizacion e innovacion|

de disefios de las campaias de difusion de log
rogramas y acciones de gobierno de la alcaldia

2 Elaboracion de disefios

Elaboracion de sintesis informativas para e
p Notas

3 Concentracion de notas informativas Icalde y los principales servidores publicos de I . i 4000 1105
Icaldia informativas

Operar la estrategia de cobertura periodistica
4 Realizacion de fotografias fotografica y videografica de los eventos de Fotografias 2800 973
titular de la alcaldia

Comunicar a las dreas correspondientes lag
quejas, demandas y sugerencias de la poblacién Demandas
5 Captura de demandas ciudadanas que se reciben por medio de las redes sociales . 800 159
Jinstitucionales y que sean competencia de estq ciudadanas
demarcacidn para su atencion

Realizar publicaciones en las redes sociales para
dar a conocer las acciones que lleva a cabo I Publicaciones 3000 597
demarcacion en beneficio de la ciudadania

Realizacion de publicaciones de redeg
kociales

Operar la estrategia de cobertura periodistica
7 Realizacion de videos fotografica y videografica de los eventos de Videos 160 100
titular de la alcaldia

Impacto logrado:
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O - Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-1

Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Planeacion del Desarrollo

30
25
20

15
627

10
5 4 4 4 4
0 N . [ [ [ [

., Emision de informes de L . Emision de informes L, ..
Elaboracion del Programa o . Actualizacion Trimestral s . . - Atencion a Solicitudes de
de trabaio del SIPE 2023 Cumplimiento Trimestral del SIPOT Comité de Transparencia. trimestrales de atencion a Informacién Pablica
y ’ del SIPE 2023. ’ Puntos de Acuerdo. ’
W Meta Anual 1 4 4 4 4 24
W ler Trim 1 1 1 1 1 6

B Meta Anual ® ler Trim
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad
F Funcidon
SF Subfuncion
Al Actividad Institucional
. . .. . Direccion Ejecutiva de la Unidad de Subdireccién de Planeacion y Evaluacidén; Subdirecciéon de Transparencia y Acceso a la
Eje Rector: Equidad, Inclusion Social para el R ., L. s, . . .
Transparencia, Acceso a la Informacion [Informacién; Coordinaciéon del Programa de Supervisién a la Gestion; Jefatura de Unidad|
Desarrollo Humano L ., .
Publica y Planeacién del Desarrollo Departamental de Proyectos Especiales
Indicadores Metas
Unidad de ler. 2°, 3er. 4°,
N° Accion Publica / Proyecto Objetivo . Meta anual . . . .
/ y ) Medida Trimestre [Trimestre| Trimestre | Trimestre

Proponer mecanismos e instrumentos de
Elaboracion del Programa de trabajo del SIPHplaneacion para los programas de trabajo

1 2023. proyectos especiales, asi como estrategias de] Informe 1 1
seguimiento y evaluacion.
Proponer mecanismos e instrumentos de
Emision de informes de Cumplimientoplaneacion para los programas de trabajo
2 P P P prog o ¥ Informe 4 1

Trimestral del SIPE 2023. proyectos especiales, asi como estrategias de]
seguimiento y evaluacion.

Implementar  acciones para facilitar Ia
. . comunicacion  con  todas las  unidades
3 Actualizacion Trimestral del SIPOT. - . ) ) Informe 4 1
lpdministrativas de la Alcaldia, para que éstas

cumplan con sus obligaciones de transparencia.

Supervisar, vigilar y coordinar los procedimientos|
derivados del cumplimiento de las disposiciones
de las Obligaciones de Transparencia y Acceso a
a Informacién Publica.

4 Comité de Transparencia. Sesiones 4 1

Coordinar, con las unidades administrativas de |3
Emision de informes trimestrales de atencidnfAlcaldia, la atencion a los Puntos de Acuerdo
B Puntos de Acuerdo. otros documentos que provengan de lag
diferentes instancias del orden legislativo.

Informe 4 1

Coadyuvar en el seguimiento y supervision al
cumplimiento de las  obligaciones  d¢
Atlen.cmn a Solicitudes de InformauonTranspargpaa yl ss)llatudes de acceso. a la Solicitudes 2400 627
Publica. nformacién  publica, que las unidade
dministrativas deben atender conforme a |
Eormatividad aplicable.
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