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Introduccion

Con el proposito de dar cumplimiento a lo establecido articulo 15, apartado B, numeral 5 de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México, asi como a los articulos 108, 109, 110, 111, 114, 115
y 119 de la Ley de Alcaldias de la Ciudad de México, y demas ordenamientos relativos al
Sistema de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México, la Alcaldia Gustavo A. Madero,
a través de la Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Planeacion del Desarrollo, ha disefiado el Sistema de Institucional de Planeacion y
Evaluacion, cuyo objetivo primordial es el de establecer un mecanismo de planeacién de las
acciones publicas bajo la responsabilidad de cada Unidad Administrativa que conforma la

estructura funcional de la Alcaldia Gustavo A. Madero, mediante su coordinacion constante.
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Dicho sistema tiene su fundamento legal y marco de referencia, entre otros, en la
Constitucion Politica, la Ley del Sistema de Planeacion y la Ley de Alcaldias, todas de la Ciudad
de México; los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, el Plan Nacional de
Desarrollo, el Proyecto del Plan de General de Desarrollo de la Ciudad asi como en el Programa
Provisional de Gobierno de la Alcaldia, respectivamente.

El Sistema de Planeacion y Evaluacion (SIPE) de la Alcaldia Gustavo A. Madero, exalta de
manera importante el respeto de los derechos humanos, la ejecucion de politicas publicas con

perspectiva de equidad de género y el cuidado y proteccion del medio ambiente.
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Es por ello que se presenta el Cuarto Informe de Cumplimiento Trimestral 2023, el cual incluye
las metas alcanzadas durante ejercicio 2023 en el que se recopilan los resultados de las acciones
publicas que han sido consideradas en el Programa de Trabajo 2022 -2024, cuya guia para su
integracion son el Programa Provisional de Gobierno, asi como el programa de Gobierno de la
Ciudad de Mexico; lo cual significa que los programas de trabajo disenados, autorizados y en
ejecucion por cada Unidad Administrativa, guardan estricta congruencia con los ejes

trasversales de la administracion y acciones publicas de la Ciudad de México, a saber:
1. Igualdad y Derechos

2. Ciudad Sustentable

3. Mas y Mejor Movilidad

4. Ciudad de México, Capital Cultural de América

5. Cero Agresion y Mas Seguridad

6. Ciencia, Innovacion y Transparencia
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Los documentos origen del presente, que fueron remitidos por cada Unidad administrativa,
quedan a resguardo en la Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Planeacion del Desarrollo, para su consulta directa y verificacion

correspondiente.
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Subdireccién de Mercados y Via Publica / J.U.D. de Panteones y Juntas de Reclutamiento
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0 Coordi la Secretaria de |
Realizar tareas de administracion en oordinar cor} a secre ,an? el Atender la solicitud de los
. P . . Defensa Nacional el tramite de .. .
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- .. . expedicion de Cartillas de Identidad N . . A
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad Desarrollo Social
F Funcidn 1 Asuntos enondémicos, comerciales y laborales en general; Servicio a la Comunidad
SF Subfuncién 1 Asuntos econdémicos, comerciales en general; Servicios
Al Actividad Institucional 215 Reordenamiento de la via publica con enfoque de desarrollo econdmico; Servicios Funerarios
) Direccién General de Asuntos Juridicos y de Lo P, .
Eje Rector: Gobierno y Subdireccion de Mercados y Via Publica; J.U.D. de Panteones y Juntas de Reclutamiento
Indicadores Metas
N° | Accidn Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre | 2°. Trimestre | 3er. Trimestre | 4°. Trimestre
Subdireccion de Mercados y Via Publica
JAtencion a comerciantes: Porcentaje de recibos entregados 3
. P comerciantes en via publica, con relacién a los comercianted .
1 Reordenamiento de la via pliblica. ncorporados al Programa de Reordenamiento de comercio en Vial Comerciante 5100 496 879 793 733
Publica.
J.U.D. de Panteones y Juntas de Reclutamiento
Prestar los servicios publicos de inhumacion, exhumacion y re
Realizar tareas de administracion en los cementerios parainhumacion de cadaveres, restos humanos y restos humanos aridos -
1 kcumplir con la prestacion de servicios funerarios. b cremados en los panteones civiles generales, delegacionales Servicio 3000 756 816 637 556
/ecinales.
Coordinar con la Secretaria de la Defensa Nacional el trémiteFortaIecer los valores civicos y morales, el fervor y respeto a I3
2 e expedicion de Cartillas de Identidad Militar. patrl.a, con el fin de mantener el sentimiento de Unidad Nacional de Tramite 6000 2096 1191 1472 833
os Ciudadanos.
Brindar a la ciudadania de la Alcaldia Gustavo A. Madero el apoyo|
IAtender la solicitud de los participantes del programa socialnecesario para contraer matrimonio civil de forma gratuita, a fin de} P
3 "matrimonios colectivos" 2023 ortalecer el vinculo familiar, garantizando el pleno ejercicio de su Tramite 500 0 0 0 0
derechos civiles.

Subdireccion de Mercados y Via Publica:

Impacto logrado:

A. Madero

.U.D. de Panteones y Juntas de Reclutamiento : Como resultado de la entrada en vigor del reglamento de cementerios y servicios funerarios de la Ciudad de México, I3
IAlcaldia tiene una mayor responsabilidad sobre la seguridad y control de servicios funerarios, se realizan servicios suficientes para atender las solicitudes de fosas para inhumar,
exhumar y re inhumar, desde enero de 2023 a la fecha, se realizé la apertura y atencidn del servicio para conscriptos clase 2005 y remisos de jurisdiccion de la Alcaldia Gustavol
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Direccidon de Finanzas
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Rehabilitacién y conservacion

Planeacién y ejecucién del Cumplimiento de los pagos y

Programa Anual de prestaciones de los Capacitacién y Servicios Social Regularizacidn y operacion de de los proyet.:t.os d.e
L . 142 Centros Generadores Presupuesto Participativo en
Adquisiciones trabajadores UH
H Meta Anual 790 780 1130 1704 80
M Avance 790 780 1130 1704 80

B Meta Anual ® Avance
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion
Pp Programa Presupuestario MO001 Actividades de Apoyo Administrativo
FI Finalidad 1 Gobierno
F Funcién 8 Otros Servicios Generales
SF Subfuncién 1 Servicios registrales, Administrativos y Patrimoniales
Al Actividad Institucional 313 Acciones para mejorar la eficiencia Institucional
Eje Rector: 6 Ciencia, Innovacién y Transparencia Direccion General de Administracion Direccion de Finanzas
Indicadores Metas
N° Accidn Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre | 2°. Trimestre | 3er. Trimestre | 4°. Trimestre

Planeacion y ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones
Realizar compras y contratacion de arrendamientos
kervicios (contratacion de una empresa de limpieza
contratacion del servicio de logistica; del suministro de Gag
L.P.; arrendamiento de bodegas; contratacion de elencog
rtisticos; Contratacion de servicios de impresion y difusion
kervicio de suministro de alimentacion a los CASIS; servicio defeficiente programacion para los gastos administrativos, necesariog P

1 difusion en medios; Contrataciéon de despachos externos dejpara la operacion de la Alcaldia Gustavo A. Madero. Tramite 790 140 180 230 240
consultoria; Mantenimientos menores a edificios publicos)
dquisiciones de: vara de Perlilla, Box Lunch, regalos del dia
de reyes, roscas, material de construccién, equipo del
kcdmputo, vehiculos, papeleria, luminarias, medicamentos
Imaterial de curacion, casetas prefabricadas, pintura
herramientas y emulsion asfaltica.

Cumplimiento de los pagos y prestaciones de log
trabajadores: Cumplir con el pago de 24 quincenas de sueldog
en tiempo y forma de acuerdo al calendario de SUN, de
2 10,083 trabajadores de esta Alcaldia. Compensacién de
nfecto riesgo a 3,257 trabajadores, y pago por concepto def
‘estuario Administrativo a 2,766 trabajadored
bdministrativos.

Realizar las contrataciones de personal con apego estricto a lag
eyes laborales y asegurarse que sus proveedores, contratistas
pctores sociales y privados que reciben recursos publicos cumplan|
con las leyes laborales en la relacién con sus trabajadores. Concilia
periddicamente resimenes de némina para validar las plantillas de]
rabajadores activos.

Trémite 780 180 180 180 240

Capacitacion y Servicios Social: Llevar a cabo el proceso de
butorizacion por medio de la comisiéon mixta de capacitacion

o N Brindar conocimientos al Personal de la Alcaldia Gustavo A
3 para el desarrollo y capacitacion de aproximadamente 713}

Tramite 1130 300 240 240 350

participantes. Realizar 1131 tramites correspondientes al adero.

kervicio social y practicas profesionales.
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Regularizacidn y operacién de 142 Centros Generadores de|
Servicios en la Alcaldia Gustavo A. Madero, y CumplimientojAdministrar adecuadamente los centros generadores de servicios| P
4 con la Normatividad Vigente para la autorizacién, control ylen la GAM. Tramite 1704 426 426 426 426

manejo de Ingresos de Aplicacion Automatica.
Brindar a las Colonias de la Alcaldia Gustavo A. Madero servicios

Rehabilitacién y conservacion de los proyectos defurbanos de mayor calidad y duraciéon, Unidades Habitacionales| P

1 Presupuesto Participativo en U.H. funcionales y habitables, asi como espacios publicos con| Tramite 80 0 16 26 38
infraestructura urbana de calidad.
Respecto a la Accidn Publica 1, se avanzé en la adjudicacion de 128 contratos relacionados con el Programa Anual de Adquisiciones en el sistema de la SAFCDMX, con base a g
pre inversion se adquieren materias primas y contratacion de servicios para la continuidad de los servicios publicos y operacion de las oficinas y espacios publicos; continuidad|
de servicios en CACI’s, consultorias y mejoramiento menor de bienes muebles. Accién Publica 2. Se atendié puntualmente con el pago de ndminas de 18 quincenas para los
mas de 10 mil trabajadores de la Alcaldia. Accién Publica 3. El Programa Anual de Capacitacion 2023, fue autorizado por el Subcomité Mixto de Capacitacion celebrada el 31 de
marzo de 2023 y validado para su ejecucidn por la Direccién Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos Humanos, mediante oficio No. | SAF/DGAPyDA/DEDPyDH/0733/203,
de fecha 24 de mayo de 2023, a la fecha se han realizado 29 cursos de capacitacion. Accidon Publica 4. Se solicitaron claves para el ejercicio 2023 ante la Tesoreria de la CDMX}
para mantener en operacion a los 142 Centros Generadores de Servicios de la GAM y Administrar adecuadamente los centros generadores de servicios en la GAM. Se estima|
Impacto Iogrado: que al periodo el acumulado de trdmites fue de 1434.

A fin de brindar a las colonias de la Alcaldia Gustavo A. Madero servicios urbanos de mayor calidad y duracién, Unidades Habitacionales funcionales y habitables, asi como
lespacios publicos con infraestructura urbana de calidad, en el primer trimestre se integraron mesas de trabajo multidisciplinario y multi institucional para dictaminar técnica y|
financieramente la viabilidad de los proyectos. En el segundo trimestre se elaboraron casos por cada una de las dreas operativas para presentar en los respectivos subcomités
las propuestas para su visto bueno y aprobacidn. En el tercer trimestre se estd avanzando en la adjudicacion de los servicios, para asi arrancar el proceso de ejecucién 2023.
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Direccion de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccion de Proyectos y Supervisidon de

Obras
120 111 111
100
80
60
40 31 31
20 13 13
1 1 2 1 0 o0 . . 1 0.95
0 — — . — —
L s Rehabilitacién y Ml.tlgaaon de
Mantenimientoy Rehabiitacién de la e o riesgos en
e e e g Rehabilitacion de = mantenimiento de .
Rehabilitacion de = Rehabilitacién de = rehabilitacion de Infrraestructura . inmuebles
- . . vialidades y calles puentes - .
Escuelas Publicas  Mallas Sombra en funerarias y Social, . publicos, espacios  Calle Segura en la
. . . . L ubicadas dentro peatonales L . L
de Nivel Basico, Escuelas de Nivel panteones, Comunitaria, . . publicos, Unidad Territorial
. . . . . del perimetro de la  ubicados dentro
diversas Basico, diversas adcritos a la Cultural y para el , ) andadores y Malacates (05-120)
L S , Alcaldia Gustavo A. del perimetro de la .
ubicaciones. ubicaciones. Alcaldia Gustavo A. Desarrollo , escalinatas en la
Madero. Alcaldia Gustavo A. ,
Madero. Humano. Alcaldia Gustavo A.
Madero.
Madero.
B Meta Anual 111 52 1 31 2 0 13 1
M Avance 111 52 1 31 1 0 13 0.95

B Meta Anual ® Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL 14
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023



o Alcaldia Gustavo A. Madero — Alcadia
'ﬁo GOBIERNO DE LA

o /\ 0
i ‘/° clubap be Mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacién del Desarrollo AG‘#A":E’ROO (é'\,

Bae

o

72
=F

o Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Direccion de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccidon de Proyectos y
Supervisidon de Obras

1.02
1
0.98
0.96
0.94
0.92
09
0.88
0.86
08 Cambio d I
Contramuro  2Mbio de Barranca Camino [Mentenimienty - llumina | o poqen| Z4MY o iinatasen| Escalinatas |Terceraenla| Juegos |Rescatedela| Concreto [Escalinatas en| Gimnasioal | Rescate dela Teatroala\re
tuberiade |y mto. del o de barda maua andadar ogeneralde nuestro puerta Velaria
perimetral pan!eon limpia  de escaleras Seguro tu colonia Alcazar dignas cultura infantiles Barranca  hidraulico calle 3 aire libre Barranca
desagiie panteén escalmatas perimetral | ciclonica mejor barda entorno peatonal
W Meta Anual 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
W Avance 1 1 1 1 1 1 0.95 0.95 1 1 0.95 1 1 1 1 0.92 0.94 0.92 091 091 091 0.92 091 1 0.9 1
M Meta Anual ™ Avance
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcion 2 ivienda y Servicios a La Comunidad
SF Subfuncién 1,2 Urbanizacion; Desarrollo Comunitario
Al Actividad Institucional 274,263 Mantenimiento de infraestructura publica; Participacion ciudadana
Eje Rector: Ciudad Sustentable Direccidn General de Obras y Desarrollo Urbano | Direccién de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccién de Proyectos y Supervision de Obras
Indicadores Metas
N° Accidn Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre | 2°. Trimestre | 3er. Trimestre | 4°. Trimestre
1 ﬁg::lz:ltl)?:slon de Escuelas Publicas de Nivel Basico, dlversthehabiIitar la infraestructura fisica educativa. Plantel 111 1.11 5994 222 2775
Rehabilitacion de Mallas Sombra en Escuelas de Nivel Basico, -
2 iversas ubicaciones. Rehabilitar mallas solares. Plantel 52 0 41.6 10.4 0
/antenimiento y rehabilitacion de funerarias y panteones, - .
3 bdcritos a la Alcaldia Gustavo A. Madero. antenimiento de fuenraria. Obra 1 0 0 0.6 0.4
Rehabiitacion de la Infrraestructura Social, Comunitaria L .
4 ultural y para el Desarrollo Humano. Rehabilitacion de la Infraestructura Social. Obra 31 0 12.4 9.3 9.3
Rehabilitacion de vialidades y calles ubicadas dentro de L -
5 erimetro de la Alcaldia Gustavo A, Madero, Rehabilitacion de vialidades y calles. Obra 2 0 0 0 1
Rehabilitaciéon y mantenimiento de puentes peatonaled
6 ubicados dentro del perimetro de la Alcaldia Gustavo AJRehabilitacién y mantenimiento de puentes peatonales. Puente 0 0 0 0 0
adero.
litigacion de riesgos en inmuebles publicos, espaciod
7 publicos, andadores y escalinatas en la Alcaldia Gustavo AMitigacién de riesgo. Mitigacion 13 0.78 5.72 1.95 4.55
adero.
27 Calle Segura en la Unidad Territorial Malacates (05-120). I;)jaerrc;:n;:?zn?' a los proyectos ganadores correspondientes a Proyecto ganador 1 0 0 0 0.95
1 Contra muro perimetral, UT Jorge Negrete (05-086). I:;rrciac::ngg)zna a los proyectos ganadores correspondientes 3 proyecto ganador 1 0 0 0.1 0.9
[(ambio de tuberia de desagiie en celdas de cimentaciénDar atencion a los proyectos ganadores correspondientes al
2 peneral y cambio de llaves de paso de alimentacion dee'ercicio 2023 proy & P proyecto ganador 1 0 0 0.1 0.9
inacos, UT nueva Industrial Vallejo (Fracc) (05-129). ) :
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Recuperacion y mantenimiento del pantedn del Pueblo de Dar atencién a los proyectos ganadores correspondientes al
3 San Bartolo Atepehuacan, UT San Bartolo Atepehuacan (Pblo)| .~ proy g P proyecto ganador 0.1 0.9
ejercicio 2023. . .
(05-151).
4 Enchulando tu pantedn, UT Santiago Atepetlac (05-172). DAar .aFem:lon a los proyectos ganadores correspondientes  al proyecto ganador 0.1 0.9
ejercicio 2023.
. . . D i6 .
5 Modernizacidn de escalinatas, UT Palmatitla (05-132). ar la?enuon a los proyectos ganadores correspondientes al proyecto ganador 0.1 0.9
ejercicio 2023.
Barranca limpia: levantamiento de muro, UT Prados de|Dar atencién a los proyectos ganadores correspondientes al
6 [Cuautepec (05-139). ejercicio 2023. proyecto ganador 01 09
7 Recuperacion de escaleras, UT Tlalpexco (05-184). DAar .aFem:lon a los proyectos ganadores correspondientes  al proyecto ganador 0.1 0.85
ejercicio 2023.
Reforzamiento de barda perimetral 2023 - 2024, ut Verdnica|Dar atencion a los proyectos ganadores correspondientes al
8 Castro (05-197). ejercicio 2023. proyecto ganador 0.1 0.85
Cambio de malla ciclénica en todas las jardineras de lajDar atenciéon a los proyectos ganadores correspondientes all
9 Unidad, UT FOVISSSTE Cuchilla (U Hab) (05-061). jercicio 2023. proyecto ganador 0.1 0.9
10 Por un andador mejor, ut Triunfo de la Republica (05-190). DAar laFenuon a los proyectos ganadores correspondientes  al proyecto ganador 0.1 0.9
ejercicio 2023.
Camino Seguro Chalma de Guadalupe I, UT Chalma de|Dar atencion a los proyectos ganadores correspondientes al
1 Guadalupe | (05-219). ejercicio 2023. proyecto ganador 0.1 0.85
[Vantenimiento general ' de barda perimetral frontal Dar atencion a los proyectos ganadores correspondientes al
12 (resanado y pintura) y a la puerta de acceso, UT Arroyoe_ercicio 2023 proy & P proyecto ganador 0.1 0.9
Guadalupe (U Hab) (05-009). ) -
llumina nuestro entorno reparando nuestras rejas de la|Dar atencion a los proyectos ganadores correspondientes al
13 Unidad Potrero, UT Capultitlan (05-018). ejercicio 2023. proyecto ganador 0.1 0.9
14 [Seguridad en tu colonia, UT Infonavit (U Hab) (05-082). D_ar .aFencmn a los proyectos ganadores correspondientes al proyecto ganador O 1 0 9
ejercicio 2023. . .
Zaguan y puerta peatonal nuevas para la Unidad, UT José[Dar atencién a los proyectos ganadores correspondientes all
15 [Maria Morelos y Pavon | (U Hab) (05-088). ejercicio 2023. proyecto ganador 0.1 0.9
) ) b L. )
16 Escalinatas en Alcdzar en la UT Castillo Grande (05-021). ar la?enuon a los proyectos ganadores correspondientes  al proyecto ganador 0 0.92
ejercicio 2023.
17 Escalinatas dignas en la UT Jaime S Emiliano G (05-085). ;ael;cia;sn;g; a los proyectos ganadores correspondientes  al proyecto ganador 0 0.94
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[Tercera en la cultura en la UT San Juan de Aragén 3a. Seccion|Dar atencion a los proyectos ganadores correspondientes al
18 (U Hab) 11 (05-255) ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0 0.92
Juegos infantiles en el deportivo Vivero en la UT Arboledas|Dar atencién a los proyectos ganadores correspondientes al
19 de Cuautepec (05-007) ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0 0.91
Rescate de la Barranca en la UT Arboledas de Cuautepec|Dar atencion a los proyectos ganadores correspondientes al
20 (Ampl) (05-008) ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0 0.91
Concreto hidrdulico para calle Allende y reforzamiento de| Dar atencién a los provectos ganadores correspondientes al
21 aproximadamente 40 metros del muro ecoldgico en la UT San| . . proy 8 P proyecto ganador 1 0 0 0 0.91
) . ejercicio 2023.
Rafael Ticoman (Barr) (05-169)
Escalinatas en calle 3 en la UT Castillo Grande (Ampl) (05-|Dar atencién a los proyectos ganadores correspondientes al
2 022) ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0 0.92
Gimnasio al aire libre ring en la UT Defensores de la|Dar atenciéon a los proyectos ganadores correspondientes al
23 Republica (05-037) ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0 0.91
24 Rescate de la Barranca en la UT La Forestal | (05-099) E,ar AaFencmn a los proyectos ganadores correspondientes al proyecto ganador 1 0 0 0 1
jercicio 2023.
[Teatro al aire libre en la UT San Juan de Aragdn 7 secc. (U|Dar atencion a los proyectos ganadores correspondientes al
25 Hab) 11 (05-248) ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0 0.9
26 Velaria en la UT Emiliano Zapata (Ampl) (05-053) I:jaerrciac:ce)n;l[;)zni a los proyectos ganadores correspondientes  al proyecto ganador 1 0 0 0 1
Impacto logrado:
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900

800
700
600
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400
300
200

100
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2G24

</ Felipe Carrillo
P

303.2

Rutas de recoleccion de basura Recoleccidn de residuos sélidos

300
303.2
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-4

Subdireccién de Manejo y Control de Residuos Sélidos

804.51

N

Recoleccidn y erradicacién de
tiraderos clandestinos.

800 17
804.51 8

B Meta Anual ®1ler Trim

20

| |
Renovacion de parque
vehicular

20
0

0

50

21
|-

Estrategia para hacer cumplir la
LRSDF

50
21
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14000
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Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

SAV (J.U.D. de Parques y Jardines ) / J.U.D. de Operacién Hidraulica Subdireccion de Alumbrado
Publico y J.U.D. de Instalacion, Reparacién y Mantenimiento de Alumbrado Publico / J.U.D. de
Sefializacion y Nomenclatura/ Jefatura de Obras Viales

18000

11710.56

2733.8

2100

Mantenimiento

Mantenimiento

de Areas Verdes del arbolado
urbano
2100 18000
2733.8 11710.56
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5000

2328
— 1500
700528 62
38.493 405

—_— [ |
Mantenlmlento,
reparacion y

232 232
I —
Mantenimiento,

Mantenimiento, reparacion y

L. Mantenimiento
reparacion y

Reparto de agua

potable por e rehabilitacion de  al Alumbrado  rehabilitacién de
R K rehabilitacion de R - .
medio de pipa . lared secundaria Publico. la red secundaria
lared de drenaje
de agua potable de agua potable
111 5000 700 1500 232
38.493 2328 528.62 405 232
B Meta Anual ® Avance

425.397
321.385
1118.154
1200 36
. . 3.0863
i | B

Mantenimiento,
conservacion y

Mantenimiento,

Balizamiento en conservacion y

Vialidades rehabilitacion de rehabilitacién de
banquetas vialidades
1200 36 425.397
1118.154 3.0863 321.385
21
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J.U.D. Conservacidén de Espacios Publicos / J.U.D. de Mejoramiento a la Imagen Urbana

900
795
800
700
600
500
500
400 379
300
200
100
20 24 20 25 30 32 30 38
0 . W I mm
. . . Mantenimiento, L .
Mantenimiento, Mantenimiento, Mantenimiento, ., Mantenimiento, Mantenimiento,
. L, L, conservacién y/o L, L.
conservacion y/o conservacion y/o conservacion y/o e g conservacion y/o conservacion y/o
e g e g . e rehabilitacién de la e e
rehabilitacion de la rehabilitacion de espacios rehabilitacion de la . . rehabilitacion de la rehabilitacion de
. L . infraestructura educativa . . .
imagen urbana. publicos. infraestructura cultural. . . infraestructura comercial. deportivos.
(nivel basico).
W Meta Anual 500 20 20 280 30 30
B Avance 795 24 25 379 32 38

B Meta Anual ® Avance
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Dir. Zona Centro J.U.D. de Mantenimiento al Patrimonio Histérico
5000
4500 4381.88495
4000
3500 3340.6
3000 2732.68
2500
2000
1500
1134
1000
500 365.4792
0 ; -
Recoleccion de Residuos Sélidos. Mantenimiento de Areas verdes. Lavado (pisos, juegos, accesorias, gradas, etc).
B Meta Anual 1134 3340.6 365.4792
B Avance 2732.68 4381.88495 545.84922

B Meta Anual ® Avance
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Subdireccién de Conservacion del Medio Ambiente (SCMA) y JUD de Educacion Ambiental y

11000

5000

Carpa Informativa
Itinerante.

5000
11000

SISTEMA INSTITUCIONAL
-DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023

1000 1500

Programa Calidad del
Aire.

1000
1500

Cultura del Agua (JUDEACA)

20397

17600
16000

10000 I

Programa Un Planetario
en tu Bosque / Un
Planetario en tu Plaza /
Campanas: No mas PET
en parques, jardines y
calles / Pilas con el Medio
Ambiente / Valores

1000 500
|

Programa Cultura del
Programa Prevencidon de Agua en Escuelas, Barrios
Incendios Forestales. y Unidades
Habitacionales.

Ambientales.
1000 10000 16000
500 17600 20397
B Meta Anual ™ Avance

16000

7570

Campania Pilas con el
Medio Ambiente.

16000
7570

24
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Direccion de Ecologia y Desarrollo Sustentable

120
104
100
80
60
51 51
40
24 24 26 24
18
20
12 14 12 13 12 12 12
2
) ] [ O " wm
Taller Consejo
. , Economia Comités de . Asesor de
. o permanente  Reciclaton . . Trueque Ferias .
Biciescuela = Bike cinema Can Fest Silvopastoreo circulat . defensa ) Movilidad
de Huertos GAM bicicletero . ambientales
(Ecobazar) ambiental Sustentable y
Urbanos - .
Seguridad Vial
H Meta Anual 104 12 24 24 13 51 24 12 35 12 4
M Avance 51 6 14 12 7 26 12 6 18 6 2

B Meta Anual ® Avance
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Subdireccién de Manejo y Control de Residuos Sélidos / J.U.D. de Limpia y separacién de

1300

648.85

Recoleccién de
residuos sélidos en
domicilios,
unidades
habitacionales,
planteles
educativos,
mercados,
panteonesy
edificios publicos.
1300

648.85
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2023

311.7

140 I

Retiro de cascajo

140
311.7

Residuos Sélidos

700 700

344.5 336.4

80 86.56

39.55 .
I

Retiro de producto

Barrido Manual Poda de area verde Retiro de Brote

de poda
700 80 700 150
344.5 39.55 336.4 86.56
B Meta Anual ® Avance

1000

810

.123 .25

Riego de Areas
Verdes con Agua

Rastrilleo y/o
Papeleo de Areas

Verdes Tratada
200 1000
123.25 810
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Estructura Pro

ramatica

Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcion 2,1 \Vivienda y Servicios a la Comunidad; Protecciéon Ambiental
SF Subfuncién 1,3 Urbanizacion; Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Balizamiento en Vialidades; Mantenimiento, Conservacidn y Rehabilitacién de Banquetas;
[Mantenimiento, Conservacién y Rehabilitacion de Vialidades Secundarias; Mantenimiento,
Al Actividad Institucional 211,216, 218, 206, 222, 212, 49, 84, 12 Conservacidn y Rehabilitacion al Sistema de Drenaje; Mantenimiento, Conservacion y Rehabilitacion de

nfraestructura de Agua Potable; Provision emergente de agua potable ; Mantenimiento de
nfraestructura Vial, Zonas Verdes y Espacios Publicos; Recoleccidn, tratamiento y disposicidn final de
desechos sélidos y peligrosos; Alumbrado Publico

Eje Rector: Habitabilidad y Servicios, Espacio Publico e

Infraestructura

Direccion General de Servicios Urbanos

Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sélidos; Subdireccién de Conservacion del Medio
IAmbiente (SCMA) y JUD de Educacion Ambiental y Cultura del Agua (JUDEACA); SAV (J.U.D. de Parques
ly Jardines); Subdireccion de Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacién, Reparacion y Mantenimiento de
JAlumbrado Publico; J.U.D. de Sefializacion y Nomenclatura; Jefatura de Obras Viales

Indicadores Metas
N° Accidn Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre | 2°. Trimestre | 3er. Trimestre 4°. Trimestre
Subdireccidon de Manejo y Control de Residuos Sélidos
Disminuir la generacién de basura y su disposicion final
moulso a las rutas de recoleccién de basura se araldapromoviendo la separacién de la fuente y la recoleccién separada
1 pulse . . P bsi como mejorar el manejo de Residuos Sélidos urbanos Tonelada X 1000 300 85.12 52.31 69.74 96.03
organica e inorganica). . R L . * ° ° *
Inaximizando su valorizacién, fomentado el reciclaje de los residuos
norgdnicos y el compostaje de los Organicos.
) . - - . mpulsaremos un Programa de recoleccién eficiente de los residuos]
Recoleccién de residuos sdlidos en domicilios, Llnldadessélidos a través del que se atenderdn las colonias y unidades
2 ha!;)!t?cmnele.s, planteles educativos, mercados, panteones y - & * " ° para evitar con ello, riesgos de indole sanitario Tonelada X 1000 800 218.43 197.7 195.34 193.04
edificios publicos. " ) .
proliferacion de la fauna nociva.
Evitar la generacion de fauna nociva y dafios a la salud publica po
L . . . a propagacion de agentes patdgenos a través de la recoleccion N
3 Recoleccion y erradicacion de tiraderos clandestinos. L radicacion de los tiraderos clandestinos de basura en la via Ubicacién 17 2 2 2 2
publica.
Renovacién de parque vehicular (camiones recolectores C‘eSustituir algunas unidades que se encuentran en mal estado y as
4 basura) parq estar en condiciones de servir a la ciudadania y dar cumplimiento aj Vehiculo 20 0 0 0 0
' a Ley de Separacion de Residuos Sélidos del Distrito Federal.
mplementar una estrategia para hacer cumplir la LRSDF qug
exija a las personas separar la basura e incluya mejoras en el . . . ) .
. - . L . Se fomentara con mayor intensidad la separacién de residuos)
kistema de recoleccién y disposicion de basura. Asi comd X = e s ) S
5 : o o ~"“Jnediante campafias permanentes de difusién y concientizacién de Capacitacién 50 6 5 5 5
mpartir capacitacion sobre el manejo integral de los residuog 2 ciudadania
kolidos para el personal formal e informal que interviene en I3 :
recoleccion y seleccién de los residuos.
SAV (J.U.D. de Parques y Jardines )
antener, cuidar, rehabilitar y embellecer las areas verdes urbanag
de esta Alcaldia, llevando a cabo el mantenimiento de las éreas
- < erdes, la reforestacion y el riego con agua residual tratada para I3
1 Aantenimiento de Areas Verdes. conservacion de las mismas, contribuyendo con ello al cuidado m2 X 1000 2100 119651 1175619 1534788 1326055
Imejoramiento del medio ambiente, asi como a la imagen urbana de]
la demarcacion.
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Mantenimiento del arbolado urbano.

[Conservar, mantener y cuidar el arbolado urbano de la Alcaldia,
[detectando y controlando las plagas que los sujetos forestales|
pudieran presentar, asi como estar al pendiente de las podas
[derribos de sujetos forestales sin la dictaminacién y autorizacion|
correspondiente.

pieza

18000

4454

3499

3755

2.557

J.U.D. de Operacion Hidraulica

Reparto de agua potable por medio de pipa tipo cisterna en|
la Alcaldia Gustavo A. Madero.

A través de vehiculos tipo pipa-cisterna proveer del vital liquido 3|
las comunidades que no cuentan con el suministro del vital liquido
por medio de la red secundaria de agua potable, asi como I3
atencion en cualquier tipo de emergencia en el dmbito de
proteccion civil, dando prioridad a los centros hospitalarios|
lescuelas, mercados publicos y edificios publicos.

Metro Cubico (m3) X
1000

111

14

8.5

7.362

8.631

[Mantenimiento, reparacién y rehabilitacion de la red
secundaria de drenaje en la Alcaldia Gustavo A. Madero.

[Sondeo de la red secundaria de drenaje dando mantenimiento, asi|
lcomo la sustitucion de la tuberia que se encuentra en mal estado o
ffracturada en algunas calles de las diferentes colonias que
conforman la Alcaldia.

Metros

5000

470

744

364

750

[Mantenimiento, reparacién vy rehabilitacion de la red
secundaria de drenaje en la Alcaldia Gustavo A. Madero.

[Sondeo de la red secundaria de drenaje dando mantenimiento, asf
lcomo la sustitucion de la tuberia que se encuentra en mal estado o
fracturada en algunas calles de las diferentes colonias que
conforman la Alcaldia.

Metros X 1000

700

151.22

134.3

117.105

126.025

Mantenimiento, reparacion y rehabilitacion de la red
lsecundaria de agua potable en la Alcaldia Gustavo A. Madero.|

Deteccion y reparacion de fugas presentes en la red secundaria de
agua potable para restablecer su operacion y evitar el desperdiciol
ldel vital liquido, asi como su mantenimiento y conservacion con el
fin de mejorar la calidad de vida de la poblacién de esta Alcaldia.

Metros

120

75

114

61

155

Subdireccién de Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacién, Reparaciéon y Mantenimiento de Alu

mbrado Publico

[Mantenimiento al Alumbrado Publico.

Proporcionar el mantenimiento a luminarias y sistemas de alto
oltajes apagados, asi como continuar las acciones de sustitucion|
[de luminarias obsoletas por luminarias nuevas de tecnologia led de
100 y 50 watts, instalacion de postes y de luminarias en camellones|
dreas con penumbras en parques y deportivos.

Espacio

232

57

60

60

55

J.U.D. de Senalizacion y Nomenclatura

Balizamiento en Vialidades.

[Salvaguardar la integridad fisica y emocional del peatdn asi mismo
[promover el transito vehicular de una forma ordenada en armonia,|
[dando atencién a espacios publicos (escuelas, mercados)|
bibliotecas, deportivos, parques, camellones, etc., atencion 3
[demandas ciudadanas y atencion a cruceros peligrosos de estal
[demarcacion con base en el manual de dispositivos para el control|
de transito en areas urbanas y suburbanas.

M X 1000

1200

277.188

399.491

441.475

Jefatura de Obras Viales

[Mantenimiento, conservacion y rehabilitacion de banquetas

Desarrollar estrategias de seguridad y de medidas de accesibilidad|
para los peatones que transitan en las banquetas, dar
funcionalidad a las banquetas y guarniciones y dar beneficio a I3
poblacion en general de esta demarcacion

m2 X 1000

36

0.145

2.9413
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[Mantenimiento, conservacion y rehabilitacion de vialidades|
secundarias

Garantizar una circulacion cémoda, eficiente, accesible y segura 3|
las personas que transitan en la via publica, que priorice a los|
peatones, ciclistas y usuarios del transporte publico, mediante el
[desarrollo de una red de “calles completas” en vialidades primarial
secundarias, asi como la pacificacion del transito y ordenamiento
[de las calles secundarias, con mantenimiento y sefalizacion|
adecuados.

M2 X 1000

425.397

116.674

88.23

53.583

62.898

J.U.D. Conservacién de Espacios Publicos / J.U.D. de Mejoram

iento a la Imagen Urbana

[Mantenimiento, conservacion y/o rehabilitacion de la imagen|
urbana.

Mantenimiento, conservacién y/o rehabilitacion de espacios|
publicos.

[Mantenimiento, conservacién y/o rehabilitacion de la

infraestructura cultural.

ICon la finalidad de cumplir a cabalidad con lo establecido en el
marco juridico vigente, en el que se estipula que los alcaldes)|
consejales e integrantes de la administracion publica de las]

Espacio publico

500

160

185

200

250

[Mantenimiento, conservacién y/o rehabilitacion de la

infraestructura educativa (nivel basico).

Icaldias se sujetan a los principios de buena administracion, buer
lgobierno y gobierno abierto, con plena accesibilidad basdo en I3
transparencia, rendicion de cuentas, integridad publica)]
participacion ciudadana y sustentabilidad.

Mantenimiento, conservacion y/o rehabilitacién de Ila

infraestructura comerecial.

Mantenimiento, conservaciéon y/o  rehabilitacion  de

deportivos.

Inmueble 20 5 6 8 5
Inmueble 20 9 6 6 4
Inmueble 280 101 113 80 85
Inmueble 30 5 12 8 7
inmueble 30 14 8 8 8

Dir. Zona Centro J.U.D. de Manteni

miento al Patrimonio Histérico

[Mantener los espacios publicos limpios para el uso y disfrute de I3

poblacion.

Recoleccién de Residuos Sélidos. boblacion. TON 1134 531.85 527.56 879.5 793.77
[Mantenimiento de Areas verdes. ’;:/(I)abrl‘;i::’)enr_ los espacios piiblicos limpios para el uso y disfrute de I M2 X 1000 3340.6 766.4932111099.965|1428.99774]| 1086.429
[ avado (pisos, juegos, accesorias, gradas, etc). Mantener los espacios publicos limpios para el uso y disfrute de Ia| M2 X 1000 3654792 116707 155743 137 17822 136221

SUPE
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Subdireccion de Conservacion del Medio Ambiente (SCMA) y JUD de Educacién Ambiental y Cultura del Agua (JUDEACA)

[Carpa Informativa Itinerante.

Brindar a la poblacién Maderense informacién de la cultural
ambiental que incida en la toma de conciencia y genere
transformacién en su actuar cotidiano. Difusion de los Valores|
lAmbientales / Biodiversidad / Separacion de los RSU y Cultura dell
ICuidado del Agua, Bosques y Recursos Naturales.

Personas

5000

900

500

6600

3000

Programa Calidad del Aire.

Brindar seguimiento a los monitoreos realizado por el Programal
Calidad del Aire de la SEDEMA CDMX vy activar el protocolo de|
atencion en los casos de contingencia ambiental para su
implementacion en todas las areas de la Alcaldia GAM. Capacitar)
difundir y coordinar la difusion de las acciones en momentos de]
contingencia ambiental.

Personas

1000

250

250

500

500

Programa Prevencion de Incendios Forestales.

incentivar el cuidado de la ANP Sierra de Guadalupe mediante 3|
prevencion de incendios forestales en la poblacion maderense
Imediante los grupos organizados y vecinos de la demarcacion.

Personas

1000

250

250

Programa Cultura del Agua en Escuelas, Barrios y Unidades|
Habitacionales.

Difusion de la Cultura del Cuidado del Agua en los 3 niveles
Escuela, Barrio y Unidad Habitacional. Informar a la comunidad|
maderense de la necesidad de una nueva cultura del ahorro del
agua a través de la recreacion, la cultura y la participacion vecinal.

Personas

10000

2500

2500

6600

6000

Programa Un Planetario en tu Bosque / Un Planetario en tul
Plaza / Campafias: No mas PET en parques, jardines y calles /
Pilas con el Medio Ambiente / Valores Ambientales.

Difusion de los Valores Ambientales, la educacién Ambiental y una
[Cultura del Cuidado del Agua en escuelas de todos los niveles de I3
[demarcacion. Generar un interés por la ciencia, la tecnologial
sustentable y el cuidado del planeta a través de acciones de

Personas

16000

8212

5615

1709

4861

impacto audio visual.

Difusion de la importancia del manejo de residuos solidos]

- Personas
lespeciales

6 [Campafia Pilas con el Medio Ambiente.

16000 500 500 1709 4861

Direccion de Ecologia y Desarrollo Sustentable

Promover el uso de la bicicleta como medio de transporte

Bici escuela.
1 sustentable

Acciones 104 25 26 0 0

Promover alternativas de energia a través del cine ambulante, que
se sustenta con la energia que utilizara al transportarse mediante
la Bicicleta.

2 Bike cinema.

Acciones 12 3 3 0 0

fomentar y promover el bienestar animal por medio de actividades|
conferencias, concursos, caminatas y exposiciones en los|
principales parques de la Alcaldia

3 Can Fest.

Acciones 24 6 8 0 0

Fomentar entre la poblacién de nuestra demarcacién la cultura de

4 [Taller permanente de Huertos Urbanos. . B ” L
lsembrar y cultivar, asi como la recuperacion del espacio publico.

Acciones 24 6 6 0 0

Promover el uso de residuos dptimo asi como la reduccion, redso
recuperacion de los recursos materiales y naturales y generar]
lconciencia ambiental

5 Reciclaton GAM.

Acciones 13 3 4 0 0

J ©  SISTEMA INSTITUCIONAL 20
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[Concientizar sobre el consumo de carnicos y sensibilizar el cuidado

6 Silvopastoreo. el medio ambiente Acciones 51 13 13 0 0
o Promover el consumo responsable y sustentable para el desarrollof .

7 Economia circular (Eco bazar). e conémico local. Acciones 24 6 6 O O

8 [Trueque bicicletero. Promover la cultura del reciclaje y la economia circular local . Acciones 12 3 3 0 O

Promover la integracion social y el trabajo colectivo para I3
9 [Comités de defensa ambiental. proteccion y conservacién del medio ambiente para el desarrollg] Acciones 35 8 10 0 (0]
sustentable

Promocion y difusion de temas ambientales, asi como, promover I3|

10 Ferias ambientales. Educacion ambiental para el Desarrollo Sustentable Acciones 12 3 3 0 O
. - . . [Coordinar el Consejo para definir el Programa Integral de .
11 [Consejo Asesor de Movilidad Sustentable y Seguridad Vial. Movilidad Sustentable Acciones 4 1 1 0 O

Subdirecciéon de Manejo y Control de Residuos Sélidos

impulsaremos un Programa de recoleccion eficiente de los residuos|
solidos a través del que se atenderdn las colonias y unidades|
habitacionales para evitar con ello, riesgos de indole sanitario
proliferacion de la fauna nociva.

Recoleccion de residuos sdélidos en domicilios, unidades
1 habitacionales, planteles educativos, mercados, panteones
ledificios publicos.

Tonelada 1300 397.05 251.8 0 0

Evitar la generacion de tiraderos clandestinos, fauna nociva y dafios|
2 Retiro de cascajo . b 1a salud publica por la propagacion de agentes patégenos en la M3 140 42.7 269 0 0
ia publica.

3 Barrido Manual . 0 KM 700 210.6 1339 0 0

J.U.D. de Limpia y separacion de Residuos Sélidos

1 Poda de drea verde. M2 X 1000 80 21.95 17.6

n seguimiento a las estrategias para el Programa de recoleccidn|

2 Retiro de producto de poda. leficiente de los residuos sélidos en el que se atienden las colonias M3 700 214.4 122
unidades habitacionales para evitar con ello, riesgos de indole] .

sanitario y proliferacién de la fauna nociva, encaminadas a frenar

oO|jlo|Oo | o
[« Noll Noll No

3 Retiro de Brote . los problemas en la recoleccién y la seleccién para un adecuado] Km 150 44.55 42.01
eciclaje y aprovechamiento de la basura, se realizan estas acciones|
4 Rastrilleo y/o Papeleo de Areas Verdes. M2 X 1000 200 66.35 56.9
J v SISTEMA INSTITUCIONAL 31
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[Adicionalmente se da el mantenimiento a la infraestructura urbanal
5 Riego de Areas Verdes con Agua Tratada. len parques, jardines y diferentes dreas verdes que se encuentran LTS X 1000 1000 600 210 0 0

len la Alcaldia Gustavo A. Madero.

Impacto logrado:

Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sdlidos: La Direccion General de Servicios Urbanos, a través de la Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sdlidos, la
.U.D. de Limpia y Separacion de Residuos Sélidos y las diez Oficinas de Limpia y Transporte en GAM, ha disefiado estrategias encaminadas a frenar los problemas en la
recoleccion y la seleccion para un adecuado reciclaje y aprovechamiento de la basura, con la implementacion de los siguientes proyectos;|

Reforzamiento del servicio publico de limpia en sus etapas de barrido manual y recoleccion de basura en domicilios, planteles educativos, mercados, panteones y edificios
publicos.

Separacion de Residuos Sélidos (Organicos, Inorganicos Reciclables y No Reciclables y Voluminosos).

Adaptacion del servicio de barrido manual y recoleccion vespertino-nocturno

Programa de retiro de residuos sélidos en los 11 panteones de la Alcaldia.

Con lo cual se ha logrado atender a mas poblacidn, asi como mas colonias dentro de la Alcaldia.

Subdireccion de Areas Verdes:

Mantenimiento de Areas Verdes: El mantenimiento de las dreas verdes se trabaja en conjunto con personal de la J.U.D. de Parques y Jardines adscrita a la Subdireccién de|
[Areas Verdes asi como personal de Parques y Jardines de la diez Direcciones Territoriales, en el tltimo trimestre en el mes de octubre se atendié un total de 561,501 m2, en el
mes de noviembre se atendié un total de 498,391 m2, y en el mes de diciembre se atendié un total de 266,163 m2, siendo un total de 1,326.055 m2 atendidos en el trimestre.

Mantenimiento del Arbolado Urbanos: "Las diez Direcciones Territoriales y la J.U.D de Parques y Jardines de esta Subdireccién de Areas verdes, realizan diariamente en|
promedio entre 4 y 12 podas al dia, en el Ultimo trimestre, en el mes de octubre se atendié un total de 1,219 sujetos forestales, en el mes de noviembre se atendié un total de|
872 sujetos forestales, y en el mes de diciembre se atendié un total de 466 sujetos forestales, siendo un total de 2,557 sujetos forestales atendidos en el trimestre”.

Subdireccion de Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacién, Reparaciéon y Mantenimiento de Alumbrado Publico: Contar con espacios publicos que cuenten con buen haz
luminico, tales como calles, avenidas, unidades habitacionales, perimetro de escuelas, mercados, bibliotecas, casas de cultura, puentes peatonales, en condiciones de|
utilizacion al paso peatonal y vehicular, tanto de luminarias como de superpostes, acciones que se veran reflejadas en los indices delictivos de cada espacio publico atendido,)
asi como se mejora la imagen urbana.

Subdireccion de Conservacion del Medio Ambiente (SCMA) y JUD de Educacion Ambiental y Cultura del Agua (JUDEACA): 109,145 botellas de plastico PET menos tiradas en |
calles lo que representa 3,632 kilos de PET efectivamente recicladas. 500 kilogramos en baterias usadas de diferentes contenedores en escuelas primarias. 6,000 Dipticos|
lentregados con micro charlas sobre el cuidado del agua y 4,841 alumnos, docentes y vecinos que se atendieron en el Mega Domo Ambiental.

).U.D. de Operacidn Hidraulica: Se realizan trabajos de rehabilitacion en colonias con mayor afectacion en la red de drenaje asi como en puntos donde existian socavamientos|
que constituian un peligro para la poblacion / Al llevarse a cabo los trabajos de reparacién de la red de agua potable se favorece el adecuado suministro del vital liquido
propiciando también el cuidado del agua en ciertas colonias donde el flujo del agua es reducido / Abastecimiento de agua potable en diferentes colonias con mayor problemal
de escasez de agua potable, principalmente en el mes de marzo debido a la época de estiaje y al corte de suministro de agua por trabajos de mantenimiento a la red de agua
potable.

).U.D. de Obras Viales: Se dio mantenimiento, conservacion y rehabilitacion a las banquetas y guarniciones, asegurando la fluidez de los transetntes en las zonas trabajadas,
evitando las menores molestias en general, adoptando las medidas necesarias que permitan a todas las personas del goce pleno y efectivo, respetando la igualdad sustantival
lentre mujeres, nifios, personas con capacidades diferentes y adultos mayores etc.

I.U.D. Conservacién de Espacios Publicos / J.U.D. de Mejoramiento a la Imagen Urbana: Recuperar, rehabilitar, mantener y conservar una buena imagen en los espacios|
publicos de la demarcacion, con la finalidad de brindar areas adecuadas para un desarrollo seguro de las actividades al aire libre.

Dir. Zona Centro J.U.D. de Mantenimiento al Patrimonio Histérico:
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TRANSFORMANDO JUNTOS

Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-4

Direccién de Cultura y Recreacion

14 5

Planificacién de
eventos

Cercania con

Personalidades ~ Recorridos

Literatura. en la cultura. turisticos. culturales de poblacion
R vulnerable.
calidad.
14 4 192 396 4
5 52 513 274 81

B Meta Anual ® Avance

396
274
192
, %2 I I y 81
A |

-1
|
Comunidad

activaen la
cultura.

26
116

12 5 2 0 6 5 26 ¢ 26 26
—— - - -
Promocion

Metodologia de Organizacion de . ;o
6 & integral para el Atencién a los

eventos eventos -
. cumplimiento  derechos de
Transparencia. culturales con = culturales con L .
L . o . de derechos nifas, nifios y
incidencia incidencia
L L humanos de las adolescentes.
comunitaria. ~ comunitaria. .
mujeres.
12 2 6 26 26
5 0 5 0 26
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Direccion del deporte
600
540
500
400
360 360
300
200
120
100 83 72
48 48
24 24 12 24 24
1 0 I 1 0 5 40 1 3 23 6 0o 1 0 0 I 0
. u 220 mt &t 2P 20 m' m
. ..., Promocién
- Contribucién Planificacién Metodologia Organizacion integral para .,
Promocion o ) de eventos = de eventos Atencidn a
. Organizacién aevitarlos = de eventos . ) ; ] o "
de todo tipo . L . Cercania con Comunidad . deportivosy deportivos y L los derechos  Realizacién = Atencién a
de torneosy  Cronistas Clinicas efectos de calidad en L, . Transparenci . . cumplimient o
de . R R R R poblacién  activaen el recreativos = recreativos de nifias, de eventos eventos
- competencia deportivos. deportivas. nocivos de la materia de a. ode . .
actividades R . - vulnerable. deporte. con con nifios y recreativos. coyunturales.
. s deportivas. inactividad =~ deportey . . . . derechos
deportivas. L. L, incidencia incidencia adolescentes.
fisica. recreacion. - ... humanos de
comunitaria. comunitaria. )
las mujeres.
H Meta Anual 540 360 24 48 120 360 4 24 12 2 6 24 24 72 48
W Avance 1 83 0 1 0 5 0 1 3 3 0 1 0 0 0
B Meta Anual ™ Avance
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Promocion
Promocién de Rescate de Planificacidn de , . integral parael  Atencion alos
. . . . . Cercania con Comunidad .
todo tipo de tradicionesy  Cine en espacios Personalidades eventos ., . cumplimiento de  derechos de
. . .. - poblacidén activaen la o Lo
manifestaciones  festividades publicos. en la cultura. culturales de derechos nifias, niflos y
L . vulnerable. cultura.
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mujeres.
B Meta Anual 1344 7 28 3 576 4 18 18 18
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800
700 700
700
600
500
400
300
200
100
0
Prograna Social Tlakualli
Ik Altepetl (Alimento del
Pueblo). 2023.
B Meta Anual 700
M Avance 700

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
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Alcaldia Gustavo A. Madero

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Subdireccién de Igualdad Social

38

Brigada Rescatando
Vidas.

24
38

138
96

Recorridos en todo el
territorio de la Alcaldia
atencidn a las denuncias

Encuentro Literario para
el Adulto Mayor

ciudadanas.
96 1
138 2
B Meta Anual ™ Avance

——Alcaldia:

S

TRANSFORMANDO JUNTOS

Encuentro Literario para

Recorri risticos.
ecorridos turisticos el Adulto Mayor
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Coordinacién de Vinculacion / Coordinacién de Apoyos para una Vivienda Digna

160000
140000
120000
100000
80000
60000
40000
22160
20000 16275
5730
0
0 [ |
Escuelas de nivel Nifias y nifios con
basico (jardin de  discapacidad (centros
nifios, primarias y de atencion
secundarias). multiple).
B Meta Anual 16275 22160
M Avance 5730 0

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

8968
3840

Grupo de adultos
mayores y grupos

84900
73500

Grupos vecinales y
grupos en general.

vulnerables.
8968 73500
3840 84900
B Meta Anual B Avance

135560 135560

140 140

Apoyo emergente
para pintura en
fachadas de Mejoramiento de
viviendas en gustavo vivienda en situacion
a. madero (casay
multifamiliares)

2023.
135560 140
135560 140

prioritaria 2023 (fais).

——Alcaldia:

St )
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100 100

Dignificamos tu casa
2023.

100
100

41



el 'ﬁ GOBIERNO DE LA

"‘“ CIUDAD DE MEXICO

35000 33284
30000
25000
20000
15000

10000 8480

>000 3184

1684

0 .

Consulta en  Préstamos a
Biblioteca. domicilio.
M Meta anual 8480 1684
M Avance 33284 3184
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Alcaldia Gustavo A. Madero

Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo
Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

J.U.D. de Fomento a la Lectura / J.U.D. de Apoyos Educativos

1841 1648 1381

Visitas guiadas

enla

biblioteca.

1841
1648

8399

3842

2092 1699 1202

. 361 361 251252 489 489
| s - T
Técnicas para Técnicas para Técnicas para
Servicios folr::tr:jt;r la foln; ftr:ra; la folrz cetrlltraar la Cursos de Biblioteca
digitales. ; ! } ! ! computacion.  Movil GAM.
accionesde  acciones de Talleres de
promocién. Lectura. lectura.
1381 2092 1699 361 251 489
3842 8399 1202 361 252 489
B Meta anual M Avance

——Alcaldia:

St )
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2500 2122
#2221 N
TaIIeT
semipresencia
| dirigido a los Entreg’as de
bibliotecarios Eventos Guias
publicos. COMIPEMS
de las s
bibliotecas .
publicas.
34 2 2500
%2 1 2122
42
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J.U.D. de Centros de Atencién y Cuidado Infantil / Jefatura de Unidad
Departamental de Atencion a la Juventud

120000
105867
100000
80000
60000
39620

40000
20000

6160 4636

3000
soo 1374 50 50 1000 1000 480 1000 1000
0 e — — _ —_ — I
Juventudes
Centros de Atencidn Proyectando y . Arte para tus De la Experiencia a la Lavozdela Dialogos
. . Transformando a la Platicas y Talleres. .
y Cuidado Infantil. , sentidos. Juventud. Juventud. Maderenses.
Alcaldia Gustavo A.
Madero. (JUPYTAL)
H Meta Anual 500 50 3000 1000 1000 1000 1000
B Avance 1374 50 39620 6160 480 105867 4636

B Meta Anual ® Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL 43
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45000
40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000
5000
1150 1150
0 I .
Atencion al publico
adulto mayor.
H Meta Anual 1150
W Avance 1150
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Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

JUD de Atencidn a la Salud a Grupos Vulnerables

200 200

Atencion al publico de
discapacidad.

200
200

500 500 250 250

Atencidn a personas con

Atencion a madres y .
enfermedades cronico-

padres solos.

degenerativas.
500 250
500 250

B Meta Anual ® Avance

——Alcaldia:

S
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40000 39645

7000 7000

Entrega de cenas
calientes a personas en
situacion en calle.

Sabados de danzén.

7000 40000
7000 39645
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JUD de Derechos Humanos / JUD de Género e Igualdad Sustantiva

6000
5262
5000
4000
3000
3000
2500
2398
2191 2300 2000 2289
2000 1900
1543
1200 1200
1000
400 470
. . 100 200 200 200
0 — .
Talleres a
Poblacion en Campaniias y Escuela de
Jornadas ., .
General con Jornadas de Atencion o, Talleres y Seguro contra la Eventosy empoderamient
Transformando i Canalizacién " . . .
tema de Derechos psicoldgica Platicas violencia Jornadas 0 para mujeres
Juntos
Derechos Humanos GAM
Humanos
H Meta Anual 3000 1200 1200 400 1900 2000 100 2500 200
M Avance 5262 2191 1543 470 2300 2398 200 2289 200

B Meta Anual B Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL 45
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JUD de Pueblos Originarios / JUD Apoyos Logisticos / JUD Control y Seguimiento de Centros

1200

1000

800

Fortalecimeintoa  Apoyos logisticos
la Raiz: eventos de danzon
Visibilizacion para los adultos

Fortalecimiento la
Raiz: Convivencia

Comunitaria ,
Indigena mayores
B Meta Anual 30 3 75
M Avance 13 2 54

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

Generadores

Apoyos logisticos = Apoyos logisticos

en eventos en las jornadas de
institucionales salud
500 100
201 110

B Meta Anual B Avance

1067

600
400
200
100 110
30
13 3 2 l
0 - o . -

Apoyos logisticos
en los eventos

Apoyos logisticos
para eventos en | Apoyos y Servicios

apoyo ala Sociales
comunidad
145 730
190 1067
46
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0

3500
3000
2500
2000
1500
1000 1000
1000
500
0
Planificaciéon
familiar y el uso
correcto de los
metodos
anticonceptivos.
B Meta Anual 1000
M Avance 1000

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Jefatura de Unidad Departamental de Diversidad Sexual

2870
2000 1968 2000
1770
1635
1500 1500
100 85
s
Taller Informativo . TaIIere.s
informativos
Derechos Jornada de sobre la S
L -, Derechos Audiencia publica :
Humanos de las aplicacion de Prevencion del .
. - Humanosy aplicacién de
personas pruebas rapidas de suicidio en Responsabilidad de talleres
LGBTTTIQA+  deteccién de VIH. poblacién kfs T oras :
LGBTTTIQA+ .
Publicos.
100 1500 2000 1500 2000
85 1635 2870 1968 1770

B Meta Anual ™ Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

Rodada por la

diversidad sexual.

150
230

——Alcaldia:

S

TRANSFORMANDO JUNTOS

300 350

Concurso drag
queen.

300
350
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J.U.D. de Casas de Cultura

600000
505146

500000

400000

300000

200000

100000

43877
476 202
0 ]
Fomentar la Cultura mediante Tianguis Cultural, Fomentar la Cultura mediante Tianguis Cultural,
Cultura en Resistencia. Cultura en Resistencia.

B Meta Anual 476 43877 505146
M Avance 202 16833 236365

B Meta Anual ® Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

Alcaldia-

GUSTAVO
A. MADERO

TRANSFORMANDO JUNTOS

236365

Atencion Directa en los Centros Culturales.

48
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J.U.D. de Centros Deportivos / J.U.D. de Turismo

80 76
70
60
54
40
40
30
21
20
15
10

10

4 I

1 1 1 1 1 1
0 — - — — — — —
Informacién
. .. . R Cursos . .
. . Realizar Visitasa  Eventos turisticos , . Recorridos e Recorridos turistica
Tequios Deportivos . L. Tranvia Turistico. . capacitacion - . .
Centros Deportivos en demarcacion. turisticos. turistica turisticos virtuales. proporcionada a la
’ comunidad.
W Meta Anual 40 48 1 1 1 1 1 1
B Avance 13 24 4 76 54 21 15 10

B Meta Anual B Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL 49
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Alcaldia;

GUSTAVO
A. MADERO

TRANSFORMANDO JUNTOS

N

Estructura Pro;

ramatica

Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcion 4;6;2 Recreacion, cultura y otras manifestaciones sociales; Proteccion Social; Justicia
SF Subfuncién 2;9 Cultura; Otros de Seguridad Social y Asistencia Social; Trasversalizacion de la perspectiva de Género
- A Promocion y fomento de manifestaciones culturales ; Impulso y Fomento a la Cultura Fisica y el
Al Actividad Institucional 78,46, 230, 244 ¥ . R . X +1mp ¥ ¥
Deporte; Servicio y Ayuda de Asistencia Social
Direccion de Cultura y Recreacion; Direccion del Deporte; Coordinacion del Centro Cultural Futurama; Direccion de
Servicios Médicos y Equidad Social Y Subdireccion de Servicios de Salud y Derechos Universales; Direccion de
Educacion; Subdireccion de Apoyos Educativos; Subdireccion de Igualdad Social; Coordinacion de Vinculacion;
Eje Rector: 1; Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo| . ., . Coordinacién de Apoyos para una Vivienda Digna; J.U.D. de Fomento a la Lectura; JUD de Centros de Atencién y
Direccion General de Desarrollo Social ) ; - »
Humano; Derecho a la Salud Cuidado Infantil; JUD de Atencidn a la Juventud; JUD de Atencidn a la Salud a Grupos Vulnerables; JUD de Derechos
Humanos; JUD de Género e Igualdad Sustantiva; JUD de Apoyos Escolares; JUD de Apoyos Logisticos; JUD Control y
Seguimiento de Centros Generadores; Jefatura de Unidad Departamental de Diversidad Sexual; J.U.D. de Centros
Deportivos; J.U.D. de Casas de Cultura; J.U.D. de Turismo
Indicadores Metas
N° | Accion Publica / Proyecto Objetivo | Unidad de Medida Meta anual | ler. Trimestre |2°. Trimestrel 3er. Trimestrel 4°, Trimestre
Direccion de Cultura y Recreacion
1 Promocion de todo tipo de manifestaciones culturales. Realizar eventos culturales de calidad a la comunidad maderense. Evento 924 879 196 480 330
Contribuir a la construccién de lazos comunitarios, y al desarrollg
de habilidades socio emocionales de los asistemtes, a través de
2 | udotecas comunitarias. kesiones en espacio publico de zonas con alto grado de Evento 252 21 58 111 1
Imarginacion, con una método lidico - pedagdgica para e
desarrollo de diversidades artisticas, y ambientales.
- - L Contribuir al mantenimiento de la identidad cultural de log
3 Rescate de tradiciones y festividades originarias. habitantes de GAM. Evento 8 51 27 10 0
. . - cercar el séptimo arte a la ciudadania a través de funcioneg
4 [Fine en espacios publicos. Bratuitas en espacios publicos y comunitarios. Evento 60 10 6 9 0
. mpulso de actividades en torno a la literatura, principalmente el
L . I
5 iteratura onas de alta marginacion. Evento 14 5 0 0 0
. Acercar modelos a seguir al publico infantil y juvenil, pard
6 Personalidades en la cultura. omentar su creatividad. Evento 4 52 0 0 0
. - Fomentar el conocimiento de los lugares mas emblematicos e
7 Recorridos turisticos. historicos de la alcaldia. Evento 192 141 76 240 56
8 blanificacion de eventos culturales de calidad. Efectuar accu?nes de planeacion profesionales, para una ofertd Accién 396 257 0 0 17
cultural de calidad.
B L Planear eventos culturales para atender a poblacion con alguna L.
9 cercania con poblacion vulnerable. discapacidad o en condicién de vulnerabilidad. Accién 4 63 0 0 18
. N Potenciar practicas culturales comunitarias de poblacion|
10 Comunidad activa en la cultura. | naderense (continuidad y recientes). Evento 26 57 0 59 0
ntegrar un reporte de respuestas efectivas a las solicitudes dg
11 Transparencia. hcceso a la informacion INFOMEX, y en su caso recursos de Reporte 12 3 0 0 2
Fevision, interpuestos por los ciudadanos.
Metodologia de eventos culturales con incidencigDesarrollar una método de organizacion de eventos culturaleg
12 kcomunitaria. enfocados en incidencia comunitaria. Documento 2 0 0 0 0
Organizacion de eventos culturales con incidenciagjAplicacion de la metodologia para organizaciéon de evento
13 comunitaria. kulturales con incidencia comunitaria. Evento 6 0 5 0 0
Promocion integral para el cumplimiento de derechosProgramar eventos culturales cuyo contenido promueva la equidad
14 humanos de las mujeres. de género y los derechos de los mujeres. Evento 26 0 0 0 0

o=IPE’

SISTEMA INSTITUCIONAL
-DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023
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2

o Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales M
" - - incluir en la programacion eventos culturales con temétical
15 fAtencion a los derechos de nifias, nifios y adolescentes. relacionada a la atencién de derechos de la poblacién objetivo. Evento 26 0 23 3 0
Direccion del deporte
1 Promocién de todo tipo de actividades deportivas. Realizar eventos deportivos de calidad a la comunidad maderense. Evento 540 1 0 0 0
o . . Fomentar el espiritu de competencia y trabajo en equipo en)
2 Organizacion de torneos y competencias deportivas. L ventos deportivos. Evento 360 10 1 18 54
. . Impulsar la formacién de cronistas deportivos mediante mesas de}
3 [Cronistas deportivos. Lnalisis y foros publicos. Evento 24 0 0 0 0
4 Clinicas deportivas IAcercar modelos a seguir al publico infantil y juvenil, parg Evento 48 1 0 0 0
P . fomentar su actividad fisica.
Contribucion a evitar los efectos nocivos de la inactividad|Prevencion del delito, de las adicciones, y del sindrome
5 fisica. metabdlico, entre otros. Evento 120 O O O O
Planificacion de eventos de calidad en materia de deporte y[Efectuar acciones de planeacién profesionales, para una oferta de s
6 recreacion. calidad en materia de deporte y recreacion. Accidn 360 2 1 1 1
7 ercania con poblacién vulnerable Planear eventos deportivos para atender a poblacién con alguna) Accion 4 0 0 0 0
p : discapacidad o en condicién de vulnerabilidad.
X . Potenciar practicas deportivas comunitarias de poblacion
8 [Comunidad activa en el deporte. maderense {continuidad y recientes). Evento 24 1 0 0 0
Integrar un reporte de respuestas efectivas a las solicitudes de]
9 [Transparencia. acceso a la informacién INFOMEX, y en su caso recursos de] Reporte 12 1 (0] 1 1
revision, interpuestos por los ciudadanos.
Metodologia de eventos deportivos recreativos confDesarrollar una método de organizacién de eventos deportivos
10 Vietocolos o P v 3 e organ o P Documento 2 (0] 1 1 1
ncidencia comunitaria. recreativos enfocados en incidencia comunitaria.
Organizacién de eventos deportivos recreativos conjAplicacién de la metodologia para organizacién de eventos
11 e o P v picac . gla para organizac Evento 6 0 0 0 0
ncidencia comunitaria. deportivos y recreativos con incidencia comunitaria
Promocién integral para el cumplimiento de derechoslProgramar eventos deportivos y recreativos cuyo contenido]
12 lhumanos de las mujeres. [promueva la equidad de género y los derechos de los mujeres. Evento 24 1 0 0 0
incluir en la programacién eventos deportivos y recreativos con)
13 JAtencion a los derechos de nifias, nifios y adolescentes. tematica relacionada a la atencién de derechos de la poblacién Evento 24 0 0 0 0
objetivo.
N . Programacion de eventos hibridos: artistico-culturales, y de
14 Realizacion de eventos recreativos. ieporte. Yoga, p. Ej. Evento 72 0 0 0 0
IApoyo y cobertura en recreacién (con talentos y seguimiento) a
15 Atencion a eventos coyunturales. leventos del alcalde o dreas superiores, como Tequios o Jornadas a Evento 48 0 0 0 0
favor de la comunidad.
Coordinacién del Centro Cultural Futurama
1 Promocién de todo tipo de manifestaciones culturales. Realizar eventos culturales de calidad a la comunidad maderense. Evento 1344 612 616 0 0
- - - Contribuir al mantenimiento de la identidad cultural de log]
2 Rescate de tradiciones y festividades originarias. habitantes de GAM. Evento 7 0 1 0 0
. . o IAcercar el séptimo arte a la ciudadania a través de funciones
ne en licos. P o
3 Cine en espacios piblicos lgratuitas en espacios publicos y comunitarios. Evento 28 0 0 0 0
. Acercar modelos a seguir al publico infantil y juvenil, paral
4 Personalidades en la cultura.  omentar su creatividad. Evento 3 0 7 0 0
e, . Efectuar acciones de planeacién profesionales, para una oferta s
5 Planificacion de eventos culturales de calidad. ultural de calidad. Accion 576 3 12 0 0
. L. Planear eventos culturales para atender a poblacion con alguna .
6 Cercania con poblacién vulnerable. discapacidad o en condicién de vulnerabilidad. Accién 4 46 3 0 0
7 comunidad activa en la cultura Potenciar practicas culturales comunitarias de poblacion| Evento 18 57 17 0 O
! [maderense (continuidad y recientes).
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SISTEMA INSTITUCIONAL
-DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023

51




00 S Alcaldia Gustavo A. Madero o /\o
/, oap be mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Planeacién del Desarrollo AGlI{IsI.\rI‘)‘é’I?OV ,

Alcaldia;

°° CIUDAD DE M

4

R Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales
Promocion integral para el cumplimiento de derechos|Programar eventos culturales cuyo contenido promueva la equidad|
8 humanos de las mujeres. de género y los derechos de los mujeres. Evento 18 2 3 0 0
» " " Incluir en la programaciéon eventos culturales con temdtica
9 Atencion a los derechos de nifias, nifios y adolescentes. relacionada a la atencion de derechos de la poblacién objetivo. Evento 18 25 24 0 0
Direccidn de Servicios Médicos y Equidad Social
Subdireccion de Servicios de Salud y Derechos Universales
1 Deteccién de cancer de mama. PERSONAL 2500 127 133 115 196
2 Deteccién de cancer cervicouterino y de ovario. PERSONAL 3000 197 279 369 238
3 Salud auditiva. PERSONAL 1000 33 84 100 75
4 Salud visual. PERSONAL 2500 242 91 95 65
romover una vida saludable a lo largo del ciclo de vida de las nifias|
5 lsalud dental. mujeres a través del acceso a servicios de salud gratuitos, def PERSONAL 5000 968 786 531 404
calidad, y con oportunidad, de acuerdo con sus necesidades con|
énfasis en la prevencion y atenciéon de enfermedades de mayor]
6 Educacion para la salud. incidencia y fortaleciendo el goce de sus derechos sexuales y sus| PERSONAL 5000 1405 1377 1560 1499
erechos reproductivos.
7 Obesidad. PERSONAL 5000 219 327 342 193
8 IAtencion para la salud. PERSONAL 13800 5622 4548 3120 3137
9 JAtencion odontoldgica. PERSONAL 10000 644 786 1065 404
10 JAtencion psicologica. PERSONAL 20000 1670 752 1486 969
CAMPARA 1200 305 813 0 0
11 JAtencién animal clinica veterinaria. acunar, esterilizar y restablecer salud en animales de compafiia.
MASCOTA 1200 1067 1292 0 6
CAMPARNA 800 0 0 0 0
12 JAtencion animal camparia (coord. publico-privado). IAproximar la atencién a mascotas a las comunidades.
MASCOTA 800 0 0 0 0
. Mejorar movilidad y audicién con entrega de auxiliares paral
13 Transformando vidas. e splazamiento y audicion. PERSONAL 1192 190 178 108 74
Educacion para la salud en personas diabéticas, hipertensas y con|
14 Renovando tu salud. besidod mérbida. PERSONAL 1000 193 327 685 194
15 Prevencion de las adicciones. Prevencion en la poblacidn y referencia para casos activos. PERSONAL 2000 3085 4314 3993 3671
16 [Salud geridtrica. [Conservacion de la salud en la tercera edad. PERSONAL 2000 2200 4464 6687 3417
17 Salud. Favorecer la preservacion de la salud en la poblacién. PERSONAL 10000 19299 19020 19792 12087
18 Nifio sano. Seguimiento, crecimiento y desarrollo. PERSONAL 1500 2 126 2447 2626 2093
R . Detencion de discapacidad, terapia y referencia de la poblacion|
19 Rehabilitacion infantil. rfantil PERSONAL 500 1302 1320 1899 712
J w SISTEMA INSTITUCIONAL 52
~ t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
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Direccion de Educacion

Promocion de cursos y talleres para la formacion para el

isitar colonias, pueblos y unidades habitacionales para informar g

trabajo y el autoempleo.

calificado para el mercado laboral.

rabajo y el autoempleo. a poblafl.on de [os cursos de I? .Escuela d.e Of-IC.IOS y Talleres, sus| Jornada 96 21 10 10 9
caracteriticas, asi como los requisitos para inscribirse.
mparticién de cursos y especialidades de capacitacion para ellContribuir a que la poblacién esté mejor capacitada y mejol
ey ooy especal paciiacn® o jor capaciiada v mel Personas 1080 813 292 292 436

Divulgacion de temas de actualidad y de interés general.

Realizar eventos de divulgacion del conocimiento cientifico
tecnoldgico y humanistico para el publico en general.

Conferencias

12

Excursiones didacticas para estudiantes y poblacion en|
general.

Llevar a cabo visitas guiadas a centros culturales, histéricos)
cientificos y tecnoldgicos .

Visitas

24

[Educacion artistica.

Realizar presentaciones artisticas y culturales, en coordinacién con
a oficina de Cultura y Recreacién, al interior de las escuelas de]
nivel basico.

Eventos

31

11

IAprender de diversidad cultural.

Divulgar entre poblacién abierta literatura sobre pueblos]
originarios y comunidades indigenas residentes de la Ciudad de]
[México, asi como de los pueblos indigenas del pais, con el
propdsito de eliminar el racismo, segregacion y discriminacion que|
tenta contra su preservacion.

Personas

1500

520

170

839 101

Difusion del derecho a la educacién y otros derechos
humanos.

Difundir a poblacién abierta los propdsitos y caracter del derecho g
a educacion, asi como otros derechos humanos para el

fempoderamiento de las personas.

Ensefianza para la paz y el bienestar.

Personas

2000

85

2853

2395 168

Proporcionar informacion y literatura de caracter formativo en

poblacion abierta para que las personas valoren la conveniencia

Inecesidad personal y social de adoptar habitos que contribuyan g

lque mejoren su calidad de vida y construyan comunidades en el

lque una vida sana, asi como el respeto, la inclusion, la tolerancia

resolucion de conflictos sin violencia mejoran la calidad de vidal
ersonal y comunitaria.

Personas

1000

259

94

519 13

Subdireccion de Apoyos Educativos

[TenGAMos una platica.

[Taller online en Zoom, encuentros virtuales sobre temas de interes
en la comunidad escolar, se busca que los entornos virtuales de
aprendizaje estén basados en la interpretacion y solucién a log
problemas que ademds sean activos, colaborativos, afectivos
gamificados.

Persona

340

15

713

2674 3177

uGAMos A...

Redescubrir el juego y el espacio ludico al aire libre, la importancia
de brindar a los nifios y las nifias espacios de formacién practica
lque permitan el reconocimiento del objeto lidico como recurso
protagonista dentro del &mbito educativo promoviendo g
construccion del pensamiento. Conocer y diferenciar conceptos|
relevantes referidos al juego como modalidad.

Persona

6550

1103

1135

1426 1342

HEIEspacioDeLosChicosGAM.

Las actividades ludicas tienen dos funciones fundamentales en el
desarrollo de los nifios: el enriquecimiento emocional, sus|
lemociones y autoestima se ven reflejadas en el dibujo, formacion|
de palabras e imagenes y otras actividades tienen como objetivol
ayudar al pequefio a expresarse, elaborar y resolver sus conflictos
lemocionales de formas eficientes, ademds de canalizar sus|
energias vy liberarlas de forma constructiva. Audiovisuales]
nteractivos temas de interés actual y sus consecuencias,
generar la atencion profesional que se requiera.

Persona

6550

1103

1135

1426 3242

Talleres y/o platicas para plantes Educativos de nivel basico.

Programa que brinda atencidén oportuna a las peticiones de lag
nstituciones educativas de nivel bdésico, relacionadas con|
ineamientos necesarios en materia de prevencién de conductas
antisociales con la imparticion de platicas, talleres con diferentes]
lestrategias de intervencion idoneo a la edad de los nifios y jovenes)|
el propdsito es resguardar la integridad fisica y psicoemocional de

os nifios y nifias.

Persona

1790

1416

1332

2994 0

SISTEMA INSTITUCIONAL

&
q I J t -DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023

53



00 ) Alcaldia Gustavo A. Madero Alcldin o/\o
o‘//:o cluban oe mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacién del Desarrollo f‘lﬂ@é’&
o Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales v

Esta actividad se realiza con la finalidad de coadyuvar con|
la comunidad escolar en eventos en materia de logistica
. menor, material para la realizacion de los mismos, asi
HaGAMos Amigos... ! . P
5 8 omo apoyar con asesoria para los tramites de Persona 310 1630 215 363 0
pbrogramas a beneficio de los alumnos por parte del
obieerno federal, central y local.

En el curso de Verano PKGAM, los pequefios tienen la|
loportunidad de aprender a cuidar el entorno natural
mediante diversas actividades y dinamicas a convivir |
6 PKGAM interactuar con otros nifios, que pueden ser de fuera de Persona 100 0 0 100 0
su circulo escolar. Esto les ayuda a interrelacionarse,
hacer nuevas amistades y ser mas extrovertidos v
disfrutar un verano lleno de diversidn y aprendizaje.

Subdireccion de Igualdad Social

El objetivo es beneficiar con un estimulo econémico aj
Prograna Social Tlakualli 1k Altepetl (Alimento delfpersonas indigeneas residentes de la Alcaldia Gustavo A,
Pueblo). 2023. Madero con el fin de mejorando su situacion economica
le incrementando su indice de bienestar.

Persona 700 0 0 0 700

Mejorar y dar inclusidn a las personas integrantes de las|
boblaciones en situacion de calle y que estas puedan|
lejercer todos sus derechos con plenitud y tengan
lopciones para desvincular su vida del espacio publico.

2 Brigada Rescatando Vidas. Persona 24 7 14 12 5

Retiro de enseres, basura y realizar actividades de|
higiene de los espacios publicos en los que se asentaron| Recorrido 96 39 45 29 25
personas en situacion de calle.

Recorridos en todo el territorio de la Alcaldia
atencion a las denuncias ciudadanas.

En el marco de la Campafia "Envejecimiento Saludable"
se llevd a cabo un Encuentro Literario en el Auditoriol
4 Encuentro Literario para el Adulto Mayor Quetzalcoatl de esta Alcaldia para los Adultos Mayores,) Evento 1 1 0 1 0
con el fin de que tengan espacios para su esparcimiento |
recreacion.

En el marco de la Campafia "Envejecimiento Saludable" la|
subdireccion de Igualdad Social en coordinacién con la|

) € i L Evento 6 0 2 0 1
UD de Turismo, llevaron a cabo dos recorridos turisticos|
Icon adultos mayores.

5 Recorridos turisticos.

En el marco de la Campafia "Envejecimiento Saludable"
se llevé a cabo un Encuentro Literario en el Auditorio|
6 Encuentro Literario para el Adulto Mayor lQuetzalcdatl de esta Alcaldia para los Adultos Mayores, Evento 1 1 0 0 0
con el fin de que tengan espacios para su esparcimiento |
recreacion.

Contribuir a satisfacer las necesidades alimentarias,|
GAM Apoya tu Bienestar Alimenticio preferentemente de los habitantes de las colonias con| Persona 12929 0 0 0 12929
muy bajo indice de bienestar social.
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Coordinacion de Vinculacion

Escuelas de nivel basico (jardin de nifios, primarias Y]

1  ecundarias) Servicio de transportacion gratuita a toda la poblacién estudiantil. PERSONA 16275 1740 2280 480 1230
Nifias y niflos con discapacidad (centros de atencidnfServicio de transportacion gratuita a nifias y nifios con

2 multiple). discapacidad. PERSONA 22160 0 0 0 0

3 Grupo de adultos mayores y grupos vulnerables. [Servicio de transportacién gratuita a grupos de adultos mayores PERSONA 8968 930 870 1050 990

grupos vulnerables.

4 IGrupos vecinales y grupos en general. [Servicio de transportacion gratuita a toda la poblacién maderense. PERSONA 73500 13860 22050 24030 24960

Coordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna

Contribuir a garantizar una vivienda digna a los habitantes de I3

1 IApoyo emergente para pintura en fachadas de viviendas enfdemarcacién, rehabilitando casas y multifamiliares ubicadas en| M2 135560 460655 104856 7761236 4285549

gustavo a. madero (casa y multifamiliares) 2023. zonas afectadas por pandemia del covid-19 o en alguna de las 86
colonias con bajo y muy bajo indice de desarrollo social.

Mejoramiento y/o construccion de viviendas deterioradas fisica
funcionalmente por falta de mantenimiento o paso del tiempo, con|
el fin de disminuir el hacimiento en los habitantes de la|
Meji iento de viviend ituacié ioritaria 2023 (fais). P . . .
2 loramiento de vivienda en situacion prieritaria (Fais) [demarcacion que residen en alguna de las 86 colonias de bajos APOYO 140 0 0 0 140
Imuy bajo indice de desarrollo social y zonas de atencidn prioritaria |
Elevar la calidad de vida de las familias. mejorar el entorno urbano.

[Mejoramiento de casas de la poblacién maderense que se ubiquen|
len zonas marginadas de la alcaldia gustavo a. madero, buscando
elevar la calidad de vida de sus habitantes y contribuyendo asi al|
[derecho humano de una vivienda digna para la poblacién que sea|
propietaria o poseedora de un bien inmueble, sin distinciéon de
ledad, género y grupo social.

APOYO 100 0 0 0 100

3 Dignificamos tu casa 2023.

J.U.D. de Fomento a la Lectura

Este servicio es de los mas importantes en la biblioteca publica

1 Consulta en Biblioteca. lesta determinado principalmente por la existencia de una coleccion Usuario 8480 5936 9613 17635 100
lespecifica de consulta o respuesta rapida a preguntas especificas.

Este servicio se proporciona Unicamente a los usuarios registrados|
lque cuentan con la credencial de la biblioteca, vigente y sin .

sanciones. Con la finalidad de que sea consultado en su domiciliol Usuario 1684 1143 945 1096 0
cuando asi lo considere el usuario.

2 Préstamos a domicilio.

Informar a un grupo de personas de todas las areas de servicio con|
as que cuenta la biblioteca publica, explicando de manera sencilla

amena qué es lo que hay en ella. Describiendo todos los servicios}
3 isitas guiadas en la biblioteca. lque se ofrecen, sus caracteristicas y los requisitos que se solicitan| Usuario 1841 1287 180 156 25
para su uso; se especifica el reglamento de la biblioteca publica
su horario de servicio, y se complementa la informacion con g
respuesta a las dudas acerca de su funcionamiento.

Mostrar a los usuarios las salas de lectura, acceso a los archivos,|

4 Servicios digitales. orientacién bibliografica, consulta de fondos digitales, acceso a I3 Usuario 1381 443 2159 1040 200
lhemeroteca y servicio de acceso a internet.

El grupo de edad prioritario es el de los nifios y jovenes. Gran parte
de los esfuerzos en este sentido han de estar orientados a ellos,

5 Técnicas para fomentar la lectura, acciones de promocién.  [Cuando los nifios y jévenes se suben con entusiasmo al tren de I3 Usuario 2092 390 2291 5568 150
ectura, la mayor parte de las ocasiones atraen a sus padres
familiares.
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[Son acciones y practicas que desde la biblioteca se encaminan 3
impulsar y desarrollar iniciativas dirigidas al acercamiento del
usuario potencial o real a la biblioteca publica y al libro, en todos]
6 [Técnicas para fomentar la lectura, acciones de Lectura. sus soportes, como objeto de lectura (desde el libro en papel hastal Usuario 1699 413 141 596 52
el libro electronico), sin dejar de lado los diversos tipos de
contenidos: desde el comic hasta la publicacién periddica, pasando
por la literatura y los libros informativos.

ICon cada accion se logro la vinculacion entre el usuario y el acervo
[de las bibliotecas, con el objetivo de formar lectores activos,
7 [Técnicas para fomentar la lectura, Talleres de lectura. reflexivos y criticos que elijan y seleccionen por iniciativa propia los} Usuario 361 106 106 128 21
textos que leeran, con propoésitos determinados por su interés
personal o por necesidades de diversa indole.

Proporcionar al usuario la informacién e instruccidon basica-con|
Internet para que adquiera conocimientos y habilidades que le]
permitan interactuar con el ambiente y el entorno de las]
ITecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Usuario 251 149 67 15 21

8 Cursos de computacion.

lApoyar de manera gratuita, las necesidades de conocimiento,
informacion y recreacién de nifios, nifias, adolescentes y sus
padres, en las colonias donde carecen de servicios bibliotecarios, 3|
9 Biblioteca Mévil GAM. través del préstamo a domicilio y confiando en la buena fe de los| Usuario 489 151 175 70 93
solicitantes, quienes una vez concluido el periodo de préstamo
hacen la devolucion en alguna biblioteca, ciber centro digital o en|
las oficinas de la JUD de Fomento a la lectura.

[Taller semipresencial dirigido a los bibliotecarios de las|Reforzar los conocimientos y habilidades del bibliotecario en las

10 bibliotecas publicas. bibliotecas publicas como centros de lectura. Persona 34 67 15 10 0
IConmemorar y profundizar sucesos, acontecimientos, fechas)
- ersonajes, celebraciones, etc. de nuestro pasado, cercano o

11 [Eventos publicos. P les, ! P ! Evento 2 0 1 0 0

lejano, y que invisten cierto grado de importancia para uno o varios|
sectores de la poblacion.

JUD de Apoyos Educativos

Asistir a los estudiantes que se encuentran cursando el ultimo afio|
[de secundaria y/o egresados de la misma, para que reciban una
1 Entregas de Guias COMIPEMS 2023. Guia resuelta (remanente del programa 2021) y a su vez el material Persona. 2500 2082 40 0 0
[de apoyo que se encuentra en la plataforma de YouTube, paral
presentar el Examen de Ingreso al Nivel Medio Superior.

J.U.D. de Centros de Atencién y Cuidado Infantil

Brindar servicio educativo-asistencial de calidad con equidad de
lgénero que garantice el pleno desarrollo de las capacidades y los
L . . laprendizajes esperados a la poblacién infantil inscrita, a través de
ntre Atencién Infantil. P} )
1 Centros de Atencidn y Cuidado Infanti los programas educativos vigentes de la Secretaria de Educacion| Persona 500 437 443 494 0
Publica y con ello apoyar a las madres y padres que trabajan y que
requieren el servicio.
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Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud

uventudes Proyectando y Transformando a la Alcaldiaf
Gustavo A. Madero. (JUPYTAL)

[Contribuir a garantizar el derecho a la participacion ciudadana de
las personas jovenes (mujeres y hombres de entre 15 y 29 afios de|
ledad) en la Alcaldia Gustavo A. Madero, a tavés del programal
UPYTAL GAM.

Proyectos

50

50

Platicas y Talleres.

Impartir talleres y platicas preventivas con diversos temas al
Escuelas de educacion basica, media superior y superior, por|
grupos ya formados en los planteles.

Personas

3000

161

4559

7400

27500

Arte para tus sentidos.

ISe ofreceran conciertos y obras de teatro de interés para Jovenes
[familia en general.

Personas

1000

50

60

3000

3050

De la Experiencia a la Juventud.

[Personas con rangos altos en su trabajo como abogados, musicos|
actores, servidores publicos, etc. nos platican que hicieron para
llegar a tener un puesto importante, para poder asi inspirar 3
huestros jovenes.

Personas

1000

30

150

150

150

La voz de la Juventud.

[Se realizan entrevistas a los asistentes jovenes en diversos eventos
de la alcaldia GAM vy asi saber que les gusta de estos y que esperan|
lque su Alcaldia les ofrezca.

Personas

1000

30

12831

46478

46528

Didlogos Maderenses.

JAprovechando el espacio, la JUD de atencidn a la juventud, ofrece
dinamicas en mesa con diferentes temas asi como también se]
lentrega publicidad de eventos futuros e infografias de maneral
personal.

Personas

1000

250

1166

1585

1635

JUD de Atencidn a la Salud

a Grupos Vulne

rables

JAtencion al publico adulto mayor.

JApoyar a personas del programa impulso social a los adultos|
Imayores de 60 a 64 afios de edad.

PERSONAS

1150

1150

JAtencion al publico de discapacidad.

JApoyar a personas del programa impulso social a las personas con|
discapacidad de 0 a 59 afios de edad.

PERSONAS

200

200

JAtencion a madres y padres solos.

[Apoyar a personas del programa impulso social a las madres
[padres solos con hijos menores de 0 a 4 afios de edad.

PERSONAS

500

[« Noll Ne]

500

JAtencion  a enfermedades  crénico-

[degenerativas.

personas con

JApoyar a personas del programa impulso social con enfermedades|
crénico degenerativas sin rango de edad.

PERSONAS

250

250

Entrega de cenas calientes a personas en situacion en calle.

Entregar una porcién de comida en conjunto con el I.LA.P.P. a las|
[personas en situacion de calle en temporada invernal.

PERSONAS

7000

3840

o|o|J]o|o | O

oO|lo|]o|o|o©

3160

[Sabados de danzon.

Realizar una actividad deportiva a través del baile, por lo que se
crean los sdbados de danzén para que los adultos mayores asistan|
ly se diviertan.

PERSONAS

40000

11400

8245

9100

10900

JUD de Derechos Humanos

Brindar atencién de rehabilitacién e informativa en tema de]

Humanos.

ja la poblacion en general de la Alcaldia Gustavo A. Madero.

ornadas Transformando Juntos. [derechos humanos en los centros educativos de nivel basico de Ia PERSONAS 3000 952 1250 2310 750
Alcaldia Gustavo A. Madero.
Talleres a Poblacién en General con tema de Derechos|impartir talleres de sensibilizacién, en temas de derechos humanos|
’ PERSONAS 1200 856 540 495 300

SUPE
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[Concientizar, informar y sensibilizar sobre temas de derechos)|
resaltando: la violencia de género, discriminacion, trata de las|
Campafias y Jornadas de Derechos Humanos. personas, diversidad sexual, derechos de los nifios, derechos a las| PERSONAS 1200 450 250 343 500
personas, dichas actividades se van hacer mediante infografias|
talleres.
JUD de Género e lgualdad Sustantiva
IAtencion psicolégica. Empoderar a las Mujeres que sufren violencia de género. Personas 400 80 120 120 150
Canalizacion. Impulsar el acceso de la justicia a una vida libre de violencia. Personas 1900 700 400 600 600
alleres y Platicas. Informar'a' la poblacién acerca de los tipos de violenc'ia:I que sef Personas 2000 600 600 698 500
[pueden vivir y dar a conocer los centros de apoyo y atencién.
Seguro contra la violencia. Empoderar a las Mujeres que sufren violencia de género. Personas 100 100 100 0 0
Eventos y Jornadas. Informar a-Ia p'oblacio.n ax.:erca c.ie la existencia de leyes que existen| Personas 2500 600 400 789 500
para una vida libre y sin violencia.
Promover un proyecto de vida, econémico, personal para las]
Escuela de empoderamiento para mujeres GAM. mujeres del programa social "Seguro contra la Violencia de] Personas 200 50 50 50 50
Género”.
JUD de Pueblos Originarios
Fortalecimiento la Raiz: Convivencia Comunitaria. Fortalecer el Tejido Social. Evento 30 4 2 4 3
Fortalecimiento a la Raiz: Visibilizacién Indigena. Fomentar la Diversidad Cultural Disminuyendo la Discriminacién Evento 3 1 1 0 0
Estructural.
JUD Apoyos Logisticos
JApoyos logisticos eventos de danzén para los adultos] Beneficio a la comunidad. EVENTO 75 12 16 13 13
mayores.
lApoyos logisticos en eventos institucionales. Beneficio a la comunidad. EVENTO 500 61 60 50 30
IApoyos logisticos en las jornadas de salud. Beneficio a la comunidad. EVENTO 100 20 20 34 36
[Apoyos logisticos en los eventos culturales, deportivos - .
. Beneficio a la comunidad. EVENTO 600 92 85 70 75
educativos.
IApoyos logisticos para eventos en apoyo a la comunidad. Beneficio a la comunidad. EVENTO 145 28 40 62 60
JUD Control y Seguimiento de Centros Generadores
IApoyos y Servicios Sociales Gratuidad. Personas 730 625 213 229 0
Jefatura de Unidad Departamental de Diversidad Sexual
PIaﬁlflcauorT familiar y el uso correcto de los métodos|Entregar y proporuor\ar condoneria a las personas atendidas con| Persona 1000 250 250 250 250
fanticonceptivos. metodos anticonceptivos de barrera.
[Canalizar y atender el nimero de casos detectados por violacién de
Derechos Humanos de las personas LGBTTTIQA+ los derechos humanos de las personas LGBTTTIQA+ Persona 100 25 20 30 10
ornada de aplicacidon de pruebas rapidas de deteccion defdentificar sl numelro de persqnas que Ylyen con VIH y canalizarlas| Persona 1500 375 400 560 300
IH. para atencion médica y tratamiento antiviral.
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Taller Informativo sobre la Prevencion del suicidio en}Analisis emocional para la prevencién y detecciéon de ansiedad,|

4 poblacién LGBTTTIQA+ depresion e ideas suicida. Persona 2000 500 600 784 986
[Talleres informativos Derechos Humanos y Responsabilidad|Enfocados a capacitar a personas servidoras publicas en materia de|
5 de los servidortes Publicos. la no discriminacion y lenguaje incluyente. Persona 1500 375 400 630 563
o Realizacion de talleres con perspectiva de genero, enfoque de
6 Audiencia publica : aplicacion de talleres. [derechos humanos con la finalidad de reducir la desigualdad social. Persona 2000 500 600 550 120
7 Rodada por la diversidad sexual. Encuentro de ciclismo por la inclusién en el deporte. Persona 150 O 150 0 80
Performance drag que revindica los derechos culturales de las]
8 Concurso drag queen. bersonas LGBTTTIQA+ Persona 300 O 350 0 0
J.U.D. de Casas de Cultura
Fomentar la Cultura mediante Tianguis Cultural, Cultura en| legar a cada uno de los habitantes de la alcaldia Gustavo A,
1 3 . 8 ! Madero, para seguir llevando la cultura a todos lados siempre en| Evento 476 65 137 0 0
Resistencia. .
beneficio de los maderences.
Fomentar la Cultura mediante Tianguis Cultural, Cultura en| Llegar a cada uno de los habitantes de la alcaldia Gustavo A,
2 8 ! Madero, para seguir llevando la cultura a todos lados siempre en| Personas 43877 5640 11193 0 0

Resistencia. ..
beneficio de los maderense.

En los treinta inmuebles se da la atencién de manera directa a la|
3 Atencién Directa en los Centros Culturales. comunidad, en donde se le da informacién personal sobre las| Personas 505146 86437 149928 0 0
lactividades para todas las edades.

J.U.D. de Centros Deportivos

Los Tequios Deportivos tienen como objetivo reducir el impacto]

negativo de la mala imagen en los Centros Deportivos como en las]

areas verdes y con ello evitar la proliferacion de la fauna nociva y Ig .

lacumulacién de distintos tipos de basura y desechos. Se realizan| Recorrido 40 8 5 0 0

lcomo un proyecto de participacién y de unién entre trabajadores vy
oluntariado}

1 [Tequios Deportivos

Las visitas a los centros deportivos se realizan con el objetivo de
2 Realizar Visitas a Centros Deportivos supervisar las condiciones y las necesidades existentes para) Visitas 48 12 12 0 0
realizar la gestion al drea correspondiente

J.U.D. de Turismo

1 Eventos turisticos en demarcacion. [Promocién de actividades turisticas Evento 1 2 2 0 0
2 [Tranvia Turistico. [Promocién de sitios turisticos Evento 1 44 32 0 0
3 Recorridos turisticos. Promocion de sitios turisticos Evento 1 24 30 0 0
4 Cursos capacitacion turistica. éﬁ:z::;tlacidn a prestadores de servicios turisticos y publico en| Evento 1 12 9 0 0
5 Recorridos turisticos virtuales. Promocién de sitios turisticos Evento 1 11 4 0 0
6 Informacidn turistica proporcionada a la comunidad. Promocidn de sitios turisticos Evento 1 7 3 0 0
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Direccion de Cultura y Recreacion: Respecto a las metas anuales se observa que la gran mayoria se cumplieron rebasando significativamente la expectativa dispuesta, asi mismo se destacan la linea 1y la|
inea 7, mismas que muestran un incremento del 200% y del 300% en relacion con la meta establecida para cada una, respectivamente. En el caso de la linea 15 se refleja el trabajo de planeacién acorde a lo}
real, mostrando en retrospectiva que desde el principio se proyectd correctamente. Cabe mencionar, para este trimestre se contd por Unica vez dentro del ejercicio con la aportacion de datos de la|
ICoordinacion del Centro Cultural Futurama, lo cual sin duda influyé favorablemente en el desempefio de las cifras reportadas. En ese sentido, se sincretiza el trabajo de implementar un sistemal
administrativo que integra de manera efectiva la participacion de todas las areas directivas y operativas con el objetivo comun de la funcién institucional con enfoque en el derecho a la cultura en general,
a la accion comunitaria en particular como herramienta de transformacion de realidades producto de condiciones de vida concretas.

IDireccion del deporte: De acuerdo con la experiencia en el procesamiento de informes y la relacién de colaboracién con las areas de Deporte, se observa en primer lugar una heterogeneidad en las|
concepciones de los criterios a medir, esto es que las areas operativas/directiva comprenden, aplican y miden de una manera un concepto, como el de "exhibicion" como una actividad de "torneo
competencia", mientras que el programa de trabajo establece una diferencia entre la generalidad de una "actividad deportiva" y un "torneo/competencia”, motivo por el cual la mayoria de las lineas de]
accion no reportan nimeros. Ademas de ello, cabe destacar que este cuatro trimestre de 2023 fue el Unico del ejercicio en donde se conté con el envio de datos de la Subdireccién de Promocién Deportiva,|
o cual refleja claramente la prospectiva manifestada en trimestres anteriores: "que lo reportado representaba al rededor del 30% de lo verdaderamente realizado". En ese sentido y considerando el dato del
ultimo trimestre como un promedio para la Subdireccién mencionada, se podria afirmar que el cumplimiento quedaria al rededor del 80% de la meta anual. Es por ello que después de una profunda revision|
la los contenidos de las actividades reportadas por las areas de Deporte, en el afio 2024 se disefié un programa de trabajo con definiciones claras y suficientemente desagregado para evitar confusiones y all
Imismo tiempo aprovechar las potencialidades de trabajo comprometido con la transformacion del tejido social adverso en donde las areas operativas / directiva les toca desenvolverse.

Subdireccion de Servicios de Salud y Derechos Universales: Con estas acciones se ha logrado dar atencién preventiva a aquellas personas que no cuentan con Seguridad Social y asi poder canalizarlos a los]
centros de salud cercanos a su domicilio, para su atencion correspondiente.

Direccion de Educacion:

[Subdireccion de Apoyos Educativos:

Subdireccion de Igualdad Social: Campafia para un envejecimiento digno: Por lo que hace a los adultos mayores, se ha dignificado su presencia en esta Alcaldia otorgandoles estaciones para su recreacion
Ipromoviendo diferentes actividades, con la finalidad de construir lazos firmes entre las distintas casas de adultos mayores, centros culturales, deportivos y clubs de esta Demarcacion y la comunidad adultal
Imayor. GAM Apoya tu Bienestar Alimenticio: Contribuir a que aproximadamente 51,716 personas entre los que se encuentran adultos mayores, nifias y nifios, tengan acceso a una alimentacién adecuada,|
Inutritiva y de calidad, mediante el consumo de alimentos nutritivos y de una alta calidad.
Programa Social Tlakualli 1k Altepetl (Alimento del Pueblo): Se a prevenido y evitado el incremento de las desigualdades entre la comunidad maderense y la comunidad indigena que vive en estg
Demarcacion. Accidn Social Brigada Rescatando Vidas: Se ha logrado la inclusién de las personas en situacién de calle, proporciondndoles una opcién para desvincular su vida del espacio publico.
ICoordinacion de Vinculacién: A través de la Coordinacion de Vinculacién de ha logrado beneficiar a 16,530 vecinos, alumnos de la Alcaldia para que acudan a visitas a destinos de esparcimiento, como I
son: destinos turisticos, museos, parques. Al igual se apoya a los alumnos con transporte gratuito.

ICoordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna:

.U.D. de Fomento a la Lectura: Impulsar el desarrollo integral de la comunidad maderense por medio de la lectura, el libro y las bibliotecas con actividades culturales, servicios, productos y espacios|
apropiados para la atencidn personalizada de las necesidades de informacién, formacién y cultura de sus miembros en forma inclusiva desde las bibliotecas publicas.
En los menores de 12 afios ya se estan creando lectores libres y auténomos, que elijan sus lecturas y formen sus propios criterios, que sean insaciables en sus cuestionamientos y creativos en la busqueda dej
as respuestas, que encuentren solaz en la lectura al mismo tiempo que pongan en préctica en sus quehaceres cotidianos.
.U.D. de Centros de Atenci6n y Cuidado Infantil: Impulsar el desarrollo integral de la comunidad maderense por medio de la lectura, el libro y las bibliotecas con actividades culturales, servicios, productos|
espacios apropiados para la atencion personalizada de las necesidades de informacion, formacion y cultura de sus miembros en forma inclusiva desde las bibliotecas publicas.
Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn a la Juventud: Platicas y Talleres se ha interactuado con cinco secundarias de la demarcacién hasta el momento, atendiendo los tres grados escolares con el
tema de "Ciberacoso, ciberbullying y ley Olimpia" con un alcance de 4,325 alumnos, y platicas informativas abordando el tema "Lenguaje No verbal" se ha llegado a atender 134 alumnos dejando asi el
Imensaje que hay maneras de comunicarnos siendo concretos, Artes para tus sentidos se enfoca en promover las bellas artes a través de conciertos y obras de teatro, en esta ocasion se ha llevadol
proyeccion de cine y fortalecer la inclusién con clases de lenguaje de sefias teniendo un alcance de 60 jovenes de 15 a 20 afios aproximadamente, De la Experiencia a la Juventud, se imparten talleres de
acortamiento de la brecha generacional teniendo un acercamiento de 150 personas, La voz de la juventud, en diferentes actividades y eventos se realizan entrevistas a jévenes asistentes con el fin de sabe
cuales son sus intereses teniendo una buena respuesta en la red social Facebook teniendo un alcance de 12831 reaccione en total de los jévenes, en Didlogos Madrenses se hacen dindmicas psicoldgicas

jornadas transformando juntos se da difusion de los eventos préximos asi como también intervencion en los jardines de nifios con globos de didlogos y material didactico para los docentes. teniendo un|
mpacto de 1166 personas atendidas.

.U.D. de Atencidn a la Salud a Grupos Vulnerables

.U.D. de Derechos Humanos

.U.D. de Género e Igualdad Sustantiva: Prevenir y evitar el incremento de las desigualdades de genero a través de diversas actividades, promover el acceso de las mujeres a la justicia y el derecho a una|
ida libre de violencia, con estrategias especificas tomando en cuenta las nuevas masculinidades, con la finalidad de construir la igualdad sustantiva entre los géneros.

.U.D. de Pueblos Originarios: Se pretende dar a conocer las raices de los pueblos originarios que radican en nuestra demarcacion

.U.D. de Apoyos Educativos: Mds alumnos y alumnas del nivel basico estan interesados en estudiar para presentar el examen al nivel medio superior.

.U.D. Apoyos Logisticos: A partir del afio 2023, se han reactivado las actividades en su totalidad por lo que han aumentado la cantidad de eventos institucionales, culturales, deportivos y educativos que
organizan las diferentes dreas de ésta Alcaldia.

.U.D. Control y Seguimiento de Centros Generadores: Con esta accion se pretende que los Centros Generadores con los que cuenta la Alcaldia ofrezcan servicios gratuitos a la comunidad y puedan acceder]
a ellos sin gasto alguno, generando un impacto positivo para la Recreacion.

Jefatura de Unidad Departamental de Diversidad Sexual.

.U.D. de Centros Deportivos:

.U.D. de Casas de Cultura:

.U.D. de Turismo: 60
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Estructura Pro

ramatica

Concepto

Clave

Denominacion

Fl

Finalidad

1

gualdad de Derechos

Funcion

3

Gobierno Abierto

SF

Subfuncién

1

Al

Actividad Institucional

1

Funcién Publica y Buen Gobierno

Eje Rector: Igualdad de Derechos

Direccion General de Integracion Territorial

JUD’s de Desarrollo Social; JUD’s de Obras y Servicios; JUD’s de Orientacion Juridica

Indicadores

Metas

| Accién Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de Medida Meta anual | ler. Trimestre |2°. Trimestrel 3er. Trimestrel 4°. Trimestre

JUD’s de Desarrollo Social

[1.1 Derecho de la Educacion.

Se realizan talleres de lectura y alfabetizacion, con el apoyo de
NEA, en espacios publicos de la Alcaldia. En las instalaciones de la
direcciones territoriales se dan clases de educacion para adultos
por parte del INEA. Se realizan ferias del libro en coordinacién con
a secretaria de cultura y la Direccién de Educacidn de la Alcaldia.

Tramite 402 104 173

109

123

[1.2 Derecho a la Salud.

En coordinacion con los Centros de salud, y el drea de servicio
Inédicos de la Alcaldia, se realizan jornadas de salud en lag
diferentes colonias de la Alcaldia. Acercando a la comunidad,
acunas, toma de presidn, mastografias, papanicolaou, pruebas de]
pntigeno prostatico, toma de glucosa, donacién de medicamentod
por medio de la farmacia GAM, orientacién por medio de platicas
de prevencién a las adicciones por parte de (CAPA) asi como
canalizacion a quien lo requiera, se realizan jornadas de
esterilizacion, adopcion e informacion sobre los derechos de lo
bnimales.

Trémite 3000 1363 1653

1654

1893

[1.3 Derecho a la cultura fisica y la practica de deporte.

En coordinacion con la Secretaria de las Mujeres, y la JUD d¢
Género de la Alcaldia, se realizan talleres y platicas preventivas en
scuelas y en espacios de las territoriales. Se realizan feria
nformativas contra la violencia de Género y fomento a lo
derechos de las mujeres, asi como la orientacién y atencion po
arte de las Lunas para quién asi lo requiera.

Trémite 807 455 468

548

630

[1.5 Derecho de las mujeres.

Como parte de las actividades incluyentes, se realizan evento
ecreativos y de esparcimiento con adultos mayores, platicas,
orientacion y asesoria para las personas adultas mayores, platica
nformativas sobre los derechos de las personas con capacidade
diferentes, informacion sobre los programas y becas que otorga el
pobierno. Se realizan recorridos para informar a los grupos en|
kituacion para invitarlos a integrarse y tener una oportunidad de
feintegrarse a la sociedad.

Tramite 216 115 142

178

211

[1.6 Derecho a la igualdad e inclusién.

Derechos de los nifios, nifias y adolescentes: Se realizan platicas
pctividades ludicas, con participacién activa, recreativas y de
esparcimiento para nifias, nifios y adolescentes. Con la finalidad d¢]
promover lazos afectivos y construir comunidades solidarias desd¢]
a inclusion.

Tramite 1287 564 430

626

813

[1.7 Pueblos originarios y poblaciones indigenas residentes.

Se realizan ferias para emprendedores y artesanos locales, con I3
inalidad de integrarlos a los diferentes programas de la Alcaldia de}
bpoyo para emprendedores, asi como apoyo a la reactivacion
econdmica local. Se da orientacion y canalizacién a las personas,
para la bolsa de trabajo que se oferta en servicio al empleo.

Tramite 131 104 103

106

122
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JUD’s de Obras y Servicios, JUD's de Desarrollo Social, JUD’s de Orientacion Juridica

[Se realizan ferias para emprendedores y artesanos locales, con g
finalidad de integrarlos a los diferentes programas de la Alcaldia de|
apoyo para emprendedores, asi como apoyo a la reactivacion TRAMITE 267 104 103 106 122
lecondmica local. Se da orientacién y canalizacion a las personas,)
para la bolsa de trabajo que se oferta en servicio al empleo.

1 2.1 Desarrollo econdmico sustentable e incluyente
lgeneracion de empleo.

Retiro de Vehiculos chatarra sobre la Via Publica. Retiro de puestos|

fijos y semifijos en la Via Publica. Inhibicion de bailes en la Vig TRAMITE 4802 872 1184 1138 1608

Piblica. Inhibicion de enseres en la Via Publica. Reuniones de
seguridad en las colonias.

2 2.2.1 Ordenamiento del Desarrollo Urbano.

Realizar trabajos de servicio de Alumbrado Publico. Promover que
la comunidad se apropie del espacio publico y tenga acceso a la|
b2.2 Ampliacién de parques, espacios plblicos y mejora deeducacién, la cultura y el esparcimiento para fortalecer los lazos ;
e rvicios urbanos. ! sociales y disminuir la violencia y la inseguridad. Impulsar un| TRAMITE 854 285 265 2253 2118

desarrollo urbano incluyente que disminuya las desigualdades en|
cuanto al acceso a areas verdes, fomente la vivienda digna vy el
fespacio publico.

4 2'2'? _Ampllacmn de parques, espacios publicos y mejora de Realizar trabajos de Servicio de Parques y Jardines. TRAMITE 1327 412 399 5896 4382
servicios urbanos.
2.2.2 Ampliacion de parques, espacios publicos y mejora de|Realizar trabajos de Servicio de Conservacion y Mantenimiento de <

5 servicios urbanos. Edificios Publicos. TRAMITE 1623 522 520 1395 1474

6 2'2'? Ampllacmn de parques, espacios publicos y mejora de Realizar trabajos de Servicio de Obras Viales. TRAMITE 907 169 242 1275 1211
servicios urbanos.

7 2.3.3 Programa Integral de Residuos Sélidos. Realizar trabajos de servicio de Limpia y Transporte. TRAMITE 1107 274 278 6762 6436

2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir I3l )
8 sobreexplotacion del acuifero Mejora Integral del Drenaje y[Realizar trabajos de servicio de Agua Potable. TRAMITE 2574 688 713 5505 5023
[Saneamiento.

[Se imparten talleres de ecologia, reciclado, donacién de plantas
lactividades que contribuyan con el cuidado del medio ambiente,
Donacion de plantas del medio ambiente. Donacion de plantas para|
reforestacion, se apoya con talleres de huertos familiares.

2.3.4 Regenerar las condiciones ecoldgicas de la ciudad: Areas|
9 lde Valor Ambiental, Areas Naturales Protegidas y Suelo de
[Conservacion.

TRAMITE 182 135 139 142 169

JUD’s de Desarrollo Social

IComo parte del programa cine en tu colonia, se imparten en las|

iferentes colonias de la Alcaldia con diferentes tematicas desde}
1 4.1 Cultura Comunitaria. leducativas, de prevencion, de cultura civica y educativas. S TRAMITE 399 235 311 301 337
realizan paseos y visitas guiadas a diferentes espacios recreativos|
lcon los que cuenta la Alcaldia y zona metropolitana.

Para seguir conservando nuestras tradiciones, se llevan a cabo
2 4.2 Memoria y patrimonio cultural comunitario. lceremonias civicas conmemorativas en los espacios publicos con| TRAMITE 342 335 313 327 563
los que cuentan las Territoriales.
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[Como parte del fomento a la cultura se llevan a cabo en diferentes
espacios de la Alcaldia, eventos culturales, desde bailes folkloricos,|
. - elencos artisticos, expresién musical comunitaria, danzonera <
4.5 Promocién y difusion de los Derechos Culturales. L - L g i ' TRAMITE
3 v actividades recreativas y de esparcimiento, teatro guifiol. En| 244 63 59 62 80
escuelas se acerca el teatro guifiol como parte de las actividades
recreativas y de esparcimiento.

Vinculacion interinstitucional 'y cooperacién  cultural . . i
4 (Bibliotecas) servicios que ofrecen las Bibliotecas. Servicio de bibliotecas. TRAMITE 727 335 313 327 348

JUD’s de Desarrollo Social

Se llevan a cabo jornadas itinerantes de servicios sociales Y]

asistenciales como: vacunas, manualidades, corte de cabello, toma
6.3 Gobierno Abierto Programa en la Alcaldia de Desarrollojde presion, tramite de INAPAM, asesoria y canalizacion los| <

1 Social y Comunitario programas sociales de gobierno, talleres para nifios y nifias,| TRAMITE 384 224 203 226 161

orientacion por medio del programa salud en tu vida, entre otros.

ITalleres de autoempleo para mujeres emprendedoras.

Con la coordinacion con el drea de Participacion Ciudadana y la
Subdireccion de Prevencion del Delito, se realizan asambleas
2 6.4 Atencion Ciudadana informativas con el objetivo de orientar a la comunidad sobre los| TRAMITE 413 167 162 168 68
diferentes programas, presupuestos participativos, de seguridad yj|
prevencion del delito.

JUD’s de Obras y Servicios, JUD’s de Desarrollo Social, JUD’s de Orientacion Juridica: El objetivo es crear un sistema de ejecucidn planificada y apoyo institucional entre las|
dreas de la Alcaldia, instancias del Gobierno de la Ciudad de México, los gobiernos municipales del Estado de México colindantes y las diez Direcciones Territoriales para el
Gptimo cumplimiento del Programa de Desarrollo de las Alcaldias y del Programa General de Desarrollo de la Ciudad de México.

Impacto logrado:
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Direccidon de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas

1200
1118 1100
1000 1000 1000
1000
800
600
400
200
50 52 32 42
N mmm
) D . | .
Consejo de Personas en Paseos comunitarios. Calles verdes. emocrahzelcu?n del espacio Duefio Responsable.
plenitud. publico.
H Meta Anual 800 50 1000 32 1000
B Avance 1118 52 1000 42 1100

B Meta Anual ® Avance
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Direccidn de Participacion y Vinculacion Ciudadana

300
250 245 244
196
200 185
150
100
68
59
50 50
50
20 24
11
O L] i
. - S
. Taller "tu ley de "Mejora tu unidad Audiencia publica con el . Seguimiento a
Asambleas vecinales. S " N Recorrido con el Alcalde presupuestos
participacién ciudadana territorial alcalde L
participativos.
H Meta Anual 196 20 24 50 50 245
M Avance 185 59 68 11 5 244

B Meta Anual ™ Avance
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Subdireccién de Enlace Ciudadano y Gestién Social

4500
4200

4000
3500

3000
2500
2500

2000

1500

1000 900 900

464 464
500 335 535 300 300

L ® mm == [N
i 2 U » s

Redictaminacion

Dictaminar los .
de folios de

Atencion de la Presupuesto folios de Proyectos Recorridos . p
R e Proyectos . Sesiones Organo  Asambleas con el
Demanda Participativo 2023  Especificos del e Presupuesto Mesa de Trabajo. . .
. Especificos del S Dictaminador. IECM.
Ciudadana. -2024. Presupuesto Participativo 2022.
Participativo 2023 Presupuesto
" Participativo 2023.

B Meta Anual 900 1 4200 50 232 300 35 464
M Avance 900 1 2500 11 232 300 35 464

B Meta Anual ® Avance
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Subdirecciéon de Programas Comunitarios

20000
18000 18253
18000
16000
14000
12000
10000
8000
6000
42004576
4000
2000 936 492
- 4 4 48 52 24 24 12 10 4 4
0 - B
Tramite de Apoyo a la Taller "Lengua Taller de ;?lli(:;ievsa(:e Pii)ecr):r:?
tarjetas Mddulo CURP. p ‘y de Sefias . Teatro Guifiol. y E’, g.
vivienda. . »  Cultura Civica. Consultas Turismo
INAPAM. Mexicanas". . R
Ciudadanas. Familiar
B Meta Anual 18000 4200 936 4 48 24 12
M Avance 18253 4576 492 4 52 24 10
B Meta Anual ® Avance
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24 21 8 14
Taller de
Promotores
Comunitarios Mandalas
delaPazy  Comunitarios.
Cultura de la
Paz.
24 8
21 14
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Subdireccién de Promocién y Vinculacion Ciudadana.

450

420

400
350

300
268 275

250 223
207
200
150
102
100
50
50 34
0 |

Asamblea ciudadana

12 14
N

T Seguimiento al convocadas por el Asistencia a los
Audiencia publica con .,
Atencidénala proyecto ganadores IECM para los procesos de o
el alcalde, y/o . Talleres comunitarios.
. L demanda ciudadana. del presupuesto proyectos del presupuesto
servidores publicos. L -
participativo 2023. presupuesto participativo.
participativo.
W Meta Anual 34 50 268 207 268 12
W Avance 14 102 275 223 420 14

B Meta Anual ™ Avance
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118

Asesorias ala
ciudadania.

100
118
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90

80

70

60

50

40

30

20

10

60 60

Atencidén ala
ciudadania

B Meta Anual 60

M Avance

60
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J.U.D. de Promocion de la Participacion Ciudadana.

78
47
40
| 22
Licitaciones
Publicas.

Mesas de
Trabajo.

40
22

70
58
53
25 25
I I 0

Visitas a Sesionesde  Asamblea de
campo Organos rendicién de (SUAC)
PO Dictaminador. cuentas.
70 25 58 25
53 25 0 15
B Meta Anual ® Avance

——Alcaldia:

S

TRANSFORMANDO JUNTOS

8 8
4 I I
., Asambleas Asambleas
Atencién de . . .
INFOMEX Ciudadanas de informativas
PP sobre el PP
52 58 8
4 60 8
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J.U.D. de Relaciones con Organizaciones Sociales y Comités Ciudadanos

240

232 232

230

220

210

200 200

200 200 200 200

200

190

180
Mesas de Trabajo Directorio de COPACOS Directorio de Organizaciones Sociales Recorridos

H Meta Anual 200 232 200 200
M Avance 200 232 200 200

B Meta Anual ™ Avance
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TRANSFORMANDO JUNTOS

N4

Estructura Pro

ramatica

Concepto

Clave

Denominacion

FI

Finalidad

Funcion

SF

Subfuncién

Al

Actividad Institucional

55

Participacion Ciudadana

Eje Rector: 1

Direccion General de Participacion Ciudadanay
Gestion Social

Direccion de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas; Direccidn de Participacion y Vinculacién

Ciudadana;

Indicadores

Metas

N°

| Accidn Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de Medida

Meta anual

| ler. Trimestre | 2°. Trimestre | 3er. Trimestre | 4°. Trimestre

Direccion de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas

Consejo de personas en plenitud.

Resaltar las bondades y experiencias de la poblacién mayor de 60
biios, dignificando su participacion y contribucion en la comunidad
ljue su conocimiento trascienda y sea compartido por la
peneraciones presentes y futuras y que sea participe activo en|
pctividades de convivencia y desarrollo comunitario.

Persona

800

339

318

313

148

Paseos comunitarios.

Promover la convivencia en la sociedad, para propiciar una mayol
empatia con los demas y apreciar nuestra nacién, nuestra ciudad
pero también el respeto al prdjimo, generar la inclusién a log
nfantes, a los jovenes, a nuestros adultos, con una temdtica dg
nterés ambiental, cultural, deportiva, que sean ciudadanog
Fesponsables.

Persona/ evento

50

11

16

18

Calles verdes.

Fomentar una mejor calidad del medio ambiente con la adopcién|
de un arbol, ya sea mediante el reemplazo de los arboleg
derribados o con el aumento de los sujetos forestales en las called
de la Alcaldia Gustavo A. Madero, creando conciencia, que I
ciudadania se responsabilice de su cuidado.

Persona

1000

250

250

250

250

Democratizacion del espacio publico.

Propiciar la participacidon ciudadana, que la gente disfrute de
spacio publico con responsabilidad y de una forma cooperativa
donde se respete y se quiera a su colonia, significa también|
komprometerse, el resultado serd, hacer que el entorno sed
bmigable pero también mas seguro.

Persona/ evento

32

18

11

Duefio Responsable.

Generar una cultura del cuidado de las mascotas, ser duefig
Fesponsable, tener conciencia sobre la salud canina, asi como de lo
kuidados basicos de los animales de compafiia. Tener una mascotd
ho es una moda ni un asunto meramente emocional, es una gran|
Fesponsabilidad y compromiso, pasearlo y levantar sus hece
ecales ademas de darle calidad de vida.

Persona

1000

332

288

315

165

Direccion de Participacion y Vinculacidn Ciudadana

IAsambleas vecinales.

Identificar necesidades que impiden el desarrollo dg
nfraestructura para que coadyuven e inviten a participar a
kiudadano en una mejor convivencia de su comunidad.

Asamblea

196

49

48

22

66

Taller "tu ley de participacion ciudadana"

Coordinar reuniones de trabajo con la ciudadania y cualquier tipo
de representacion social pertenecientes a la alcaldia pard
joromocionar y entender la ley de participaciéon ciudadana.

Sesion

20

22

26
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3 "Mejora tu unidad territorial” Asesorfas con la finalidad de que la comunidad propongal Sesién 24 22 26 20 0

proyectos de presupuesto participativo para el beneficio colectivo.

Promover la participacién ciudadana en un didlogo directo con I3
4 lAudiencia ptblica con el alcalde. autoridad a través de la exposicion de la problemética del entornol Audiencia 50 11 0 0 0
para una respuesta satisfactoria. (queda a disposicion del Alcalde)

Detectar las necesidades reales de la poblacion asi como
5 Recorrido con el Alcalde. condiciones en las que se encuentran las colonias. (queda 4 Recorrido 50 5 O O O
disposicion del alcalde)

Reunion de inicios de obras, recorridos de campo para garantizar,|
6 [Seguimiento a presupuestos participativos. terminacion de la aplicacion en forma correcta de los presupuestos| Visitas de Campo 245 58 48 26 112
participativos con apoyo de los comités y vecinos

Subdireccion de Enlace Ciudadano y Gestién Social

. ’ T | i las & i ..
1 |Atencién de la Demanda Ciudadana. urnar la der!nyanda ciudadana a las areas correspondientes para sul Solicitudes 900 300 250 200 150
pronta atencion.

2 Presupuesto Participativo 2023 - 2024. Se integré el Ogano Dictaminador. Acciones 1 1 0 0 0
Dictaminar los folios de Proyectos Especificos del[Dictaminar los folios de Proyectos Especificos del Presupuestof .

3 Presupuesto Participativo 2023. Participativo 2023. Acciones 4200 2500 O O O
Redictaminacién de folios de Proyectos Especificos dellRe dictaminar los folios de Proyectos Especificos del Presupuesto] .

4 v P v P P Acciones 50 0 1 0 0

Presupuesto Participativo 2023. Participativo 2023.

Dar seguimiento a la conclusion de los trabajos del Presupuesto
5 Recorridos Presupuesto Participativo 2022. Participativo con las &reas ejecutoras, Comités de Vigilancia,| Acciones 232 50 50 70 62
IComités de Ejecucion.

6 Mesa de Trabajo. Se da atlermién a cada ciudadano que lo solicite, atendiendo sul Acciones 300 50 40 100 110
problematica.

7 Sesiones Organo Dictaminador. Se llevaron a cabo las Sesiones del Organo Dictaminador. Acciones 35 25 2 0 8
IAsambleas de Informacion y Seleccion de los Comités de Ejecucion .

8 Asambleas con el [ECM. Comités de Vigilandia 2023-2024, Acciones 464 0 22 442 0
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Subdireccion de Programas Comunitarios
Expedir credenciales que acreditan a una persona de 60 afios O
P . Imas con la que podran obtener descuentos en la compra de
1 frémite de tarjetas INAPAM. Imedicamentos o en el consumo en tiendas y restaurantes entre} Personas 18000 6137 4292 4362 3462
otros veneficios.
2 IModulo CURP. Facilitar a la poblacion la obtencion y/o correccién de la CURP. Personas 4200 2415 461 1267 433
3 IApoyo a la vivienda. Orientar a la poblacién con alto cobro de agua, predial y luz. Personas 936 108 119 138 127
o . Dotar de herramientas a los vecinos a fin de conocer la legua de]
n " ot am s
4 Taller "Lengua de Sefias Mexicanas sefias y ser mas incluyentes en la sociedad. Taller 4 1 2 1 0
- Coadyubar en la erradicacion de conductas que vulneren lal
5 aller de Cultura Civica. ntegridad de las Mujeres, Adolescentes y Nifios. Taller 48 16 8 11 17
- Dar herramientas a las y los nifios sobre la prevencién del robo def
6 eatro Guiiol. nfantes y el cuidado de las mascotas. Taller 24 7 6 7 4
Dotar de herramientas pedagodgicas s los integrantes de lag
I " ICOPACOS o actores sociales de la comunidad para elaborar
7 Falleres de Iniciativas y Consultas Ciudadanas. niciativas de desarrollo comunitario y reconstruccién del tejido Taller 12 1 1 5 3
social.
- - Promocionar la convivencia familiar y comunitaria conociendof .
8 Paseos del programa "Turismo Familiar ugares emblematicos de nuestra ciudad Salida 4 2 1 1 0
raller de Promotores Comunitarios de la Paz v Cultura de Ia Desarrollar una comunidad libre de violencia, brindando los medios]
9 - ¥ adecuados para participar en la toma de decisiones y Ia Taller 24 10 3 5 3
) construccion de una vida digna.
Fomentar la organizacién y convivencia entre la comunidad
10 Nandalas Comunitarios. Imediante técnicas de manejo de colores y trazos para darle color 3 Evento 8 1 5 5 3
as colonias.
Subdireccion de Promocién y Vinculacién Ciudadana.
AT . .- Brindar un espacio de participacion ciudadana directa y cercana con) . .
1 IAudiencia publica con el alcalde, y/o servidores publicos. ) Audiencia 34 11 3 0 0
as autoridades.
) . Dar atencidn a la ciudadania que lo solicite, realizando oficios para) -
2 frtencién a la demanda ciudadana. atender su demanda a las areas correspondiente. Oficio 50 32 20 30 20
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[Seguimiento al proyecto ganadores del presupuestolDar el seguimiento a los proyectos del presupuesto participativol .
3 participativo 2023. 2023, correspondiente al distrito 6. Acciones 268 70 75 70 60
\samblea ciudadana convocadas por el [ECM para IDSAsistencia a la realizacién de las asambleas ciudadanas dentro de]
4 oroyectos del presupuesto participativo. as unidades territoriales para el presupuesto participativo 2023, Asamblea 207 50 36 67 70
distrito 6.
. . e Asistir a los procedimientos de presupuesto participativo 2023}
5 Asistencia a los procesos de presupuesto participativo. iistrito 6 Evento 268 134 20 236 30

- Con el fin de vincular a la ciudadania se llevardn a cabo talleres
6 Talleres comunitarios. Talleres 12 6 4 2 2

leducativos, informativos y manualidades, dentro de su colonia.

7 JAsesorias a la ciudadania. brindar informacién y atencidn a la ciudadania que lo solicite. Atenciones 100 25 30 38 25

J.U.D. de Promocién de la Participaciéon Ciudadana.

L . . Atender con cordialidad, todas y cada una de las solicitudes|

1 Atencion a la ciudadania. resentandas ante ésta JUD. Persona 60 20 25 15 10
- - Participar en los procesos licitatorios, que realiza la Alcaldia, 3

2 icitaciones Publicas. través de la JUD de Licitaciones y Contratacion. Evento 78 7 10 30 31

ICoadyuvar para promover acuerdos, para una mejor comunicacion|
3 Mesas de Trabajo. coordinacién para beneficio de todas y cada una de las Unidades|y ~ Persona/Evento 40 11 3 8 18
[Territoriales que conforman el Distrito 2.

JAtender de manera fisica las peticiones y/o solicitudes de las]
4 isitas a campo. Unidades Territoriales que asi lo requieran, con la finalidad de ver] Persona/Lugar 70 19 7 27 17
lde cerca la problemdtica referida.

[Conocer los resultados de las dictaminaciones de los proyectos
5 Sesiones de Organos Dictaminador. ingresados por los Ciudadanos del Distrito 2 y conocer su resultado] Persona/Lugar 25 25 0 0 0
positivo o negativo).

Los Representantes de los comités de Ejecucion y de Vigilancial
6 [Asamblea de rendicién de cuentas. informaran a la Ciudadania, los resultados del proceso de ejecucion Persona/Lugar 58 0 0 0 60
alcances del Presupuesto Participativo.

Dar seguimiento ante las instancias de la Alcaldia, elaborando los]
oficios correspondientes, con base a la informacién que envia Ig
Direccion de Mejora Continua a la Gestidn Gubernamental, con|
base en su plataforma.

7 [Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC)

Demanda Ciudadana 25 0 15 0 10

IAtencién de demandas Ciudadanas, que ingresan a través de|
8 la Subdireccién de Transparencia, Acceso a la Informacién|
[(INFOMEX).

JAtender e informar de manera veras y efectiva todas y cada una de|

as solicitudes ingresadas a la DGPCYGS. Demanda Ciudadana 52 4 0 0 0
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[Seleccionar por medio de insaculacién a los Ciudadanos que|
JAsambleas Ciudadanas de Informacion y Seleccién de lajconformaran los Comités de Ejecucién y de Vigilancia, para g
9 Consulta de Presupuesto Participativo con el IECM lejecucion de los proyectos referentes al Presupuesto Participativol Persona/Lugar 58 0 50 10 0
del afio 2022.
[rsambleas informativas sobre el Presupuesto Participativo Informar a los comités de Ejecucion y de Vigilancia de las Unidades|
10 en coordinacion con el drea ejecutora Terrltolrlales de los Procefos L|C|tator|los a realizarse] Persona/Evento 8 0 0 8 0
tentativamente en la segunda quincena de septiembre.
J.U.D. de Relaciones con Organizaciones Sociales y Comités Ciudadanos
1 Mesas de Trabajo. Gestionar la Participacion Ciudadana. Acciones 200 50 50 50 50
. . Establecer comunicacion con los Ciudadanos que deseen colaborar .
2 pirectorio de COPACOS. len las acciones de Participacion Ciudadana. Acciones 232 58 11 41 122
. . - . Establecer comunicacion con los Ciudadanos para abordar .
3 Pirectorio de Organizaciones Sociales. [problematicas especificas para bridad su posible solucién. Acciones 200 50 30 40 80
. [Captacion de Demanda Ciudadana, para canalizarlas a las instancias| .
4 Recorridos. orospondientes. Acciones 200 50 50 50 50
Direccion de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas:
Direccion de Participacion y Vinculacion Ciudadana: Atender satisfactoriamente a las 48 Unidades Territoriales del Distrito 4 asignadas a esta Direccidn, para que sus Proyectos|
Ganadores lleguen a buen termino y tengan un buen impacto colectivo dentro de su Unidad Territorial. Atender en tiempo y forma las dudas Ciudadanas sobre la ley de|
Participacidn Ciudadana de la Ciudad de México.
ISubdireccién de Enlace Ciudadano y Gestion Social:
ISubdirectora de Programas Comunitarios:
Impacto Logrado: Subdireccion de Promocion y Vinculacion Ciudadana: Vincular a la ciudadania en la solucion de la problematica de la comunidad en coordinacién con las instancias|
correspondientes. Seguimiento a la ejecucion del presupuesto participativo para el ejercicio fiscal 2023, en conjunto con las areas ejecutoras y el instituto electoral de la Ciudad|
de México, correspondientes al distrito 6.
.U.D. de Promocidn de la Participacion Ciudadana:
1.U.D. de Relaciones con Organizaciones Sociales y Comités Ciudadanos:
.U.D. de Iniciativas, Colaboraciones y Consulta Ciudadana:
J v SISTEMA INSTITUCIONAL 0
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CPUERTO Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-4

Direccidn de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil

9000 8509

8000
7443

7000
6000
6000
5000 4745
4000
3000
2000
1095 gg3
1000 480 591 307
120 57 60 49 140 239 - 72
0 — —_— e | [ | — I

- - . Actualizaciones en
Platicas de Abanderamiento Opiniones

D Simulacros de Atencion a Revision de . materia de Revision de
Proteccion Civil y . . de Técnicas de . .
., emergencias. emergencias. L tanques de gas. . Programas estudios de riesgo.
Proteccion Escolar. peregrinaciones. Riesgo.
Internos.
H Meta Anual 120 60 6000 140 4745 1095 480 72
m Avance 57 49 7443 239 8509 963 291 307

B Meta Anual B Avance
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Subdireccidon de Prevencion del Delito

1200
1000 959
800
600
460
400 365
287

200

5g 67 75 cg 74 49

-291.91
B > . . 10 18 “PLI1E ) 14 32.148.424 1 8
Redes Programa Programa Call Center
. Escuela Segura Talleres L M . - .
Ciudadanas Escuela Segura . . Prevencion , Por la Mujeres en Proximidad Ferias de
. GAM Nivel Ciudadanos Jévenes GAM. . . . L
Transformand  GAM Nivel Medio GAM Integral GAM. Seguridad en Plenitud. Social. Prevencion.
0 GAM. basico. oy : GAM".
Superior.
H Meta Anual 58 365 37 58 460 10 49.55 2 32.148
W Avance 67 287 75 74 959 18 41916 14 18.424 8

B Meta Anual ® Avance
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Subdireccién de Operaciones de Seguridad Ciudadana

6000
5207
5000
4102
4000
3000
2239
1982 2030

2000

1520 1594

1050
1000 846
159.87 19355 372
189.509 10347 255 36 51 165 I
o Emmm AT m N R

Mercado y . . Dmgn_osh_co Combate al  Frente Comun Calld_ad de Cruceros

P . . Frontera Convivencia  Participativo . Vida Senderos seguros y

Cdédigo GAM Tianguis L . Delito de Alto Contra la R s

Segura familiar por Micro . . (chatarrizacion seguros recuperacion
Seguro Impacto Delincuencia -
zonas ) de vialidades
H Meta Anual 159.87 846 19.355 255 36 165 1520 1050 4102 2030
W Avance 189.509 5207 10.347 372 51 579 854 1982 2239 1594

B Meta Anual ® Avance
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a Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad 1 Gobierno
F Funcion 7 Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior
SF Subfuncién 1,2 Policia; Proteccién Civil
Al Actividad Institucional 001, 002 Funcidn publica y buen gobierno; Gestion Integral de Riesgos en Materia de Proteccion Civil

Eje Rector: Cero Agresion y Mas Seguridad

Direccidn Ejecutiva de Seguridad Ciudadana y Unidad de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil

Indicadores Metas
N° | Accién Publica / Proyecto Objetivo | Unidad de Medida Meta anual | ler. Trimestre | 2°. Trimestre | 3er. Trimestre 4°. Trimestre
Direccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil
- ISR L. Realizar platicas y talleres sobre los programas de proteccion civil -
1 Platicas de Proteccion Civil y Proteccién Escolar. L Unidades Habitacionales y Escuelas, Platicas 120 11 10 19 17
. . Efectuar simulacros y ejercicios simultaneos de evacuacién en caso -
2 Kimulacros de emergencias. e sismos y emergencias. Platicas 60 5 18 14 12
L . JAcudir en atencién prehospitalaria y de primer contacto en caso de L,
3 IAtencion a emergencias. L uxilio y emergencias. Atencion 6000 1999 1973 1671 1800
. . JAsistir y otorgar seguridad a los peregrinos que acuden diariamente] . .
4 IAbanderamiento de peregrinaciones. 2 Basicila de Guadalupe. Dispositivo 140 49 39 37 114
L erificaciones del estado que guarda el cilindro portatil o noj -
5 Revision de tanques de gas. portatil en tianguis, mercados, negocios y viviendas. Intervencin 4745 2482 2058 2109 1860
6 Doiniones Técnicas de Riesgo Itender las solicitudes para informar a la ciudadania sobre e Opinién Técnica 1095 256 269 202 236
P 80- estado estructural que guarda su vivienda e inmueble. P
R . /erificar que los establecimientos mercantiles de mediano y alto
7 Ictualizaciones en materia de Programas Internos. iesgo cumplan con la documentacion de su programa de PC. Programa 480 116 109 28 38
3 R evision de estudios de riesgo Revision de los establecimientos mercantiles de bajo riesgo par que] Estudio 72 114 92 48 53
g0- cumplen con la documental.
85
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Subdireccion de Prevencion del Delito

1 Redes Ciudadanas Transformando GAM. Crear redes vecinales para la seguridad en colonias y calles. Red 58 18 18 16 15
. - Realizar platicas y talleres para prevenir la violencia en escuelas|
2 Programa Escuela Segura GAM Nivel bésico. orimaria y secundarias. Talleres 365 93 103 37 54
" . . Realizar platicas y talleres para prevenir la violencia en escuelas de
3 Programa Escuela Segura GAM Nivel Medio y Superior. hivel bachillerato y superior. Talleres 37 11 23 23 18
. Realizar talleres a los vecinos sobre prevencién del delito y g "
4 Talleres Ciudadanos GAM. Jiolencia Platicas 58 19 21 18 16
L ornadas de difusién y promocién sobre los programas de
5 Prevencion Integral GAM. brevencion y cultura de paz. Evento 460 214 242 296 207
. Jornadas de prevencién de la violencia, el delito y cultura de paz en|
6 Jovenes GAM. iovenes en colonias y espacios publicos. Evento 10 5 6 4 3
7 Call Center "Por la Seguridad en GAM". JAtencion telefénica a vecinos sobre seguridad y ayuda psicolégica. Usuario X1000 49.55 11.276 8.554 10.957 11.129
. . ornadas de prevencion de la violencia, el delito y cultura de paZ]
8 Mujeres en Plenitud. lcon mujeres en colonias y espacios publicos. Evento 2 3 9 1 1
. . Realizar visitas domiciliarias para conocer las problematicas| -
9 proximidad Social. delictivas en el entorno comunitario y buscar soluciones. Visita X1000 32.148 2.273 2.445 8.643 5.063
10 Ferias de Prevencion ornadas de difusion y promocion sobre los programas de Evento 1 4 2 2 O
) prevencion y cultura de paz.
Subdireccion de Operaciones de Seguridad Ciudadana
1 Codigo GAM. Szzllllzz;rs visitas domiciliarias, comercios, escuelas y espacios Visitas X1000 159.87 37.839 51.003 48.803 51.864
2 Mercado y Tianguis Seguro. sfeelcatl:;:z?:mdos en mercados publicos y tianguis mas grandes| Recorridos 846 13 10 1339 13 13 1245
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e e e ™ | operatwos x1000 19.355 2446 | 2659 | 2784 | 2458

4 Convivencia familiar. Ejecutar presencia policial en parques y espacios publicos. Intervencion 255 70 86 83 133

5 Diagnostico Participativo por Micro zonas. Efectuar analisis de delitos en colonia de mayor indice delictivo. Estudio 36 3 9 21 18

6 [Combate al Delito de Alto Impacto. Priorizar puesta a disposicion por Delitos de Alto Impacto. Detenido 165 119 159 164 137
Frente Comun Contra la Delincuencia, Vinculacién 8JRealizar reuniones interinstitucionales y con organziaciones|

7 Coordinaciones Territoriales y Gabinete Estratégico de}sociales y ciudadanas para mejorar la vinculacién en materia de Reuniones 1520 219 224 189 222
[Seguridad y Procuracién de Justicia. seguridad ciudadana.

8 Calidad de Vida (chatarrizacion). ZI:t(i;ch’\e;lli y retirar vehiculos en estado de abandono en las colonias] Vehiculos 1050 691 484 501 306

9 Senderos seguros. Eittaobrlne::;;z;tle:f::izl E;‘J:iicci;‘l en calles prioritarias iluminadas Presencia 4102 659 750 385 445

10 Cruceros seguros y recuperacién de vialidades. E;encffii:i:loii-spositivos conjuntos con Trénsito en cruceros viales Intervencion 2030 464 498 461 171

Impacto logrado:

directa e inmediata.

IAtender la demanda maderense de la gestidn integral de riesgos, y que los sistemas de proteccion civil se vean fortalecidos con la apertura de canales de comunicacion social |

SISTEMA INSTITUCIONAL
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N N e Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-4

Direccion Ejecutiva de Desarrollo Econdmico

2500
2107
2000
1500 1488
1500
1000
500
200
109 100 118
s 1 . I 8 9 50 00 P 48 48
) Gestion de . , Asesorias para Cursos para Reun|10|:1 del ept?yo
Ferias de Cursos para . Ferias Asesorias para Comité de Econdmico para
. Créditos para Mercados Mercados
Empleo. Mipymes. . Artesanales. Incubandos. . P Fomento el Pago de Renta
Mipymes. Publicos. Publicos. .. .
Econdmico de Lecherias.
W Meta Anual 2 180 1500 8 200 50 100 4 48
M Avance 1 237 2107 9 109 1488 118 1 48

B Meta Anual ® Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL 89
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023



o

[}

< B A Alcaldia Gustavo A. Madero
o‘//:o clubap be mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Planeacidon del Desarrollo
Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Alcaldia;

AGUMSTAVOO
v

Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 3
F Funcién 1
SF Subfuncién 1
Al Actividad Institucional 102 Generacion de Desarrollo Econdmico Sustentable e Incluyente

Eje Rector: Ciudad Sustentable

Direccion Ejecutiva de Desarrollo Econémico

Fomento a la Micro

Pequefia Empresa

Subdireccion de Fomento a la Micro y Pequeiia Empresa; JUD de Politicas, Planes y Programas; JUD de

Indicadores

Metas

Accion Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de Medida

Meta anual

ler. Trimestre | 2°. Trimestre

3er. Trimestre

4°. Trimestre

Ferias de Empleo.

Facilitar el contacto directo entre empleador y buscador de empleo,
permitiendo el acceso a informacién de los puestos de trabajo
disponibles a fin de que el primero identifique los perfiles laboraleg
de los buscadores de empleo con los cuales puede atender sus
hecesidades de personal.

Evento

ICursos para Mipymes.

Capacitar y asistir técnicamente al emprendedor y al empresarig
IPYME con miras a elevar sus conocimientos en gestion
empresarial y administracion de negocios, para elevar [
kcompetitividad y la productividad de las MIPYME vy asi contribuir a
krecimiento de la economia logrando asi un pais que crece pard
odos. En este segundo trimestre, en el Centro para el Desarrollg
de la Micro y Pequefia Empresa se otorgaron 29 cursos,
participando 145 hombres y 247 mujeres. De la misma manera sg
han impartido 6 cursos para la obtencion de un crédito de
FONDESO, contando con una participacion de 901 personas.

Evento

180

35 74

69

59

Gestion de Créditos para Mipymes.

JAcompafiar al emprendedor y/o Mipyme para la obtencién de un|
krédito con las instancias de gobierno para la instalacion y/d
desarrollo de un negocio. En este periodo se otorgaron por parte]
[de FONDESO un total de 100 créditos, por un monto de 960,000.00.

Gestion

1500

100 443

925

639

Ferias Artesanales.

Ke realizé la 1ra Expo Feria Tangancicuaro y la Alcaldia Gustavo A.
adero, del 13 al 18 de febrero del presente afio. De la mismal
Imanera se realizo la Feria del Mar y la Primavera del 28 al 31 d¢]
Imarzo del presente afio.

Evento

JAsesorias para Incubandos.

JApoya a la creacion y el desarrollo de pequefias empresas O
Inicroempresas en sus primeras etapas de vida. Se realizaron
sesorias en cuanto al desarrollo de un Plan de Negocios, asi como
a informacion para la obtencién de un crédito. En este momento s¢}
ienen 10 empresas en proceso de incubacién y se han dado un|
otal de 27 asesorias.

Asesorias

200

27 16

22

44

JAsesorias para Mercados Publicos.

IAcompanar a los locatarios de los mercados publicos para cualquie
kramite referente a su giro comercial. Se visitaron 7 Mercados
Publicos, Mercado Maria Esther Zuno, Mercado Emiliano Zapata,
Nercado Fernando Casas Aleman, Mercado Salvador Diaz Mirdn
Nercado Cuchilla del Tesoro, entre otros. Dando asesoria a 413]
ocatarios.

Asesorias

50

413 250

375

450

SUPE

2023

SISTEMA INSTITUCIONAL
-DE PLANEACION Y EVALUACION-

90




[}

/, Alcaldia Gustavo A. Madero
) o‘/°° clubap be mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Planeacidon del Desarrollo

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Alcaldia;

AGUMSTAVOO
v

7 Cursos para Mercados Publicos.

Generar cursos para los locatarios que contribuyan a elevar los|
lestdndares de la atencidn al publico y el manejo del servicio. En
este segundo trimestre se impartieron 18 cursos a diversos|
mercados con los siguientes temas: "Técnicas de Cierre de Ventas",|
" Contabilidad Basica", "Ventas por Internet", Asi mismo se
impartié un curso para Mercados Publicos, los dias 09 de febrero yj|
17 de marzo teniendo a 182 locatarios, los cursos fueron otorgados|
por FONDESO para poder acceder a un crédito.

Curso

100

20

23

13 62

8 Reunién del Comité de Fomento Econémico

Generar un foro permanente y abierto a la comunidad empresarial,
social y académica, en apoyo a la comunidad maderense

Reunion

9 [Apoyo Econdmico para el Pago de Renta de Lecherias.

Generar las condiciones para que la comunidad mas necesitadal
acceda al beneficio de la leche LICONSA. Actualmente se rentan 4]
locales para la distribucion de leche LICONSA a la poblacién mas
ulnerable.

Pago

48

12

12

12 12

Impacto logrado:
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Direccion Ejecutiva de Fomento Cooperativo

900

800

800

700

600

500

400

335

300

200

80

33
- o o m o
- I I

Cursos de capacitaciony
actualizacion

B Meta Anual 800 80 10 10
M Avance 335 33 0 1

100

Difusion Recepcién de Documentos Ferias y Exposiciones

B Meta Anual ® Avance
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad
F Funcién
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Equidad e Inclusidn social para el Desarrollo

Direccion Ejecutiva de Fomento Cooperativo

Subdireccion de Fomento Cooperativo

Humano

Indicadores Metas

N° Accidn Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre | 2°. Trimestre | 3er. Trimestre | 4°. Trimestre
nformar a la ciudadania lo referente a los tramites y Id

1 Difusion documentacion necesaria para la certificacion de una sociedad| Asesoria 800 80 150 60 45
cooperativa.

2 Recepcion de Documentos ntegralt los expgdlentes de gru‘pos de ciudadanos interesados en| Expediente 80 8 10 7 8
Construir una sociedad cooperativa.
[Capacitar a los grupos de ciudadanos interesados en conformar ung

3 Cursos de capacitacion y actualizacién kociedad cooperativa, asi como a las sociedades cooperativas Curso 10 0 0 0 0
certificadas.
La participacion de sociedades cooperativas certificadas y de]

4 Ferias y Exposiciones Brupos ciudadanos en proceso de conformaciéon como cooperativag Evento 10 1 0 0 0

donde desarrollen y promuevan su actividad.

Impacto logrado:
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Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-4

Coordinacién de Tecnologias de la Informacién / Coordinacién del Centro de Servicios y

3000

2500 2500 2500 3500
2500

2000

1500

1000

500

Servicios Informaticos

AGAM Internet AGAM
B Meta Anual 2500 2500
B Avance 2500 2500

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
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Atencion Ciudadana

582 153>

Correos

Institucionales AGAM

582
582

B Meta Anual

Interoperabilidad e-

4 4 50000 coo36 52

e I
Recepcidn, turno y
seguimiento de las ~ Recepcidn y registro

Aplicaciones e-AGAM solicitudes ingresadas de las solicitudes que

a través del SUAC de ingresan en las
forma presencial, audiencias publicas.
digital y telefdnica.
50 52
55.836 0
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Coordinacion de Ventanilla Unica de Tramites

16000
14394
14000
12000 11167
10000
10000
8000
6480
6000 6000
6000
4928
4390
4000 3600
3000
2000 I
0 .
Orientacién Ingreso Seguimiento Entregas Otras Actividades
H Meta Anual 6000 6000 3600 3000 10000
W Avance 11167 6480 4928 4390 14394

B Meta Anual ® Avance
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad 1,6 Gobierno; Ciencia Innovacién y Transparencia

F Funcién 8,6 Otros Servicios Generales; Ciencia Innovacion y Transparencia
SF Subfuncién 2;6.4 Servicios Estadisticos; Atencion Ciudadana
Al Actividad Institucional 207;6.4.1 Servicios Informaticos; Modelo de Atencidon Ciudadana
. L L . Direccion Ejecutiva de Mejora Continuaala [Coordinacidn de Tecnologias de la Informacidn; Coordinacién del Centro de Servicios y Atencién
Eje Rector: Ciencia, Innovacidén y Transparencia. s s .
Gestion Gubernamental Ciudadana.
Indicadores Metas

o

3er.

. ) 4°, Trimestre
Trimestre Trimestre

Accion Publica / P i Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre

Coordinacion de Tecnologias de la Informacion

Dar soporte y mantenimiento en el equipamientol
tecnologico para facilitar el desempefio administrativo def

pervicios Informaticos AGAM os servidores publicos en el edificio sede y anexos de Ia Servicios 2500 600 600 700 600
blcaldia.
Brindar el servicio de internet a los servidores publicos]
ara que intercambien mensajes, archivos, catalogos -
2 nternet AGAM. para g ) € Servicios 2500 600 600 700 600

bibliotecas y mds, con las areas de la Alcaldia y de
Gobierno de la Ciudad de México.

Dar el servicio de correo institucional al servidor publicol
3 Correos Institucionales AGAM. para que reciban y envien mensajes a las areas de I3 Servicios 582 150 150 200 82
Ilcaldia y del Gobierno de la Ciudad de México.

Establecer estandares de interoperabilidad entre log
4 nteroperabilidad e-AGAM. kistemas de informacién de las dreas de la Alcaldia y de Sistema 4 2 1 1 0
Gobierno de la Ciudad de México.

Disefiar aplicaciones informaticas para el ciudadano que
5 IAplicaciones e-AGAM. funcionen como herramientas para realizar una o Aplicacion 4 2 1 1 0
diversas solicitudes a la alcaldia.

Coordinacion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana.

IAsegurar que las solicitudes recibidas por medio del SUAQ
cuenten con una gestion adecuada conforme a log
Lineamientos que establece el Modelo Integral de
Atencion Ciudadana.

Recepcidn, turno y seguimiento de las solicitudes]
1 ngresadas a través del SUAC de forma presencial
digital y telefonica.

Servicios X 1000 50 16.105 13.579 13.462 12.69

Asegurar que las solicitudes que ingresan en las
budiencias publicas, se registren, turnen y otorgue e
keguimiento  correspondiente  conforme a  logAudiencias Publicas 52 0 0 0 0
Lineamientos que establece el Modelo Integral de
Atencion Ciudadana.

Recepcidn y registro de las solicitudes que ingresan|
en las audiencias publicas.
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Coordinacidn de Ventanilla Unica de Tramites

Brindar de forma clara y veraz, de manera verbal o escrita los|
requisitos, fundamentos juridicos, lugares, fechas, horarios, plazos|

1 Orientacion. [de gestion, asi como toda la informacién pormenorizada que las| Orientacion 6000 2669 3415 2966 2117
disposiciones vigentes aplicables a los tramites.
Revisar la documentacion para el ingreso del tramite, cumpliendo)

2 ingreso. con los requisitos sefialados en los ordenamientos juridicos| Tramite 6000 1561 1642 1802 1475
laplicables.

3 Seguimiento. Z;’zz:)éz)r;cilzlj\ar informacion al ciudadano sobre el estatus que guarda Seguimiento 3600 1286 1497 1269 876
Realizar entrega de dictamen, formatos de pago, prevencion of

4 [entregas. & pago. p Documento 3000 1205 1220 1026 939

notificacion a los ciudadanos.

Realizar actividades complementarias: atenciéon telefénica|
recepcion de documentacion de las areas dictaminadoras|
lsubsanes de prevencion, informes mensuales, trimestrales
5 Otras Actividades. anuales, atencion a solicitudes de informacién publica, Proteccion| Actividad 10000 2549 4559 3903 3383
[de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
[México, asi como atencion a las solicitudes ingresadas a través dell
Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC)

ICoordinacién de Tecnologias de la infor

1.- Se atendid a todas las dreas de la alcaldia para proporcionar materiales utiles para el procesamiento en Bienes Informaticos (710 consumibles).

2.- Se evalué y proporciond el servicio de internet a 250 usuarios que lo requieren, de acuerdo con los procedimientos administrativos de cada una de ellas.

3.- Se analizé 200 cuentas de internet en todas las areas de la demarcacion.

4.- Se realizaron acciones de sistema y soporte técnico en el edificio sede y anexos de la alcaldia (Anexo 1)

[5.- Se realizaron 410 mantenimientos correctivos y preventivos a los Laboratorios Educativos GAM, kioscos, bibliotecas, Centros Culturales

JAnexo 1

[Asignado Equipo / Reubicacion: 345, Hardware: 95, Hardware / Equipo: 511, Hardware / Impresora: 329, Hardware / No Imprime: 413, Hardware / Scanner: 117, No tiene Acceso a la Red: 210, No tiene
IAcceso a la Red / Dominio: 16, No tiene Acceso a la Red / Internet: 70, No tiene Acceso a la Red / Solicitud de Internet: 220, Sistema Toma Turnos: 40, Software: 906, Software / Antivirus: 110, Software /
Formateo: 139, Software / GRP SAP: 50 y Telefonia: 60

Impacto logrado:

ICoordinacion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana: Se ofrecié una atencion adecuada y eficiente a las solicitudes ciudadanas realizadas por medio del Sistema Unificado de Atencion Ciudadana
(SUAC) la variable de las solicitudes atendidas tiene repercusion en beneficio a la ciudadania directamente y en la imagen institucional de la alcaldia.
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Direccién Ejecutiva de Comunicacién Social e Imagen Institucional

5000
4446 4485
4500 4417
4000
4000
3500
3000 2931
3000 2800
2500 2400
2000
1500
1000
800 699
500
48 42
0 Elab iond Realizaciéon d
2 orguon N Elaboracion de Concentracion de Realizacidn de Captura de demandas ea_ |za_C|on e
comunicados de L . . , . publicaciones de
disefios notas informativas fotografias ciudadanas .
prensa redes sociales
H Meta Anual 48 2400 4000 2800 800 3000
B Avance 42 4446 4417 4485 699 2931

B Meta Anual ™ Avance
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad
F Funcién Gestidn publica para el desarrollo

Disefiar, coordinar, aplicar y supervisar estrategias de comunicacion social que logran una amplia
SF Subfuncién cobertura en la poblacion maderense respecto de programas, campafias, obras, servicios y proyectos
que el gobierno de la alcaldia lleva a cabo.

Al Actividad Institucional Optimizar la gestién administrativa y transparencia

Eje Rector: Equidad, Inclusién Social para el Desarrollo . A . L . Lo
) q ! P Direccidn Ejecutiva de Comunicacion Social e Imagen Institucional

Humano
Indicadores Metas
N° Accion Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre 2°. Trimestre | 3er. Trimestre 4°. Trimestre
1 Elaboracién de comunicados de prensa. Realizar boletines de prensa para dar a conocer las acciones que] Comunicados de prensa 48 4 8 16 14

leva a cabo la demarcacién en beneficio de la ciudadania.

Orientar las propuestas de disefio que presenten las diversas area
de la alcaldia para su correcto uso y aplicacion de la imagen)
2 Elaboracion de disefios. nstitucional. realizar propuestas de actualizacién e innovacion de] Disefios 2400 694 1272 1120 1360
disefios de las camparias de difusion de los programas y acciones d¢]
pobierno de la alcaldia.

Elaboracion de sintesis informativas para el alcalde y los principales]

3 [Concentracion de notas informativas. . L P
kervidores publicos de la alcaldia.

Notas informativas 4000 1105 1100 1102 1110

Operar la estrategia de cobertura periodistica, fotografica

Realizacion de fotografias. ; " - .
4 €allzacion de fotogratias ideografica de los eventos del titular de la alcaldia.

Fotografias 2800 973 1088 1210 1214

Comunicar a las areas correspondientes las quejas, demandas

. kugerencias de la poblacién, que se reciben por medio de las redes .
5 [Captura de demandas ciudadanas. L ociales  institucionales y que sean competencia de estd Demandas ciudadanas 800 159 164 184 192

demarcacion para su atencion.

Realizar publicaciones en las redes sociales para dar a conocer la
6 Realizacion de publicaciones de redes sociales. hcciones que lleva a cabo la demarcacién en beneficio de I Publicaciones 3000 597 680 920 734
kiudadania.

Operar la estrategia de cobertura periodistica, fotografica

7 Realizacién de videos y en vivos. /ideografica de los eventos del titular de la alcaldia. Videos 160 100 140 200 158
Impacto logrado:
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Direccidn Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Planeacion del Desarrollo

40
3607
35
30
25 2400
20
15
10
5 4 4 4 4 4 4 4 4
~.— EN HEE B=EPN 1
0 N .
., Emisién de informes Sesiones Emisién de informes ., .
Elaboracion del . o - L . Atencidn a Solicitudes
Programa de trabaio de Cumplimiento Actualizacion Comité de extraordinarias del trimestrales de de Informacién
& ) Trimestral del SIPE  Trimestral del SIPOT. Transparencia. Comité de atencién a Puntos de -
del SIPE 2023. . Publica.
2023. Transparencia. Acuerdo.
H Meta Anual 1 4 4 4 32 4 24
M Avance 1 4 4 4 34 4 36.07

B Meta Anual ® Avance
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad
F Funcién
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional
. . L . Direccion Ejecutiva de la Unidad de Subdireccién de Planeacion y Evaluacion; Subdireccion de Transparencia y Acceso a la Informacién;
Eje Rector: Equidad, Inclusién Social para el Desarrollo . s o S L - !
Humano Transparencia, Acceso a la Informacion Publicay Coordinacion del Programa de Supervision a la Gestion; Jefatura de Unidad Departamental de
Planeacion del Desarrollo Proyectos Especiales
Indicadores Metas
N° Accidn Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre | 2°. Trimestre | 3er. Trimestre | 4°. Trimestre

Proponer mecanismos e instrumentos de planeacién para lo
1 Elaboracion del Programa de trabajo del SIPE 2023. programas de trabajo y proyectos especiales, asi como estrategia Informe 1 1 (0] 0 0
de seguimiento y evaluacion.

Proponer mecanismos e instrumentos de planeacién para log
programas de trabajo y proyectos especiales, asi como estrategia Informe 4 1 1 1 1
de seguimiento y evaluacion.

Emision de informes de Cumplimiento Trimestral del SIPH
2023.

fmplementar acciones para facilitar la comunicacién con todas lag
3 Ictualizacién Trimestral del SIPOT. binidades administrativas de la Alcaldfa, para que éstas cumplan col Informe 4 1 1 1 1
kus obligaciones de transparencia.

Supervisar, vigilar y coordinar los procedimientos derivados de
4 Comité de Transparencia. kumplimiento de las disposiciones de las Obligaciones de Sesiones 4 1 1 1 1
[lransparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Supervisar, vigilar y coordinar los procedimientos derivados de
5 Sesiones extraordinarias del Comité de Transparencia. cumplimiento de las disposiciones de las Obligaciones def Sesiones 32 6 8 10 10
[ransparencia y Acceso a la Informacién Publica.

. . - Coordinar, con las unidades administrativas de la Alcaldia, |9

Emision de informes trimestrales de atencién a Puntos de L
6 [\ cuerdo btencién a los Puntos de Acuerdo y otros documentos que Informe 4 1 1 1 1
. provengan de las diferentes instancias del orden legislativo.

Coadyuvar en el seguimiento y supervision al cumplimiento de la

pbligaciones de Transparencia y solicitudes de acceso a g X100 Solicitudes 24 6.27 8.26 8.15 13.39

nformacién publica, que las unidades administrativas deben)
btender conforme a la normatividad aplicable.

7 IAtencion a Solicitudes de Informacion Pablica.

Se han atendido en tiempo y forma las acciones que competen a la Direccidn Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacion del

Impacto logrado: Desarrollo en un 100%.
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