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CIUDAD DE MEXICO

Alcaldia Gustavo A. Madero

SIPE

@ GUSTAVO A.
MADERO

NV 1 DE PLANEACION Y EVALUACION aareconruemzn
Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
FI Finalidad
F Funcién
SF Subfuncion
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Atencion Ciudadana

Direccion General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno

*Subdireccion de Gobierno
*Subdireccién de mercados y Via Publica
*JUD de Mercados

*JUD de Comercio

*JUD de Control Vehicular

*JUD de Panteones

*JUD de Giros Mercantiles

*Direccioén de Viailancia v Verificaciones

Indicadores

Metas

N° Accién Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de
Medida

1er. 2°, 3er.

Meta anual

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

Trimestre |Trimestre Trimestre | Trimestre

4°.

1 Escrito/Contestacion de Demanda.

Realizar los escritos iniciales de Demanda, asi
como los escritos de contestacién a las
demandas interpuestas en contra de la Alcaldia
Gustavo A. Madero.

Documento. 113 28 28 28

29

2 Recurso de Reclamacion.

Tnterponer el Recurso de Reclamacion conira de
los autos Admisorios que concedan la
suspension provisional, los cuales se emitan
dentro de los juicios de Nulidad en los que la

Alcaldina can narta

Documento. 20 5 5 5

3 Recurso de Apelacion.

Interponer el Recurso de Apelacion en contra de
las sentencias adversas a los intereses de la
Alcaldia, dictadas dentro los juicios de Nulidad
en los que la Alcaldia sea parte.

Documento. 35 8 9 9

4 Interposicion de Juicio de Amparo.

Interponer el juicio de Amparo en contra de las
sentencias adversas a los intereses de la
Alcaldia, dictadas dentro los juicios en los que la
Alcaldia sea parte.

Documento. 35 8 9 9

5 Rendicion de Informes Justificados.

Rendir ante Poder Judicial Federal los Informes
Justificados, a través de los cuales, se defiende
la legalidad de los actos que emite la Alcaldia o
bien negar dichos actos cuando resulten

in ictantac

Documento. 28 7 7 7
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Aino: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad
F Funcion
SF Subfuncion
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Atencion Ciudadana

Direccion General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno
*Subdireccion de Gobierno
*Subdireccion de mercados y Via Publica
*JUD de Mercados

*JUD de Comercio

*JUD de Control Vehicular

*JUD de Panteones

*JUD de Giros Mercantiles

+Direccién de Vidgilancia v Verificaciones

ndicadores

Metas

NO

Accion Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de
Medida

Meta anual Ter.

Denuncias.

Denunciar ante la fiscalia general de Justicia de
la CDMX, los hechos posiblemente constitutivos
de delitos en agravio de la Alcaldia y de la
sociedad.

Documento. 96 24

2°,

Trimestre | Trimestre

24

3er.

24

4°,

24

Recurso de Inconformidad.

Substanciar las inconformidades de los
ciudadanos derivadas de los actos
administrativos que emanen de los servidores
publicos de la Alcaldia.

Documento. 12 3

Requerimiento de Autoridad.

Atender los requerimientos que realizan las
autoridades competentes (Ministerios Publicos,
Jueces, Dependencias, etc.)

Documento. 400 100

100

100

100

Recuperacién Administrativa de bienes.

Recuperar y mantener la posesion provisional o
definitiva de los bienes inmuebles ubicados en la
demarcacion territorial de la Alcaldia.

Procedimiento. 4 1

Proceso de Asignacion de Inmuebles.

Promover y gestionar la solictud de
antecedentes de propiedad ante la Direccion
General de Patrimonio inmobiliario de la
secretaria de Administraciéon y Finanzas de la

Cindad dao MAvien

Tramite 12 3
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Aino: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad
F Funcion
SF Subfuncion
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Atencion Ciudadana

Direccion General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno
*Subdireccion de Gobierno
*Subdireccion de mercados y Via Publica
*JUD de Mercados

*JUD de Comercio

*JUD de Control Vehicular

*JUD de Panteones

*JUD de Giros Mercantiles

+Direccién de Vidgilancia v Verificaciones

ndicadores

Metas

N° Accion Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de
Medida

Meta anual Ter.

11 Certificacién de Sociedades Cooperativas.

Realizar la Certificacion de la constitucion de las
Sociedades Cooperativas que se conformen a
través de la Direccion Ejecutiva de Fomento
Cooperativo de esta Alcaldia.

Documento. 4 1

2°,

Trimestre | Trimestre

3er.

4°,

12 Revision de Contratos/Convenios.

Revisar y dictaminar los convenios y contratos de
caracter administrativo, necesarios para el
cumplimiento de las atribuciones del titular de la
Alcaldia.

Procedimiento. 330 82

82

83

83

13 Procesos de Licitacion.

Participar en los procesos de licitacién de obra
publica, servicios urbanos y adquisiciones de
esta Alcaldia.

Procedimiento. 160 40

40

40

40

14 Ejecucion de Fianzas.

Interponer ante la autoridad competente la
ejecucion de las fianzas que deriven de los
incumplimientos de los Contratos en los que la
Alcaldia sea parte.

Documento. 4 1

15 Opiniones Juridicas.

Emitir a solicitud de las areas, opiniones juridicas
respecto de los asuntos y procesos que se
realizan en la Alcaldia.

Documento. 24 6
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad
F Funcion
SF Subfunciéon
Al Actividad Institucional
Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno
*Subdireccion de Gobierno
. . - *Subdireccion de mercados y Via Publica
Eje Rector: Atencién Ciudadana Dlref:cwn General de Asuntos Juridicos y de «JUD de Mercados
Gobierno N
*JUD de Comercio
*JUD de Control Vehicular
*JUD de Panteones
*JUD de Giros Mercantiles
Direccién de Viailancia v Verificaciones
Indicadores Metas
i o . e Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°,
N° Accion Publi Pr iv M nual
ccién Publica / Proyecto Objetivo Medid eta anua Tri Tri Tri Trimest
Brindar asesoria y asistencia legal a las diversas
16 Asesorias. areas que integran la Alcaldia, asi como a la Asesoria. 540 135 135 135 135
ciudadania que asi lo solicite.
Atender en tiempo y forma las solicitudes
17 Afcenmon al Sistema Unificado de Atencién conlwp.etenma de Ig Dwecmop de Asuntos ’ Documento. 25 6 6 6 7
Ciudadana. Juridicos que realizan los ciudadanos, a través
del Sistema Unificado de Atencién Ciudadana.
Atender en tiempo y forma las solicitudes de
18 SoI|C|tud§’s de’Tré.ansparenma y Acceso a la Trans.p.alrenma, Acceso a la Inf9rmaC|on publica y Documento. 50 12 12 13 13
Informacion Publica. Rendicién de cuentas que realizan los
ciudadanos a esta Alcaldia.
19 Reuniones de Trabajo. Asistir a las reuniones de trabajo. Atencioén. 200 50 50 50 50
DIRECCION DE GOBIERNO
Inhibir el comercio informal en lugares no
1 Realizacion de recorridos. permitidos, asi como la venta de objetos Servicio. 950 200 250 150 350
prohibidos (armas, alcohol, etc.)
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad
F Funcion
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Atencion Ciudadana

Direccion General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno

*Subdireccién de Gobierno
*Subdireccion de mercados y Via Publica
*JUD de Mercados

*JUD de Comercio

*JUD de Control Vehicular

*JUD de Panteones

*JUD de Giros Mercantiles

eDireccién de Viailancia v Verificaciones

Indicadores Metas
. . [ Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°,
N° Accion Publi Pr iv M nual
ccion Publica / Proyecto Objetivo Medid eta anua i Tri Tri Trimest
Brindar atencion a las solicitudes que presentan
2 Atencién a las so.ll.cnud.es presentadas por al través de los diversos medios qule.tlenen los Tramite. 4167 869 1018 760 1520
las personas peticionarias. ciudadanos para presentar sus solicitudes
(SUAC, VUT, etc.)
J.U.D. DE MERCADOS
1 |captacion de Baios. Brindar servicio para bafios a los visitantes a los Bafios. 2550000 600000 | 600000 | 600000 | 750000
mercados publicos
J.U.D. DE COMERCIO
Reord iento del . la Vi La liberacién de la via publica para beneficio de
1 eordenamiento del comercio en a Via las personas vecinas de la Alcaldia Gustavo A. Servicio. 2239 448 374 448 969
Publica y retiro de bienes moustrencos.
Madero
Atencién a las peticiones presentadas por L brindada | . tencié |
2 las personas vecinas de esta Demarcacion les sea brindaca la mejor atencion a O,S Tramite. 1972 394 329 395 854
Teritorial. ciudadanos que habitan en esta Alcaldia
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025

Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad
F Funcion
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno

*Subdireccion de Gobierno
*Subdireccion de mercados y Via Publica

Direccion General de Asuntos Juridicos y de «JUD de Mercados

Eje Rector: Atencién Ciudadana

Gobierno *JUD de Comercio

*JUD de Control Vehicular

*JUD de Panteones

*JUD de Giros Mercantiles

Direccién de Viailancia v Verificaciones

Indicadores Metas
° ‘o . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°,
N Accioén Publica / Proyecto Objetivo Medi Meta anual T Iri Tri Tri
Recorridos realizados para inhibir la venta de |Que no se venda dentro de la demarcacion

3 productos prohibidos en la via publica objetos prohibidos en bazares, tianguis, Servicio. 483 96 80 97 210

(alcohol, armas, etc). romerias, puestos, etc.

SUBDIRECCION DE MERCADOS DE ViA PUBLICA

Atencion a comerciantes: Porcentaje de recibos
entregados a comerciantes en via publica, con
1 Reordenamiento de la Via Publica. relacion a los comerciantes incorporados al Comerciante. 4,200 1150 700 1150 1200
Programa de Reordenamiento de comerciante
en Via Publica.

Brindar servicio para bafios a los visitantes a los

. Bafios. 2550000 600000 600000 600000 750000
mercados publicos.

2 Captacion de bafios.

J.U.D. DE CONTROL VEHICULAR

Atencién ciudadana para tramites de control |Atender a los ciudadanos para realizar tramites

. ) . . Servicio. 30000 8000 7000 7000 8000
vehicular. de control vehicular o licencia.
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad
F Funcion
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Atencion Ciudadana

Direccion General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno
*Subdireccién de Gobierno
*Subdireccion de mercados y Via Publica
*JUD de Mercados

*JUD de Comercio

*JUD de Control Vehicular

*JUD de Panteones

*JUD de Giros Mercantiles

eDireccién de Viailancia v Verificaciones

Indicadores Metas
‘o . . e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accion Publi Pr iv M nual
ccion Publica / Proyecto Objetivo Medid eta anua i . .
J.U.D. DE PANTEONES
Realizar tareas de administracion en los Prestar | . ibli de inh y
1 cementerios para cumplir con la prestaciéon restar OS serwcps pd '(.X,)S € inhumacion, Servicio. 3000 599 642 717 800
. exhumacién y re-inhumacion.
de servicios.
Coordinar con la Secretaria de la Defensa Fortalecer los valores civicos y morales, el fervor
2 Nacional el tramite de expedicién de Cartillas valores civicos y : Tramite. 5000 2250 950 950 950
. y respeto a la patria, con el fin de.
de Identidad.
3 Atender la SO|.ICIt‘L‘Jd dg los Ipartlupan.tes del [brindara la ciudadania de la Alcaldlalde Tramite. 500 0 0 500 0
programa social "matrimonios colectivos. Gustavo A. Madero el apoyo necesario.
J.U.D. DE GIROS MERCANTILES
Revisar los datos e informacion presentada en el
1 Se recibe avisos y permisos del SIAPEM. SIAPEM, enviar Prevenciones y Resoluciones Tramite. 1100 300 300 300 200
Administrativas.
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025

Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad
F Funcion
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno

*Subdireccion de Gobierno
*Subdireccion de mercados y Via Publica

Direccion General de Asuntos Juridicos y de «JUD de Mercados

Eje Rector: Atencién Ciudadana

Gobierno *JUD de Comercio
*JUD de Control Vehicular
*JUD de Panteones
*JUD de Giros Mercantiles
Direccién de Viailancia v Verificaciones
Indicadores Metas
° ‘o . e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accioén Publica / Proyecto Objetivo Medi Meta anual T Iri Tri Tri
Se reciben solicitudes requisitada y
9 docurﬂgntacio’n g través de ventanilla uqica Revisardocgmentacic’)n y elaborar oficio de Tramite. 820 120 200 200 200
de tramites y revisar que la documentacion [respuesta, firma y turnar.
este completa.
SUBDIRECCION DE GOBIERNO
Verificar los Tramites para la expedicion de | Verificacion del Tramite para la expedicion de los -
! los Certificados de Residencia. Certificados de Residencia. Tramite. 380 110 110 100 60
Verificar los Tramites para la expedicién de Verificacion def Tramite y documentacion
2 o . . requerida para la expedicion de los Certificados Tramite. 400 120 120 100 60
los Certificados de Residencia. .
de Identidad.
DIRECCION DE VIGILANCIA Y VERIFICACIONES
Los monitoreos se refieren a las actividades
sistematicas para observary seguir el
1 Monitoreo. cumplimiento de normativas y regulaciones en Verificacion. 957 239 239 239 239
diversas areas, como el uso del suelo, la
seguridad, entre otras.
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Aio: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad
F Funcion
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Atencién Ciudadana

Direccion General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno
*Subdireccion de Gobierno
*Subdireccion de mercados y Via Publica
*JUD de Mercados

*JUD de Comercio

*JUD de Control Vehicular

*JUD de Panteones

*JUD de Giros Mercantiles

Direccién de Viailancia v Verificaciones

ndicadores

Metas

No

Accioén Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de 1er. 2°,

Meta anual
Medida

Visitas de verificacion.

Las visitas de verificacién son acciones directas
realizadas por personal de la alcaldia o
autoridades delegadas (como inspectores) para
constatar si las personas o establecimientos
cumplen con las disposiciones legales,
reglamentarias o administrativas.

Verificacion. 404 101 101

Trimestre | Trimestre |

3er.

101

4°,

101

Citatorios.

El citatorio es una herramienta administrativa
utilizada por las alcaldias para convocar a
personas, empresas o responsables de un lugar
a que se presenten en las autoridades
correspondientes, respecto a la materia de
vigilancia y verificacién.

Verificacion. 72 18 18

18

18

Puestas a

disposicion.

Las puestas a disposicion se refieren a la accion
de entregar a una persona o grupo a las
autoridades competentes, como la Procuraduria
General de Justicia, en caso de que se
encuentren cometiendo violacién de sellos o
alguna actividad que contravenga lo instruido

por esta autoridad.

Verificacion. 28 7 7
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
FI Finalidad
F Funcion
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional
Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno
*Subdireccion de Gobierno
. . -~ *Subdireccién de mercados y Via Publica
Eje Rector: Atencién Ciudadana Dlref:cmn General de Asuntos Juridicos y de «JUD de Mercados
Gobierno N
*JUD de Comercio
*JUD de Control Vehicular
*JUD de Panteones
*JUD de Giros Mercantiles
*Direccioén de Viailancia v Verificaciones
Indicadores Metas
° ' g . o e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accién Publica / Proyecto Objetivo . Meta anual Tri . . .
Las 6rdenes de suspension y clausura son
5 Ordenes de suspension y clausura. medidas administrativas que las alca!dlas. Verificacion. 136 34 34 34 34
pueden tomar cuando se detectan violaciones
graves a las normativas locales.
Las resoluciones administrativas son decisiones
formales tomadas por la alcaldia o las
6 resoluciones administrativas. autoridades correspondientes después de una Verificacion. 124 31 31 31 31
revision, visita o investigacion, y que determinan
las sanciones o acciones a seguir.
Las 6rdenes de comision son instrucciones
especificas emitidas por el INVEA (Instituto de
Verificaciéon Administrativa de la Ciudad de
7 Ordenes de comision (INVEA). México) a los inspectores u otros funcionarios de Verificacién. 1724 431 431 431 431
las alcaldias, para que realicen actividades de
verificacion, asi como notificar diversos
documentos.

Direccion de Gobierno: Inhibir el comercio informal que no esta regulado dentro de la demarcacidn territorial, asi como su reordenamientoy la
inhibicion del consumo de alcohol en lavia publica (chelerias), asi como brindar atencidn alas diversas solicitudes presentadas por los peticionarios.

Subdireccidén de mercadosy Via Publica: La creacidn de un padrdn eficiente del comercio en via publicay un reordenamiento que beneficie alas personas

vecinas de la Alcaldia Gustavo A. Madero.
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Aino: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad
F Funcion
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Atencion Ciudadana

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno
*Subdireccion de Gobierno
*Subdireccion de mercados y Via Publica
*JUD de Mercados

*JUD de Comercio

*JUD de Control Vehicular

*JUD de Panteones

*JUD de Giros Mercantiles

*Direccion de Vidi . Verifi . s

Direccion General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno

ndicadores Metas

N° Accioén Publica / Proyecto

Objetivo Unldav_d de Meta anual | Tri1er. . 2°, .3er. . 4°.

Medida

Impacto esperado:

JUD de Comercio: El reordenamiento del comercio en via publica, asi como retiro de bienes moustrencosy atencién a demandas ciudadanas.

JUD de Control Vehicular: Quela ciudadania que solicita tramites de control vehicular o licencia de conducir, realice su tramite el diay hora que el sistema
decitas delaSecretaria de Movilidad le asigne.

JUD de Panteones: Como resultado de la entrada en vigor del Reglamento de Cementerios, Crematoriosy Servicios Funerarios de la Ciudad de México, la
alcaldiatiene una mayor responsabilidad sobre la seguridad y control de los servicios funerarios, se realizan servicios suficientes para atender las
solicitudes de fosasinhumar, exhumar y re-inhumar. De enero 2025 a septiembre de 2027, se pretende realizar la aperturay atencion del servicio paralos
conscriptos clase 2027 y remisos de jurisdiccion de la Alcaldia Gustavo A. Madero se tiene previsto solicitar ala Direccidon General del Registro Civil realizo
ladesignacion delosjuzgados 13°, 22°,23°,33° y 50° del registro civil.

JUD de Giros Mercantiles: Que los establecimientos publicos, se regulen en la plataforma del SIAPEM y, los giros mercantiles hagan su manifiesto con

transparencia; cumpliendo con las leyesy reglamentos vigente.
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Aio: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad
F Funcion
SF Subfunciéon
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Atencién Ciudadana Direccion General de Asuntos Juridicos y de

Areas operativas o ejecutoras:
*Direccion de Asuntos Juridicos
*Direccion de Gobierno

*Subdireccion de Gobierno
*Subdireccion de mercados y Via Publica
*JUD de Mercados

Gobierno *JUD de Comercio
*JUD de Control Vehicular
*JUD de Panteones
*JUD de Giros Mercantiles
*Direccién de Viailancia v Verificaciones

Indicadores Metas
° i o . e Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°,
N Accioén Publica / Proyecto Objetivo . Meta anual | Tud . .

establecimientos mercantilesy la proteccidn civil.

Direccion de Vigilanciay Verificaciones: La proyeccion de actividades de la Direccion de Vigilanciay Verificacion de la Alcaldia Gustavo A. Madero para el
periodo 2025-2027 se centra en una mejora constante, tanto en la cantidad como en la calidad de las verificaciones y sanciones, siempre con un enfoque
en la eficiencia operativay el cumplimiento delanormatividad.

Con una estrategia basada en la capacitacidn del personal, la colaboracién interinstitucional y la sensibilizacidn de la ciudadania, se buscara no solo
aumentar la cobertura de las actividades, sino también fomentar una cultura de cumplimiento y respeto por las leyes relacionadas con la construccion, los

Director General o Ejecutivo

Enlace

DR. FERNANDO MARTINEZ ALVAREZ

LIC. JACOB ISRAEL JACINTO MORALES

Nombre y firma

Nombre y firma
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CIUDAD DE MEXICO

Alcaldia Gustavo A. Madero

©SIPE

SISTEMA INSTITUCIONAL
DE PLANEACION Y EVALUACION

@ GUSTAVO A.
MADERO

ILATE CON FUERZA!

Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1 Gobierno
F Funcién 8 Otros servicios generales
SF Subfuncion 1 Servicios registrales, administrativos y patrimoniales
Al Actividad Institucional 313 Acciones para mejorar la eficiencia institucional

Eje Rector: 6 Ciencia, innovacién y transparencia

Direccion General de Administracion

Areas operativas o ejecutoras:

Direccion de Finanzas

Indicadores Metas
;i . e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accién Publica / Proyecto Objetivo Meta anual
) J] Medid Tri Tri Tri Tri

Planeacion y ejecucién del Programa

Operativo Anual, atendiendo los preceptos

del derecho a la administracién, mediante la

definicion de metas y objetivos en cada

accion publica que queda expresada en los

Programas Presupuestarios que se Eficiente aplicacion del presupuesto en obras,

incorporaran para el ejercicio 2025. programas y acciones sociales, adquisiciones,
1 Considerando componentes como el grado |de bienes e insumos y equipamiento, asi como Tramite. 4984 684 279 279 3742

de variacion del presupuesto aprobado y el [la contratacion de servicios y la atencion del

finalmente ejercido, el presupuesto de obra |Presupuesto Participativo 2025.

anual, el presupuesto destinado a la politica

social, el presupuesto destinado al programa

anual de adquisiciones y la aplicacion del

gasto del Presupuesto Participativo,

principalmente.

Cumplimiento de los pagos y diversas

prestaciones de los trabajadores: Cumplir . s .

) Eficiente aplicacion del presupuesto en materia

con el pago de 24 quincenas de sueldos en d wici nal incl d

2 tiempo y forma de acuerdo al calendario de e sg clos pers.o a'es que ' cuye gago 'e Tramite. 2800 699 699 699 703
. . . salarios, prestaciones, seguridad social, asi

SUN, de mas de 10 mil trabajadores como las respectivas retenciones laborales

adscritos a la Alcaldia Gustavo A. Madero pectlv : ’

(incluye pago de prestaciones).

Capacitacion y Servicios ',SOC'_a,l: Llevar a, Eficientar la capacidad de los trabajadores en el

cabo el proceso de autorizacién por medio ~ .

L, X . desempefio de sus tareas asignadas,
3 de la comisién mixta de capacitacion, para el |. . Curso. 30 0 5 15 10
. incrementando o fortaleciendo sus
desarrollo y capacitacion de .
. " conocimientos
aproximadamente 900 participantes.
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1 Gobierno
F Funcién 8 Otros servicios generales
SF Subfuncion 1 Servicios registrales, administrativos y patrimoniales
Al Actividad Institucional 313 Acciones para mejorar la eficiencia institucional

Eje Rector: 6 Ciencia, innovacién y transparencia

Direccion General de Administracion

Areas operativas o ejecutoras:

Direccion de Finanzas

Indicadores

Metas

N° Accién Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de
Medida

1er. 2°, 3er. 4°,

Meta anual Tri Tri Tri Tri |

Regularizacion y operacién de 142 Centros
Generadores de Servicios en la Alcaldia
Gustavo A. Madero, y Cumplimiento con la
Normatividad Vigente para la autorizacién,
control y manejo de Ingresos de Aplicacion
Automatica.

Administrar adecuadamente los centros
generadores de servicios en la GAM.

Tramite.

1846 459 459 459 469

Impacto esperado:

Respecto alaAccidn Publica 1. Se prevé realizar la gestion de 4984 tramites, relacionados con laimplementacion del Programa Anual de Adquisiciones, 360
tramites en relacidn ala gestion de afectaciones, 1380 tramites para Cuentas por Liquidar Certificadas, 1160 tramites en gestiones del Presupuesto
Participativo y 900 tramites para la adjudicacion y pago de contratos de obras. Accidn Publica 2. Atender puntualmente el pago dendéminasde 24
quincenas paralos masde 10 mil trabajadores de la Alcaldia. Accidn Publica 3. El Programa Anual de Capacitacidén 2024, sera autorizado por el Subcomité
Mixto de Capacitacidn y validado para su ejecucion por la Direccidn Ejecutiva de Desarrollo de personal y Derechos Humanos, se estima celebrar 30 cursos
de capacitacién. accion Publica 4. Se actualizan claves para el ejercicio 2025 antela Tesoreria de la CDMX para mantener en operacién alos 142 Centros
Generadores de Servicios de la GAM y Administrar y operar adecuadamente los centros generadores de servicios.

Director General o Ejecutivo

Enlace

Lic. Zayra Pilar Medina Sanchez

Lic. Andrea Rodriguez Embarcadero

Nombre y firma

Nombre y firma




——ALCALD iA—
GUSTAVO A Y SIPE
MADERO .U T

DIRECCION GENERAL DE OBRAS Y
DESARROLLO URBANO

FORMATO F3
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4 - GUSTAVO A
A0k a2 CIUDAD DE MEXICO . .
'&‘TH% *é?f 'ﬁi\ Alcaldia Gustavo A. Madero SISTEMA INSTITUCIONAL MADERO
”‘“ &\ ‘ ? DE PLANEACION Y EVALUACION iLATE CON FUERZA!
Aio: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 Vivienda y Servicios a la Comunidad
SF Subfuncion 1 Urbanizacién
Al Actividad Institucional 274 Mantenimiento de Infraestructura Publica
Eie Rector: Ciudades v Comunidades Sostenibles Direccion General o Ejecutiva: Direccion Areas operativas o ejecutoras: Direccion de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccion
! ’ y General de Obras y Desarrollo Urbano de Proyectos y Superision de Obra
Indicadores Metas
° ‘o . o Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accidn Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Rehabilitacion y mantenimiento de
espacios en escuelas de nivel basico,|Rehabilitacion de Infraestructura
1 esp . , . Inmueble 95 0.00 0.00 0.00 0.00
incluyendo bardas perimetrales, asi|Educativa
como bibliotecas publicas.
Rehabilitacion y mantenimiento de R,
Rehabilitacion de Infraestructura
2 techumbres y mallas sombra en . Escuela 58 0.00 0.00 0.00 0.00
: . Educativa
escuelas de nivel basico
Mitigacién de riesgos en inmuebles
ublicos, muros de contencion,|, ... . .
3 P ) Mitigacién de Riesgo Inmueble 25 0.00 0.00 0.00 0.00
andadores y escalinatas en la
Alcaldia Gustavo A. Madero
Rehabilitacion Integral y Construccion
4 de Infraestructura en Deportivos en la|Infraestructura Deportiva Inmueble 4 0.00 0.00 0.00 0.00
Alcaldia Gustavo A. Madero
Rehabilitacion Integral y Construccién
5 de Infraestructura en parques en la|Infraestructura Deportiva Inmueble 1 0.00 0.00 0.00 0.00
Alcaldia Gustavo A. Madero
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'%"m“ '*‘.3 % Alcaldia Gustavo A. Madero SISTEMA INSTITUCIONAL MADERO
H‘“ 63, (34 DE PLANEACION Y EVALUACION  IATE coN FuERZAl
R\ A%
Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
FI Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 Vivienda y Servicios a la Comunidad
SF Subfuncion 1 Urbanizacion
Al Actividad Institucional 274 Mantenimiento de Infraestructura Publica

Eje Rector: Ciudades y Comunidades Sostenibles

Direccion General o Ejecutiva: Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano

Areas operativas o ejecutoras: Direccion de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccién
de Proyectos y Superisiéon de Obra

ndicadores

Metas

No

Accién Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de
Medida

1er. 2°,
Trimestre | Trimestre

3er. 4°,

Meta anual Trimestre Trimestre

Rehabilitaciéon integral de sanitarios
publicos dentro de todos los niveles
del Edificio de la Alcaldia Gustavo A.
Madero

Rehabilitacién y Adecuacion
Edificios Publicos

Integral de

Inmueble 1 0.00 0.00 0.00 0.00

Rehabilitaciéon de Juzgados, CENDIS,
CACI

Rehabilitacién y Adecuacion
Edificios Publicos

Integral de

Inmueble 10 0.00 0.00 0.00 0.00

Rehabilitacién, mantenimiento y/o
construcciéon de areas adicionales en
hospitales, centros y clinicas de salud
publica adscritas a la Alcaldia
Gustavo A. Madero

Rehabilitacién y Adecuaciéon
Edificios Publicos

Integral de

Inmueble 3 0.00 0.00 0.00 0.00

Segunda Etapa Clinica de la Mujer
(Cuautepec)

Rehabilitacion y Adecuacién
Edificios Publicos

Integral de

Inmueble 1 0.00 0.00 0.00 0.00

10

Construccién de Clinica de la Mujer
(Tlacos)

Rehabilitaciéon y Adecuaciéon
Edificios Publicos

Integral de

Inmueble 1 0.00 0.00 0.00 0.00

11

Mantenimiento y rehabilitacion de la
infraestructura publica en mercados
publicos de la Alcaldia Gustavo A.
Madero.

Rehabilitacion y Adecuaciéon
Edificios Publicos

Integral de

Inmueble 8 0.00 0.00 0.00 0.00

12

Rehabilitacion y mantenimiento de
Centros Culturales

Rehabilitacion y Adecuaciéon

Edificios Publicos

Integral de

Inmueble 10 0.00 0.00 0.00 0.00
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 Vivienda y Servicios a la Comunidad
SF Subfuncion 1 Urbanizacién
Al Actividad Institucional 274 Mantenimiento de Infraestructura Publica

Eje Rector: Ciudades y Comunidades Sostenibles

Direccion General o Ejecutiva: Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano

Areas operativas o ejecutoras: Direccion de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccién

de Proyectos y Superisiéon de Obra

ndicadores

Metas

No

Accién Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de

Medida Meta anual

1er.
Trimestre

2°,

Trimestre

3er.
Trimestre

4°,
Trimestre

Rehabilitacién integral de area
exterior y perimetro del Edificio de la
Alcaldia Gustavo A. Madero

Rehabilitacion y Adecuacién Integral de
Edificios Publicos

Espacio 1

0.00

0.00

0.00

0.00

14

Rehabilitaciéon Integral de la imagen
urbana de espacios publicos, jardines
y camellones de la Alcaldia Gustavo
A. Madero, (15 camellones)

Mejoramiento de Imagen Urbana

Espacio 15

0.00

0.00

0.00

0.00

15

Rehabilitacion y mantenimiento de
Unidades Habitacionales

Mantenimiento de Inmuebles

Inmueble 15

0.00

0.00

0.00

0.00

16

Rehabilitacién y mantenimiento de
banquetas y guarniciones en el
perimetro de la Alcaldia Gustavo A.
Madero (4,000 m2)

Mejoramiento de Imagen Urbana

M2 4000

0.00

0.00

0.00

0.00

17

Rehabilitacion de carpeta asfaltica en
vialidades y calles ubicadas dentro
del perimetro de la Alcaldia Gustavo
A. Madero

Mitigacién de Riesgo

M2 8000

0.00

0.00

0.00

0.00

18

Mantenimiento y rehabilitacion de red
secundaria de drenaje y agua potable
en diversas colonias de la Alcaldia

Mitigacion de Riesgo

GAM (6,000 m)

ML 6000

0.00

0.00

0.00

0.00
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'%m;&‘ & % Alcaldia Gustavo A. Madero SISTEMA INSTITUCIONAL MADERO
q‘“ {.?’ DE PLANEACION Y EVALUACION lLATE CON FUERZA!
Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 Vivienda y Servicios a la Comunidad
SF Subfuncion 1 Urbanizacién
Al Actividad Institucional 274 Mantenimiento de Infraestructura Publica

Eje Rector: Ciudades y Comunidades Sostenibles

Direccion General o Ejecutiva: Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano

Areas operativas o ejecutoras: Direccion de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccién
de Proyectos y Superision de Obra

Indicadores Metas
° .z . o Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accion Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
256
(DEPENDIENDO DEL
Obras para la ejecucion de Proyectos PROYECTO
19 Correspondientes al Presupuesto|Mejoramiento de Imagen Urbana Comité GANADOR DE CADA 0.00 0.00 0.00 0.00
Participativo ejercicio 2025 COMITE
AUTORIZADO POR
INE)
20 |EStudio para  determinacion deyu. o ish de Riesgo Espacio 2 0.00 0.00 0.00 0.00
riesgos (grietas, socavones, etc.)

Impacto esperado:

Director General de Obras y Desarrollo Urbano

Enlace: Subdirector de Control Técnico de Obra

Arq. Wernher Abel

Molina Cruz

José Roberto Abel Gémez Mejia
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcion 1 Vivienda y servicios a la comunidad
SF Subfuncién 3 Abastecimiento de Agua
Al Actividad Institucional 212 Provision emergente de agua potable

Eje Rector: (4) Habitabilidad y servicios, espacio
publico e infraestructura

Direccion General o Ejecutiva: Direccion
General de Servicios Urbanos

Areas operativas o ejecutoras: J.U.D. Operacion Hidraulica

Indicadores Metas
iz . e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accién Publica / Proyecto Objetivo Meta anual
y J Medida Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
A través de vehiculos tipo pipa-cisterna proveer del vital liquido a las
comunidades que no cuentan con el suministro del agua potable por
Reparto de agua potable por medio de carro tipo [medio de la red secundaria de agua potable, asi como la atencién en L. 3
1 cisterna en la Alcaldia Gustavo A. Madero cualquier tipo de emergencia en el ambito de proteccién civil, dando Metro Cibico (m) 75’000 1 6’500 21 ’000 2 ’000 1 6’500
prioridad a los centros hospitalarios, mercados publicos y
edificios publicos.
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 1 Proteccion Ambiental
SF Subfuncién 3 Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Al Actividad Institucional 206 Mantenimiento, Conservacién y Rehabilitacion al Sistema de Drenaje
Ej’e Bectot: (4) Habitabilidad y servicios, espacio Direccion Gener.al.o Ejecutiva: Direccion Areas operativas o ejecutoras: J.U.D. Operacién Hidraulica
publico e infraestructura General de Servicios Urbanos
Indicadores Metas
iz . o Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accién Publica / Proyecto Objetivo Meta anual
Y ) Medida Trimestre | Trimestre [ Trimestre | Trimestre
Mantenimiento, reparacion y rehabilitacion de la | Sustitucion de la tuberia que se encuentra en mal estado
1 red secundaria de drenaje en la Alcaldia Gustavo A. | o fracturada en calles de las diferentes colonias que Metros 2,500 880 1,200 1,050 870
Madero conforman la Alcaldia.
Sondeo de la red secundaria de drenaje con equipo
Mantenimiento de la red secundaria de drenaje en [ hironeumatico dando mantenimiento preventivo en
2 Metros
la Alcaldia Gustavo A. Madero calles de las diferentes colonias que conforman la 700,000 120,000 190,000 240,000 150,000
Alcaldia.

Impacto esperado:

Launidad harespondido de manera efectiva alos reportes recibidos dentro de nuestra competencia, los cuales abarcan desde la carencia deinfraestructura
hasta situaciones de escasez de acceso al agua potable en nuetra drea deinfluencia, asi como a emergenciasy programas de respuesta imediata.
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 1 Proteccion Ambiental
SF Subfunciéon 3 Abastecimiento de Agua
Al Actividad Institucional 222 Mtto., Conservacion y Rehabilitacion de Infraestructura de Agua Potable

Eje Rector: (4) Habitabilidad y servicios, espacio

Direccion General o Ejecutiva: Direccion
General de Servicios Urbanos

Areas operativas o ejecutoras: J.U.D. Operacion Hidraulica

publico e infraestructura

Indicadores Metas
‘e . T Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accién Publi Pr iv M nual
cecto ublica / Proyecto Objetivo Medida eta anua Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Deteccién y reparacién de fugas presentes en la
. " pe red secundaria de agua potable para restablecer
Mantenimiento, reparacién y rehabilitacién -~ it ld dicio del vital
1 de la red secundaria de agua potable en la s'u operacpn yeviare esp.erl clo defvita Metros 400 60 90 90 60
. liquido, asi como su mantenimiento y
Alcaldia Gustavo A. Madero - ) . .
conservacién con el fin de mejorar la calidad de
vida de la poblacién de esta Alcaldia.

Impacto esperado:

Larehabilitacion delared de agua potable es delas actividades prioritarias del departamento, con el propocito un sistema hidraulico en optimas

condiciones, como recurso escencial.
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Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 Vivienda y Servicios a la Comunidad
SF Subfuncidén 1 Urbanizacion
Al Actividad Institucional 211 Balizamiento en Vialidades

Eje Rector: Habitabilidad y Servicios, Espacio Publico e

Infraestructura

Direccion General o Ejecutiva: Direcciéon
General de Servicios Urbanos

Areas operativas o ejecutoras: J.U.D. de Sefalizacion y Nomenclatura

Indicadores

Metas

No

Accioén Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de
Medida

Meta anual

1er.
Trimestre

2°,
Trimestre

3er.
Trimestre

4°,
Trimestre

Balizamiento en Vialidades

Salvaguardar la integridad fisica y emocional del
peatdn asi mismo promover el transito vehicular
de una forma ordenada en armonia, dando
atencion a espacios publicos (escuelas,
mercados, bibliotecas, deportivos, parques,
camellones, etc., atenciéon a demandas
ciudadanas y atencion a cruceros peligrosos de
esta demarcacién con base en el manual de
dispositivos para el control de transito en areas
urbanas y suburbanas.

600,000

150,000

300,000

450,000

600,000

Impacto esperado:

Beneficiaralos1°173,351 habitantes de la demarcacién, garantizando la correcta circulacién en las vialidades gracias al sefialamiento horizontal y vertical.
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Estructura Programatica

Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 Vivienda y Servicios a la Comunidad
SF Subfuncién 1 Urbanizacién
Al Actividad Institucional 216 Mantenimiento, Corevacion y Rehabilitacion de Banquetas
Eje Rector: 40 Direccion Gener:‘“,o Ejecutiva: Direccion Areas operativas o ejecutoras: J.U.D. de Obras Viales
General de Servicios Urbanos
Indicadores Metas
y . —r Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accion Publi Pr iv M nual
celo ublica / Proyecto Objetivo Medida eta anua Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Fortalecer el control y seguimiento de las
operaciones derivadas del mantenimiento,
conservacion y rehabilitacion de banquetas, asi
1 Mantenimiento, Conservacion y como regular los procedimientos de ejecucion m2 36,000.00 9,000.00 | 9,000.00 | 9,000.00 | 9,000.00
Rehabilitacién de Banquetas
para dar funcionalidad a las banquetas y
guarniciones con que cuenta esta demarcacion,
para asegurar la fluidez de los transeuntes.

Impacto esperado:

Disminucidn Y mejoramiento de banquetasy guarniciones, analizar los agentes involucrados, dar seguimiento a los resultados de la problematicay asi poder
estar en condiciones de mejorar el paso de los transeuntes en todas las colonias de la demarcacidn de esta Alcaldia Gustavo A. Madero.




P SIPE @ GUSTAVO A.

CIUDAD DE MEXICO i
Alcaldia Gustavo A. Madero ol MADERO
DE PLANEACION Y EVALUACION ,un: CON FUERZA!
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 Vivienda y Servicios a la Comunidad
SF Subfuncién 1 Urbanizacién
Al Actividad Institucional 218 Mantenimiento, Corevacién y Rehabilitacion de Vialiddes Secundarias
Eje Rector: 40 Direccion Gener_al_o Ejecutiva: Direccion Areas operativas o ejecutoras: J.U.D. de Obras Viales
General de Servicios Urbanos
Indicadores Metas
° Iy . —r Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accién Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Fortalecer el control y seguimiento de las
operaciones derivadas del mantenimiento,
conservacion y rehabilitacion de vialidades
secundarias, asi como regular los
procedimientos de ejecuciéon para reducir los
tiempos de traslado, vehicular y contar con
vialidades en mejores condiciones, asi mismo
evitar cuellos de botella y el trafico. Garantizar
imi i6 una circulacion cémoda, eficiente, accesible
1 [Mantenimiento, Conservacion y y m2 526,171.22 133,295.00 | 133,295.00 | 133,295.00 | 126,286.00

Rehabilitacion de Vialidades Secundarias

asegure a las personas que transitan en la via
publica, como mujeres, hombres, nifios personas
en condicion de calle, personas con
capacidades diferentes, independientemente de
su origen étnico, condicion social, migratoria, de
salud, discapacidad, orientacién o preferencia
sexual entre otras, para evitar bajo un enfoque

de corresponsabilidad, la exclusién el maltrato y

la discriminacion.
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Impacto esperado:

Disminucién y mejoramiento de bachesy de callesy avenidas dafiadas en vialidades secundarias, analizar los agentes involucrados, dar seguimiento alos
resultados de la problematicay asi poder estar en condiciones de mejorar la circulacion en todas las colonias de la demarcacién de esta Alcaldia Gustavo A.

Madero.

ARQ. OMAR A. GARCIA HERNANDEZ

ING. ALBERTO RIVERA SUAREZ LIC. JUAN MANUEL HERNANDEZ CRUZ

J.U.D. DE OBRAS VIALES

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS URBANO:

DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS




——ALCALD i A—
USTAVO A. P SIPE
MADERO SISTEMA INSTITUCIONAL
iLATE CON FUERZA! DE PLANEACION Y EVALUACION

DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO SOCIAL

FORMATO F3




CIUDAD DE MEXICO Alcaldia Gustavo A. Madero @ SIPE @ GUSTAVE A

SISTEMA INSTITUCIONAL MADERO

DE PLANEACION Y EVALUACION iLATE CON FUERZA!
_ILATE CON FUERZA!
Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad
F Funcién
SF Subfuncion
Al Actividad Institucional
Eje Rector: Direccion General o Ejecutiva: Areas operativas o ejecutoras:
Indicadores Metas
° . r . s g Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°,
N Accién Publica / Proyecto Objetivo ) Meta anual Tri ’ ’ .
Impacto esperado:
Director General o Ejecutivo Enlace

Nombre y firma Nombre y firma
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SISTEMA INSTITUCIONAL MADERO

DE PLANEACION Y EVALUACION _ILATE CON FUERZA!

Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad 1 Igualdad de Derechos
F Funcion 3 Gobiemno Abierto
SF Subfuncién 1
Al Actividad Institucional 001 Funcion Publica y Buen Gobiero
. . DIRECCION GENERAL DE INTEGRACION " . . .
Eje Rector: Ciudad Sustentable TERRITORIAL Areas operativas o ejecutoras:
Indicadores Metas
° s . ‘g Unidad de | Ter. 2°, 3er. 4°,
N Accion Publica / Proyecto Objetivo Medid Meta anual Tri . . .
J.U.D. DE OBRAS Y SERVICIOS, J.U.D. DE DESARROLLO SOCIAL J.U.D. DE ORIENTACION JURIDICA  CIUDAD SUSTENTABLE
Se realizan ferias para emprendedores y
artesanos locales, con la finalidad de integrarlos
a los diferentes programas de la alcaldia de
1 ?.1 Desarrollo econo'n’uco sustentable e apoyo ;.)ara”emprendled.ores, asi como apoyo a ACGION. 267 66 67 68 66
incluyente y generacién de empleo. la reactivacion econdmica local. Se da
orientacion y canalizacion a las personas, para
la bolsa de trabajo que se oferta en servicio al
empleo.
Retiro de vehiculos chatarra sobre la Via
Publica.
Retiro de puestos fijos y semifijos en la Via
2 2.2.1 Ordenamiento del desarrollo urbano. [Publica. Accion. 4802 1200 1201 1201 1200
Inhibicién e bailes en la Via Publica.
Retiro de enseres en la Via Publica.
Reuniones de seguridad en las colonias.
Realizar trabajos de servicio de Alumbrado
Publico. Promover que
la comunidad se apropie del espacio publico y
tenga acceso a la educacion, la cultura y el
3 222 Amphac!on de paqu_u?s, espacios etspalrcmentg para. fortalgcerlos.lazos sociales y ACGION. 854 213 214 214 213
publicos y mejora de servicios urbanos. disminuir la violencia y la inseguridad. Impulsar
un desarrollo urbano incluyente que disminuya
las desigualdades en cuanto al acceso a areas
verdes, fomente la vivienda digna y el espacio
publico.
4 222 Ampllac!on de paqu.J(.es, espacios Realllzartrabajos de servicio de Parques y ACGION. 1327 331 332 333 331
publicos y mejora de servicios urbanos. Jardines.
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Afo: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad 1 Igualdad de Derechos
F Funcién 3 Gobierno Abierto
SF Subfuncién 1
Al Actividad Institucional 001 Funcién Publica y Buen Gobierno
. s DIRECCION GENERAL DE INTEGRACION A . . .
Eje Rector: Ciudad Sustentable TERRITORIAL Areas operativas o ejecutoras:
Indicadores Metas
° -z . P e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accion Publica / Proyecto Objetivo . Meta anual Tri . . .
5 222 Ampllac!on de paqu.J(.es, espacios Reallzartrlabajos de s.e.r\./|0|o d'e Qonservamon y ACGION. 1623 405 406 407 405
publicos y mejora de servicios urbanos. Mantenimiento de Edificios Publicos.
6 2.2.2 Ampliacion de parques, espacios Realizar trabajos de servicio de Obras Viales. Accion. 207 226 227 228 226
publicos y mejora de servicios urbanos.
7 2.’3:3 Programa Integral de Residuos Realizar trabajos de servicio de Limpia y Accion. 1107 276 277 278 276
Sélidos. Transporte.
2.3.2 Garantizar el derecho al agua y
8 disminuir la sobreexplotacién del acuifero Realizar trabajos de servicio de Agua Potable. Accion. 2574 643 644 644 643
Mejora integral del drenaje y saneamiento.
. . Se imparten talleres de ecologia, reciclado,
2.3.4 Regenerar las condiciones ecolégicas » L
de la ciudad: A de Valor Ambiental donacion de plantas, y actividades que
9 J€ 1a cludad: Areas de R alor Ambiental, contribuyan con el cuidado del medio ambiente. Accion. 182 45 46 46 45
Areas Naturales Protegidas y Suelo de > -,
» Donacién de plantas para reforestacion, se
Conservacion. -
apoya con talleres de huertos familiares.
Como parte del programa cine en tu colonia, se
imparten en las diferentes colonias de la alcaldia
con diferentes tematicas desde educativas, de
1 4.1 Cultura Comunitaria. prevencioén, de cultura civica y educativas. Se Accion. 399 99 100 101 99
realizan paseos y visitas guiadas a diferentes
espacios recreativos con los que cuenta la
alcaldia y zona metropolitana.
Para seguir conservando nuestras tradiciones,
5 4.2 Me‘mo.rla y patrimonio cultural se llevan a c.abo ceremonias (?|V|ca§ . ACGION. 342 85 86 86 85
comunitario. conmemorativas en los espacios publicos con los
que cuenta las Territoriales.
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025

Estructura Programatica

Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 1 Igualdad de Derechos
F Funcién 3 Gobiermno Abierto
SF Subfuncién 1
Al Actividad Institucional 001 Funcion Publica y Buen Gobierno
. . DIRECCION GENERAL DE INTEGRACION . . . .
Eje Rector: Ciudad Sustentable TERRITORIAL Areas operativas o ejecutoras:
Indicadores Metas
° .. . e Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°,
N Accion Publica / Proyecto Objetivo . Meta anual Tri . . .

Como parte del fomento a la cultura se llevan a
cabo en diferentes espacios de la alcaldia,
eventos culturales, desde bailes folkloritos,

4.5 Promocién y difusiéon de los Derechos elencos artisticos, expresiéon musical comunitaria,
Culturales. danzoneara, actividades recreativas y de
esparcimiento, teatro guifiol. En escuelas se
acerca el teatro guifiol como parte de las
actividades recreativas y de esparcimiento.

Accion. 244 60 62 62 60

Vinculacién interinstitucional y cooperacién
4 cultural (Bibliotecas) servicios que ofrecen Servicio de bibliotecas. Accion. 727 181 182 183 181
las Bibliotecas.

J.U.D. DE DESARROLLO SOCIAL IGUALDAD DE DERECHOS

Se realizan talleres de lectura y alfabetizacion,
con el apoyo de INEA, en espacios publicos de
la Alcaldia. En las instalaciones de las

1 1.1 Derecho a la Educacion. Direcciones Territoriales se dan clases de Accion. 402 100 101 101 100
educacion para adultos por parte del INEA. Se
realizan ferias del libro en coordinacion con la
secretaria de cultura y la Direccién de Educacién

de la Alcaldia.
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Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025

Estructura Programatica

Concepto

Clave

Denominacién

Fl Finalidad

1

Igualdad de Derechos

F Funcién

3

Gobierno Abierto

SF Subfuncion

1

Al Actividad Institucional

001

Funcién Publica y Buen Gobierno

Eje Rector: Ciudad Sustentable

DIRECCION GENERAL DE INTEGRACION
TERRITORIAL

Areas operativas o ejecutoras:

Indicadores

Metas

N° Accion Publica / Proyecto

Unidad de

Objetivo .

1er. 2°, 3er. 4°,

M |
eta anua Tri Tri Tri Tri I

2 1.2 Derecho a la Salud.

En coordinacion con los Centros de salud, y el
area de servicios médicos de la alcaldia, se
realizan jornadas de salud en las diferentes
colonias de la Alcaldia. Acercando a la
comunidad, vacunas, toma de presion,
mastografias, papanicolaou, pruebas de
antigeno prostatico, toma de glucosa, donacién
de medicamentos por medio de la farmacia
GAM, orientacién por medio de platicas de
prevencién a las adiciones por parte de (CAPA)
asi como canalizacion a quien lo requiera, se
realizan jornadas de esterilizacion, adopcién e
informacién sobre los derechos de los animales

Accion.

3000 747 752 752 749

1.3 Derecho a la cultura fisica y la practica
de deporte.

En coordinacioén con la secretaria de las
Mujeres, y la JUD de Genero de la alcaldia, se
realizan talleres y platicas preventivas en
escuelas y en espacios de las territoriales. Se
realizan ferias informativas contra la violencia de
Genero y fomento a los derechos de las
mujeres, asi como la orientacion y atencién por
parte de las LUNAS para quien asi lo requiera.

Accion.

807 200 204 203 200
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Estructura Programatica

Concepto

Clave

Denominacién

Fl

Finalidad

1

Igualdad de Derechos

F

Funcién

3

Gobierno Abierto

SF

Subfuncion

1

Al

Actividad Institucional

001

Funcién Publica y Buen Gobierno

Eje Rector: Ciudad Sustentable

DIRECCION GENERAL DE INTEGRACION
TERRITORIAL

Areas operativas o ejecutoras:

ndicadores

Metas

No

Accioén Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de
Medida

Meta anual Ter. 2°.

1.5 Derechos de las mujeres.

Como parte de las actividades incluyentes, se
realizan eventos recreativos y de esparcimiento
con adultos mayores, platicas, orientacion y
asesoria para la pera las personas adultas
mayores, platicas informativas sobre los
derechos de las personas con capacidades
diferentes, informacién sobre los programas y
becas que otorga el gobiermno. Se realizan
recorridos para informar a los grupos en
situacion de calle sobre los albergues y sus
beneficios para invitarlos a integrarse y tener
una oportunidad de reintegrarse a la sociedad.

Accion.

216 54 54

Trimestre | Trimestre |

3er.

54

4°.

54

1.6 Derecho a la igualdad e inclusion.

Derechos de los nifios, nifias y adolescentes: Se
realizan platicas y actividades ludicas, con
participacion activa, recreativas y de
esparcimiento para nifias, nifios y adolescentes.
Con la finalidad de promover lazos afectivos y
construir comunidades solidarias desde la
inclusién.

Accion.

1287 321 322

323

321

1.7 Pueblos originarios y poblaciones
indigenas residentes.

Se realizan ferias para emprendedores y
artesanos locales, con la finalidad de integrarlos
a los diferentes programas de la alcaldia de
apoyo para emprendedores, asi como apoyo a
la reactivacion econémica local. Se da
orientacion y canalizacion a las personas, para
la bolsa de trabajo que se oferta en servicio al

empleo.

Accion.

131 32 34

33

32

J.U.D. DE DESARROLLO SOCIAL.

CIENCIA, INNOVACION Y TECNOLOGIA
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D susivo A
MADERO

|I.ATE ‘CON FUERZA!

Aio: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad 1 Igualdad de Derechos
F Funcion 3 Gobiemno Abierto
SF Subfuncion 1
Al Actividad Institucional 001 Funcién Publica y Buen Gobierno
. . DIRECCION GENERAL DE INTEGRACION A . .
Eje Rector: Ciudad Sustentable Areas operativas o ejecutoras:
! ¢ S TERRITORIAL P !
Indicadores Metas
i f e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accioén Publica / Proyecto Objetivo Meta anual
y ) Medida Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre |
Se llevan a cabo jornadas itinerantes de servicios sociales
y asistenciales como: vacunas, manualidades, corte de
X . ; cabello, toma de presion, tramite de INAPAM, asesoria y
6.3 Gobierno Abierto Programa en la Alcaldia de L, i K .,
1 i o canalizacidn los programas sociales de gobierno, talleres Accion. 384 95 97 97 95
Desarrollo Social y Comunitario. . . i ., X
para nifios y nifias, orientacion por medio del programa
salud en tu vida, entre otros. talleres de autoempleo para
mujeres emprendedoras.
Con la coordinacion con el area de Participacion
ciudadana y la Subdireccién de Prevencion del Delito, se
o realizan asambleas informativas con el objetivo de .,
2 6.4 Atencion Ciudadana. X . B Accion. 413 103 103 104 103
orientar a la comunidad sobre los diferentes programas,
presupuestos participativos, de seguridad y prevencion
del delito.

Impacto esperado:

El objetivo es crear un sistema de ejecucion planificaday apoyo institucional entre las dreas de la Alcaldia, instancias del Gobierno de la Ciudad de México,
los gobiernos municipales del Estado de México colindantesy las diez Direcciones Territoriales para el 6ptimo cumplimiento del Programa de Desarrollo de
las Alcaldiasy del Programa General de Desarrollo dela Ciudad de México.

Director General o Ejecutivo

Enlace

C. SALVADOR SORIA GOMEZ

MTRO. ENRIQUE HERRERA MORO FERNANDEZ

Nombre y firma

Nombre y firma




——ALCALD i A——

GUSTAVO A.
MADERO

DIRECCION GENERAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA'Y
GESTION SOCIAL

FORMATO F3




Alcaldia Gustavo A. Madero

CIUDAD DE MEXICO

O SIPE

SISTEMA INSTITUCIONAL
DE PLANEACION Y EVALUACION

N\

——ALCALDIiA—

GUSTAVO A.
MADERO

.lATE CON FUERZA!

Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1
F Funcién 2
SF Subfuncién 9
Al Actividad Institucional 55
Eie Rector: Direccion General de Participacién Ciudadana |Areas operativas o ejecutoras: DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
! ) y Gestion Social GESTION SOCIAL
Indicadores Metas
° . . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°.
N Accién Publica / ProyeCto ObjethO Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre Trimestre
Identificar necesidades que impiden el desarrollo
de infi truct d invit
1 Asambleas vecinales. emn Ta.es ue u.ra para que coa yuv.en e inviten Asambleas. 192 48 48 48 48
a participar al ciudadano en una mejor
convivencia de su comunidad.
Asambleas de informacion y seleccién de los
2 Asambleas con el IECM. comités de ejecuciéon y comités de vigilancia Acciones. 58 58 58 58 58
2025-2026.
Los representantes de los comités de ejecucion
igilancia infi la cil ia, |
3 |Asamblea de rendicion de cuentas. y de vigilancia informaran a la ciudadania, los Acciones. 696 174 174 174 174
resultados del proceso de ejecucion y alcances
del presupuesto participativo.
Coordinar reuniones de trabajo con la
ciudadania y cualquier tipo de representacion
4 Taller “tu ley de participacion ciudadana. social perteneciente a la alcaldia para Curso. 228 57 57 57 57
promocionar y entender la ley de participacion
ciudadana.
Asesorias con la finalidad de que la comunidad
5 "Mejora tu unidad territorial". proponga proyectos de presupuesto participativo Acciones. 48 12 12 12 12
para el beneficio colectivo.
Reunién de inicios de obras, recorridos de
Seguimiento a presupuestos participativos campo para garantizar, terminacion de la
6 - o aplicacion en forma correcta de los presupuestos| Visitas de campo. 232 58 58 58 58
de esta demarcacion territorial. L "
participativos con apoyo de los comités de
ejecucion, comité de vigilancia, COPACOS y
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1
F Funcién 2
SF Subfuncién 9
Al Actividad Institucional 55
Eie Rector: Direccion General de Participacién Ciudadana |Areas operativas o ejecutoras: DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
! ) y Gestion Social GESTION SOCIAL
Indicadores Metas
° . . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°.
N Accién Publica / ProyeCto ObjethO Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre Trimestre
Atender a los ciudadanos que asistan a la
Audiencia pablica denominada "tu alcalde audlenmglpubllca, con el objetivo de escuchar la ' .
7 en tu colonia” problematica que les expongan para que sus Audiencia. 45 11 1 11 12
' peticiones se canalicen a las instancias
competentes para su tramite y/o resolucion
Dar atencién a la demanda ciudadana ingresada Demanda
8 Atencion a la demanda ciudadana. en el area, realizando oficios para las areas ciudadana 600 150 150 150 150
correspondientes. '
Seguimiento en los procesos de licitacion Participar en los procedimientos de
9 ,g. L dictaminacion, proceso de licitacién publica, del Acciones. 232 58 58 58 58
publica del presupuesto participativo L
presupuesto participativo
10 Asesorias ciudadanas. Brindar informacion y atencién a la ciudadania qu Atenciones. 40 10 10 10 10
11 Presupuesto participativo 2025 -2026 Se integrara el érgano dictaminador. Acciones. 1 1 0 0 0
Dictaminacion de folios de proyectos Dictaminar los folios de proyectos especificos del
12 especificos del presupuesto participativo L Acciones. 4200 2100 2100 0 0
2025-2026 presupuesto participativo 2025-2026.




Alcaldia Gustavo A. Madero

CIUDAD DE MEXICO

O SIPE

SISTEMA INSTITUCIONAL
DE PLANEACION Y EVALUACION

N\

——ALCALDIiA—

GUSTAVO A.
MADERO

.lATE CON FUERZA!

Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1
F Funcién 2
SF Subfuncién 9
Al Actividad Institucional 55
Eie Rector: Direccion General de Participacién Ciudadana |Areas operativas o ejecutoras: DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
! ) y Gestion Social GESTION SOCIAL
Indicadores Metas
° . . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°.
N Accién Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Redictaminacion de folios de proyectos . . . .
o ST Re dictaminar los folios de proyectos especificos .
13 especificos del presupuesto participativo S Acciones. 50 0 50 0 0
del presupuesto participativo 2025-2026.
2025-2026
. . . . Se llevaron a cabo las sesiones del 6rgano .
14 Sesiones 6rgano dictaminador. . . Acciones. 35 20 15 0 0
dictaminador
Coadyuvar para promover acuerdos, para una
15 [Mesa de trabajo. mejor comunicacion y coordinacion para Acciones. 260 65 65 65 65
beneficio de todos y cada una de las unidades
territoriales que conforman los distritos 1,2,4,6.
Dar seguimiento a los avances de los trabajos
. L del presupuesto participativo con las areas
R d t rt tivo 2025-
16 23;2"' 0S presupuesto participativo ejecutoras, comités de vigilancia, comités de Acciones. 155 39 39 39 38
' ejecucion y los COPACO del presupuesto
participativo 2025-2026.
17 Impulsar la parﬂupamoq uu@adapalde los Reallzarlgs.acmones qu.e permitan la .ejecucm'n Acciones. 44 11 1 11 11
maderenses en las audiencias publicas. de las actividades, solicitadas por la ciudadania.
18 Realizar el scouting. Coordinar con las d!ferenlt’es areas, .Ia ve.ljlflcamon Acciones. 44 11 11 11 11
de la colonia y confirmacién de la direccién.
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1
F Funcién 2
SF Subfuncién 9
Al Actividad Institucional 55
Eie Rector: Direccion General de Participacién Ciudadana |Areas operativas o ejecutoras: DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
! ) y Gestion Social GESTION SOCIAL
Indicadores Metas
° . . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°.
N Accién Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
o . Verificar las colonias y realizar propuestas con
Realizar inspecciones oculares y propuestas las especificaciones correspondientes, para
19 de las colonias para la celebracién de S . ’ Audiencias. 44 11 1 11 11
. o llevar a cabo las audiencias publicas con el
audiencias publicas
alcalde.
Integrar periédicamente, los informes de
20 Infqrmes de seguimientq y avances de las segulimiento y av.ancc_a de I’a c.jemanda ciudad’ana Audiencias. 12 3 3 3 3
peticiones de las y los ciudadanos. recibidas en audiencias publicas de la alcaldia,
informando a las areas correspondientes.
2 Brindar.ater.\f:ién. personalizada al ciudadano |Canalizarlos con los servidores publicos Acciones. 5720 1430 1430 1430 1430
y organizacion ciudadana. competentes.
Atender de manera fisica las peticiones y/o
2 Visitas a campo. SO|ICIItUdeS de las leld.ades territoriales que asi lo Solicitudes. 84 21 21 21 21
requieran, con la finalidad de ver cerca la
problematica referida.
Dar seguimiento ante las instancias de la
Sistema unificado de atencién ciudadana alcaldia, ela.borando los oficios . L Demanda
23 correspondientes, con base a la informacion que . 120 30 30 30 30
(SUAC). ) o ; ) ciudadana.
envia la direccién de mejora continua a la
gestién gubemamental, con base en su
Atencion de demandas ciudadanas que . . .
ingresan a través de la subdirecciéon de Atender e informar de manera veras y efectiva Demanda
24 . . » todas y cada una de las solicitudes ingresadas a . 400 100 100 100 100
transparencia, acceso a la informacion la DGPCGS ciudadana.
(INFOMEX). a :
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1
F Funcién 2
SF Subfuncién 9
Al Actividad Institucional 55
Eie Rector: Direccion General de Participacién Ciudadana |Areas operativas o ejecutoras: DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
! ) y Gestion Social GESTION SOCIAL
Indicadores Metas
° . . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°.
N Accién Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Tener cada archivo con su orden
Integraciéon de expedientes de las unidades correspondiente, con la finalidad de poder
25 territ%riales P realizar cualquier consulta o brindar la Expediente. 192 48 48 48 48
' informacién que se requiera de manera
oportuna.
Establecer comunicacién con los ciudadanos
26 Directorio de COPACOS. que deseen colaborar en las acciones de Reuniones. 192 48 48 48 48
participacion ciudadana.
T ienci la i rtanci iental
27 Reforestacion. omar conaenc'la de la importancia ambienta Taller. 12 3 3 3 3
adoptando un arbol.
28 Colibri viajero. Promover la integracion clomunal y familiar a Viajes. 10 3 3 2 2
través de paseos recreativos.
| e | |
29 Personas latiendo con fuerza. Conservar a participacion relevante en la Evento. 4 1 1 1 1
comunidad como un valor.
. . ) Dotar a las personas de herramientas que sean
30 Curso lenguaje de sefias mexicano. - . y Personal taller. 2 0 1 1 0
utiles para la inclusion.
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1
F Funcién 2
SF Subfuncién 9
Al Actividad Institucional 55
Eie Rector: Direccion General de Participacién Ciudadana |Areas operativas o ejecutoras: DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
! ) y Gestion Social GESTION SOCIAL
Indicadores Metas
° . . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°.
N Accién Publica / ProyeCto ObjethO Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre Trimestre
31 Jomadas de salud. Formar.los mecanismos de calidad de vida para Jomadas. 12 3 3 3 3
los habitantes en GAM.
Entrega de herramientas a la comunidad
32 Tecnologia doméstica. mediante talleres para poder auto emplearse Taller. 96 24 24 24 24
(PROFECO).
Promover la convivencia y participacién entre
33 Cine en tu colonia. vecinos, el acercamiento a la cultura y el Funcion. 144 36 36 36 36
aprendizaje.
Informar a la poblacién sobre programas
34 Campanfas de difusion social. sociales, como fechas de incorporacion, fechas Acciones. 48 12 12 12 12
de pago, noticias falsas, etc.
Conferencia con el tema autocuidado a Crear consciencia en los nifios para que sepan .
35 L . . . . Conferencia. 9 2 2 3 2
escuelas primarias. como actuar ante una situacion de peligro.
36 Pl.atlca. robo de infantes a escuelas C'rear consciencia en Io§ nlnc.)’s para qu.e sepan Conferencia. 4 1 1 1 1
primarias. como actuar ante una situacion de peligro.
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1
F Funcién 2
SF Subfuncién 9
Al Actividad Institucional 55
Eie Rector: Direccion General de Participacién Ciudadana |Areas operativas o ejecutoras: DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
! ) y Gestion Social GESTION SOCIAL
Indicadores Metas
° . . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°.
N Accién Publica / ProyeCto ObjethO Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre Trimestre
Informar a los adolescentes de situaciones de
Taller violencia en el noviazgo a escuelas violencia en el noviazgo que puedan poner en
37 ) ) . ) ) . Taller. 4 1 1 1 1
secundarias. peligro su integridad y medidas que permitan
fomentar su bienestar.
Informar a los adolescentes de situaciones de
iolenci | i d
38 Taller prevencién del bullying. wognma e-n ° npwazgo qu.e puedan ponleren Taller. 3 1 1 1 0
peligro su integridad y medidas que permitan
fomentar su bienestar.
Crear conciencia en los adultos mayores sobre
39 Platicas (derechos del adulto mayor). sus derechos y como aplicarlos para vivir una Platica. 3 1 1 1 0
vida libre de abuso.
Taller prevencién a la violencia en el adulto |informar a los adultos mayores sobre situaciones
40 . . . Taller. 3 1 1 1 0
mayor. de violencia y como atacar dicho problema.
Al la ciudadani licitudes d
41 |Apoyo a la vivienda. poyara fa cludadania para soliciudes de Solicitudes. 216 54 54 54 54
vivienda (INVI).
a Platlca.s d? orientacion "sin deudas ni cobros|Apoyar a la c!udadama para solicitudes de Taller. 166 41 42 41 42
excesivos". cobros excesivos en (CFE).
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 1
F Funcién 2
SF Subfuncién 9
Al Actividad Institucional 55
Eie Rector: Direccion General de Participacién Ciudadana |Areas operativas o ejecutoras: DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
! ] y Gestion Social GESTION SOCIAL
Indicadores Metas
° . . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°.
N Accién Publica / ProyeCto ObjethO Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre Trimestre
43 Apoyo a la ciudadania en descuentos en Apoyo a la ciudadania en descuentos en predio Solicitudes. 166 41 42 41 42
predio y agua. y agua.
44 Gestién color y color en apoyo a DGSU. Levantar solicitudes para pintar fachadas. Solicitudes. 4800 1200 1200 1200 1200
Convocatoria para mejora de vivienda " GAM Informar a la ciudadania a realizar sus
45 W e ) solicitudes de programa de mejora a vivienda, Solicitudes. 180 45 45 45 45
(dignificamos tu casa. L
programa dignificamos tu casa.
Convocatoria para mejora de vivienda Informar a la ciudadania a realizar sus
46 "GAM" (fondo de aportaciones para la solicitudes de (fondo de aportaciones para la Solicitudes. 180 45 45 45 45
infraestructura social FAIS). infraestructura social FAIS).
Facilitar de herramientas pedagdgicas a los
Talleres de iniciativas v consultas integrantes de las COPACOS o actores sociales
47 . y de la comunidad para elaborar iniciativas de Taller. 10 3 2 2 3
ciudadanas. o . N
desarrollo comunitario y reconstruccion del tejido
social.
Promocionar la convivencia familiar y comunitaria
48 Paseos familiares. conociendo lugares emblematicos de nuestra Viaje. 10 3 2 2 3
ciudad.
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 1
F Funcién 2
SF Subfuncién 9
Al Actividad Institucional 55
Eie Rector: Direccion General de Participacién Ciudadana |Areas operativas o ejecutoras: DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
! ] y Gestion Social GESTION SOCIAL
Indicadores Metas
° .y . PN Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accion Publica / Proyecto Objetivo . Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Desarrollar una comunidad libre de violencia,
19 Taller de promotores comunitarios de la paz |brindando los m9d_|95 adecuados para ;.)lart|0|par Taller. 15 4 3 5 3
y cultura de la paz. en la toma de decisiones y la construccion de
una vida digna.
Impacto esperado:

Director General o Ejecutivo

Enlace

Asegurar lacomunicacion con la ciudadaniay cualquier figura de representacién, paraidentificar laresolucién de problemas que aguejen su entorno, afin
demerorar las relaciones en lacomunidad.

LIC. NAZARIO NORBERTO SANCHEZ

Nombre y firma

MTRA. BERENICE HERNANDEZ MIRANDA

Nombre y firma
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 1 Gobierno
F Funcién 7 Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interna
SF Subfuncion 2 Proteccion Civil
Al Actividad Institucional 204 Gestion Integral de Riesgos en Materia de Proteccion Civil

Direccion Ejecutiva de Seguridad Ciudadana

. . [ X L. . Areas operativas o ejecutoras: Direccion
Eje Rector: S dad y Prot Ciudad
16 Rector: Seguridacly Frofeccion Llucadana y Unlda(.!'de (.':‘e.stlon Integral de Riesgos y de la Unidad de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil
Proteccion Civil
ndicadores Metas
‘e . P e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accién Publi Pr iv M nual
ccioén Publica / Proyecto Objetivo Medid eta anua Tri Tri Tri Tri I
) e » Realizar platicas y talleres sobre los programas
1 Platicas de Proteccién Civil y Proteccion de proteccién civil en Unidades Habitacionales y Platicas. 60 15 15 15 15
Escolar.
Escuelas.
2 |simulacros de Emergencias. Efectuar simulacros y ejercicios simultaneos de Platicas. 24 6 6 6 6
evacuacién en casos de sismos y emergencias.
3 |Atencién a emergencias. Acudir en atencion prehospitalaria y de primer Atencién. 6,500 1700 1,450 1,650 1,750
contacto en caso de auxilio y emergencia.
4 Abanderamiento a emergencias. Asistiry O,tor_gar seguridad a I,o,s peregrinos que Dispositivos. 455 80 105 90 180
acuden diariamente a la Basilica de Guadalupe.
Verificaciones del estado que guarda el cilindro
5 Revisién de tanques de gas. portatil o no portatil en tianguis, mercados, Intervencién. 7640 1980 1530 1885 2245
negocios y viviendas.
Atender las solicitudes para informar a la
6 Operaciones Técnicas de Riesgo. ciudadania sobre el estado estructural que Opinién Técnica. 420 105 105 105 105
guarda su vivienda e inmueble.
o . Verificar que los establecimientos mercantiles de
Actualizaciones en materia de Programas . )
7 mediano y alto riesgo cumplan con la Programa. 0 0 0 0 0
Internos. .
documentacion de su programa de PC.
8 Revision de Estudios de Riesgos. Establecimientos mercantiles de bajo riesgo para Estudio. 0 0 0 0 0
que se cumplan.
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad 2 Gobierno
F Funcion 2 Asuntos de Orden Publico y Seguridad Interior
SF Subfuncion 1 Policia
Al Actividad Institucional E200 Apoyo a la Prevencion del Delito
Eje Rector: Gob bilidad, S idad y Protecci . . . . < i . . . . .
C]itejdaeci(;:; obernabiiida eguridady Frofeccion Direccion General o Ejecutiva: Areas operativas o ejecutoras: Subdireccion de Prevencion al delito.
Indicadores
Metas
‘2 T o Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accién Publica / Proyecto Objetivo Meta anual
Y ) Medida Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
1 Redes Ciudadanas Transformando GAM Crear-redes vecinales para la seguridad en Red 0 0 0 0 0
colonias y calles
2 Programa Escuela Segura GAM Nivel basico | "e2I2ar Pléticas y talleres para prevenir la Talleres 128 40 40 16 32
violencia en escuelas primaria y secundaria
. . |Realizar platicas y talleres para prevenir la
P E la S GAM Nivel Med
3 SLopgerzga scuela Segura et edio violencia en escuelas de nivel bachillerato Talleres 120 32 40 16 32
superior
4 |Talleres Ciudadanos GAM Realizar talleres a los vecinos sobre prevencion Platicas 96 24 24 24 24
del delito y la violencia
5 Prevencion Integral GAM Jormnadas de difusion y.promomon sobre los Evento 22 6 6 6 4
programas de prevencion y cultura de paz.
Jornadas de prevencion de la violencia, el delito
6 Jévenes GAM y cultura de la paz en jovenes en colonias y Evento 11 3 3 3 2
espacios publicos.
7 Call Center "Por la Seguridad en GAM" Atencion Telgfqn|ca a vecinos sobre seguridad y Usuario 2400 600 600 600 600
ayuda psicoldgica
Jornadas de prevencién de la violencia, el delito
8 Mujeres en Plenitud y cultura de la paz con mujeres en colonias y Evento 2 1 (1] 0 1
espacios publicos
Realizar visitas domiciliarias para conocer las
9 Proximidad Social problematicas delictivas en el entorno Visitas 2880 720 720 720 720
comunitario y buscar soluciones
10 Ferias de Prevencion Jomadas de difusion y.!)romomon sobre los Evento 4 1 1 1 1
programas de prevencién y cultura de paz.
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EnlaG.A.Mlaprevencidn del delito es un objetivo prioritario para garantizar la seguridad y el bienestar de la poblacién.

Realizaremos esfuerzos delogisticay estrategia parareducirlaincidencia Delictiva, fortalecer la seguridad ciudadana,prevenir laviolenciay fomentar la
culturadelalegalidad asi como la pazsocial, Esperando un impacto en los ciudadanos de nuestra Alcaldia.

Con unareduccién en hechos violentos, suicidios, violencia juvenil e intrafamiliar asi como la disminucion de drogasy bebidas alcoholicas,mejorasen la
seguridad para escuelasy el FORTALECIMIENTO DE LA CONFIANZA EN ESTA INSTITUCION, con programas de seguridad publica,fomento ala cultura legal-social
todo en un conjunto de colaboracién entreinstituciones.

Impacto esperado:
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Concepto Clave Denominaciéon

Fl Finalidad 1 Gobierno

F Funcién 7 Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior

SF Subfuncidén 1 Policia

Al Actividad Institucional 203 Servicios Complementarios de Vigilancia

Direccion General o Ejecutiva: Direccion

Eje Rector: Gob bilidad, S idad y Proteccio . . - - - A . . . L. . . .
18 e stor Sensmabiica cguricacy Frateccion Ejecutiva de Seguridad Ciudadana Unidad de |Areas operativas o ejecutoras: Subdireccién de Operaciones en Seguridad Ciudadana

Ciudadana . X R L.
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil
Indicadores Metas
‘e . o Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accion Publica / Proyecto Objetivo Meta anual
Y ) Medida Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre

1 Cédigo GAM Reallzar.wsnas §0m|0|llanas, comercios, escuelas Visitas 108000 2700 2700 2700 2700
y espacios publicos

2 Mercado y Tinguis Seguro Efectuar recorridos en mercados publicos y Recorridos 1080 270 270 270 270
tianguis mas grandes de la alcaldia.

3 Sendero Seguro Libre de Porros Estalblecer d|§p03|t|vos en 25 planteles de nivel Operativos 720 180 180 180 180
medio Superior
Presencia en punto especifico en conjunto con .

4 Frontera Segura (doble muro (o] t 720 180 180 180 180

gura ( ) GN, PDI, SSC y PA. perativos

5 Motopatrullaje Inteligente Realizar dispositivos en calles de las colonias Operativos 3600 900 900 900 900
conflictivas

6 Convivencia Familiar Ejecutgrpr§s§n0|a policial en parques y Intervencion 144 36 36 36 36
espacios publicos.
Llevar a cabo operativos en colonia de mayor

7 Operativo Rastrillo incidencia delictiva en conjunto con GN, PDI, Operativos 1080 270 270 270 270
SSCy PA
Establecer presencia Policial en calles prioritarias "

8 Sendero Seguro I . . Intervencién 1080 270 270 270 270
iluminadas y entornos escolares nivel basico

9 Viajero Seguro Ejecutar dispositivos en rutas de camiones con Operativos 1080 270 270 270 270
alto indice de robo a pasajero.

10 Seguridad en eventos especiales Seguridad er_] eventos de peregrlr)qs, Operativos 240 60 60 60 60
carnavales, fiestas patronales y civicos.

11 Dagnéstico participativo por Microzonas I’Efe.ctuar gngllsm de delitos en colonia de mayor Estudio 48 12 12 12 12
indice delictivo.

12 Combate al delito de Alto Impacto Priorizar puesta a disposicion por delitos de Alto Detenidos 144 36 36 36 36
Impacto.
Llevar a cabo reuniones con ciudadanos,

13 Frente Comun Contra la Delincuencia. orgaizaciones sociales, empresariales e Eventos 48 12 12 12 12
institucionales.

14 Vinculaciéon 8 Coordinaciones Territoriales Efectu'ar Reuniones d'lfmas en Ia§ _8 CT'sde Reunién 960 240 240 240 240
Seguridad y Procuracién de Justicia
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. . . Coordinar reuniones diarias con las todas las
Gabinete Estrat de S dad y
15 abinete tsfrategico de segundady autoridades de seguridad, procuracion de Reunién 240 60 60 60 60
Procuracién de Justicia S .
justicia de nivel local.
16 Recuperacion de vialidades EJeFUt.ard'SPOS'tNOS Con]!JntOS con transito, Intervencion 21 6 5.5 4.5 5
territoriales y de Apoyo Vial
- Crucero seguro (Ejecutar Dispositivos conjuntos "
17 Crucero seguro (vialidad) L i - Intervencién 720 180 180 180 180
con Transito en cruceros viales conflictivos)
Indicadores Metas
° ‘o . o Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accion Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
18 |Calidad de vida (Chatarizacién) Notificar y retirar vehiculos en estado de Vehiculos 1156 275 302 m 308
abandono en las colonias de GAM

Atraves de los programas institucionales se establecera un vinculo mas cercano con la ciudadania para generar un ambiente seguro que propicie un ambien

Impacto esperado: o ) . . .
detranquilidad paralos maderenses, generando confianza en nuestos curpos policiales con un enfoque humanistay social.
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Gobierno
F Funcién 2 Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interna
SF Subfuncion 2 Proteccion Civil
Al Actividad Institucional E200 Gestion aiantegral de Riesgos en Materia de Protecion Civil

Eje Rector: Seguridad y Proteccion Ciudadana

Direccion General o Ejecutiva: Direccion
Ejecutiva de Seguridad Ciudadana Unidad de
Gestion Integrla de Riesgos y proteccion Civil

Areas operativas o ejecutoras:

Proteccion Civil

Direccion de la Unidad de Gestion Integral de Riesgos y

Indicadores Metas
‘o . o Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accion Publica / Proyecto Objetivo Meta anual
Y ) Medida Trimestre | Trimestre | Trimestre Trimestre
. . - " Realizar platicas y talleres sobre los programas
Platicas de Proteccion Civil y Proteccién ) - . N .
1 Escolar y de proteccion civil en Unidades Habitacionales y Platicas 60 15 15 15 15
Escuelas
2 Simulacros de Emergencias Efectuar”smulacros Y ejerc.lcms simuftaneos fje Platicas 24 6 6 6 6
evacuacion en casos de sismos y emergencias
3 Atencion a emergencias Acudir en atencion prehospitalaria y de primer Atencion 6,500 1700 1,450 1,650 1,750
contacto en caso de auxilio y emergencia.
. . Asisitir y otorgar seguridad a los peregrinos que . .
4 Abanderamiento a emergecias. Y . .g 9 » pereg q Dispositivos 455 80 105 90 180
acuden diariamente a la Basilica de Guadalupe
Verificaciones del estado que guarda el cilindro
5 Revisién de tanques de gas portatil o no portatil en tianguis, mercados, Intervencion 7,640 1980 1530 1885 2245
negocios y viviendas.
Atender las solicitudes para informar a la
6 Operaciones Técnicas de Riesgo. ciudadania sobre el estado estructural que Opinion Técnica 420 105 105 105 105
guarda su vivienda e inmueble.
. . Verificar que los establecimientos mercantiles de
Actualizaciones en materia de Programas . .
7 mediano y alto riesgo cumplan con la Programa 0 0 0 0 0
Internos .,
documentacion de su programa de PC.
8 Revision de Estudios de Riesgos Establecimientos mercantiles de bajo riesgo para Estudio 0 0 o 0 o
que se cumplan.
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EnlaG.A.Mlaprevencidn del delito es un objetivo prioritario para garantizar la seguridad y el bienestar de la poblacién.

Realizaremos esfuerzos delogisticay estrategia parareducirlaincidencia Delictiva, fortalecer la seguridad ciudadana,prevenir laviolenciay fomentar la
culturadelalegalidad asi como la pazsocial, Esperando un impacto en los ciudadanos de nuestra Alcaldia.

Con unareduccidn en hechos violentos, suicidios, violencia juvenil e intrafamiliar asi como la disminucion de drogasy bebidas alcoholicas,mejorasen la
seguridad para escuelasy el FORTALECIMIENTO DE LA CONFIANZA EN ESTA INSTITUCION, con programas de seguridad publica,fomento ala cultura legal-social
todo en un conjunto de colaboracién entreinstituciones.

Impacto esperado:

Director General o Ejecutivo Enlace

MTRO. ABRAHAM BORDEN CAMACHO LIC. ENRIQUE ISLAS MONROY

Nombre y firma Nombre y firma
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
FI Finalidad 3 Desarrollo Econémico
F Funcién 3 Asuntos Econémicos y Comerciales en General
SF Subfuncién 1 Asuntos Econémicos y Comerciales en General
Al Actividad Institucional 102 Generacion de Desarrollo Econémico Sustentable e Incluyente

Eje Rector: Econémico

Direccion Ejecutiva de Desarrollo Econémico

AT

Subdireccion de Fomento a la Micro y Pequeiia Empresa, Jefatura de Unidad Departamentalde

Paoliticae Plance v Praaramac lofatiira do llnidad NDonartamontalde Eamonta a 1a Micra v

ndicadores

Metas

N° Accion Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de
Medida

Meta anual

Ter.
Trimestre

1 Ferias de Empleo

Facilitar el contacto directo entre empleadory buscador
de empleo, permitiendo el acceso a informacion de los
puestos de trabajo disponibles a fin de que el primero
identifique los perfiles laborales de los buscadores de
empleo con los cuales puede atender sus necesidades de
personal.

Evento

2°,

Trimestre

3er.

Trimestre

Trimestre

4°,

2 Cursos para Mipymes

Capacitary asistir técnicamente al emprendedory al
empresario MIPYME con miras a elevar sus
conocimientos en gestion empresarial y administracion
de negocios, para elevar la competitividad y la
productividad de las MIPYME y asi

contribuir al crecimiento de la economia logrando asi un
pais que crece para todos.

Evento

160

40

70

30

20

3 Gestion de Créditos para Mipymes

Acompafiar al emprendedor y/o Mipyme para la
obtencion de un crédito con las instancias de gobierno
para la instalacion y/o desarrollo de un negocio

Créditos

1500

300

500

600

100

4 Ferias Artesanales

Consolidar la actividad artesanal como generadora de
mejores empleos y mayores ingresos, incrementando su
participacion en la economia.

Evento

5 Asesorias para Mercados Publicos

Acompafiar a los locatarios de los mercados publicos para
cualquier tramite referente a sus giro comercial

Asesorias

50

20

20

6 Cursos para Mercados Publicos

Generar cursos para los locatarios que contribuyan a
elevar los estandares de la atencidn al publicoy el
manejo del servicio

Curso

12

7 Reunién del Comité de Fomento Econdmico

Generar un foro permanente y abierto a la comunidad
empresarial, social y académica, en apoyo a la
comunidad maderense

Reunién
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
FI Finalidad 3 Desarrollo Econémico
F Funcién 3 Asuntos Econémicos y Comerciales en General
SF Subfuncién 1 Asuntos Econémicos y Comerciales en General
Al Actividad Institucional 102 Generacion de Desarrollo Econémico Sustentable e Incluyente

Eje Rector: Econémico

Direccion Ejecutiva de Desarrollo Econémico

AT

Subdireccion de Fomento a la Micro y Pequeiia Empresa, Jefatura de Unidad Departamentalde

Politicas Planes v Pranramas

lofatiira do llnidad NDoenartamontalde Eamonta a 1a Micra v

Indicadores Metas
‘o f Iy Unidad de Ter. 2°, 3er. 4°,
N° Accion Publica / Proyec bjetiv Meta anual
cclo cal yecto 0 jetivo Medida e u Trimestre Trimestre | Trimestre Trimestre
Apoyo Econdmico para el Pago de Renta de Generar las condiciones para que la comunidad mas
8 . ) . Pago 48 12 12 12 12
Lecherias necesitada acceda al beneficio de la leche LICONSA
Apoya a la creacion y el desarrollo de pequeiias
9 Asesorias para Emprendedores empresas 0 microempresas en sus primeras etapas de Asesorias 40
vida. 10 10 10 10
Impacto esperado:
Director Ejecutivo de Desarrollo Econémico Enlace

Mtro. Juan Pablo Aguilera Martinez

Ing. Edith Arias Lorenzana

Director General o Ejecutivo

Enlace

Nombre y firma

Nombre y firma
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
FI Finalidad 2 DESARROOLLO SOCIAL
F Funcién 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA CUMUNIDAD
SF Subfuncion 6 SERVICIOS COMUNALES
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Equidad e Inclusion Social para el
Desarrollo Humano

Direccion General o Ejecutiva: Direccion
Ejecutiva de Fomento Cooperativo

Areas operativas o ejecutoras:

J.U.D. de Implementacion de Proyectos Comunitarios

Indicadores Metas
° . o . . Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°.
N Accién Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
1 Difusién / Asesorias Dar a conocer las actividades del area y generar Persona 144 36 36 36 36
interes en la gente para crear su cooperativa
Continuar con el compilado del archivo para
2 Recepcion de documentacion trasladarlo al area correspondiente con el Expediente 20 3 4 6 7
proposito de constituir la cooperativa
Coadyuvar el conocimiento de las y los
3 Cursos de capacitacion cooperativistas para un mejor manejo de sus Grupo 10 2 2 3 3
actividades administrativas
Apoyar a difundir servicios y fomentar la venta
4 Ferias / Exposiciones de productos mediante la organizacién de ferias Evento 10 2 3 3 2
y/o exposiciones en espacios publicos

Impacto esperado:

Se espera que mediante estas actividades se genere un mayor impacto del empleo y autoempleo en lasy los maderenses por medio dela creacion de
cooperativas, asi como la oportunidad de promover la difusion y generar la venta de los productos de las cooperativas ya constituidas mediante ferias y/o
exposiciones. Lo anterior con lafinalidad de que se permee de esta iniciativa |a alcaldia Gustavo A Madero para un mejor flujo de la economia.
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Aio: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon

Fl Finalidad 2 DESARROOLLO SOCIAL

F Funcién 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA CUMUNIDAD

SF Subfuncién 6 SERVICIOS COMUNALES

Al Actividad Institucional
Eje R : Equi Inclusi ial | i i6 j iva: Direcci .

je Rector: Equidad e Inclusion Social para e D!recgnon General o Ejecutlva: Direccion Areas operativas o ejecutoras: J.U.D. de Implementacion de Proyectos Comunitarios

Desarrollo Humano Ejecutiva de Fomento Cooperativo

Indicadores

Metas

N° Accién Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de
Medida

Meta anual 1er. . 2°, '3er. . 4°,

| Tri

Director General o Ejecutivo

Enlace

Lic. Estefany Monserrat Pajaro Hernandez

Sotero Martinez Ponce
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 Vivienda y servicio a la Comunidad
SF Subfuncién 1 Urbanizacién
Al Actividad Institucional 313 Acciones para Mejorar la Eficiencia Institucional

Eje Rector: Ciudad Sustentable

Direccion General o Ejecutiva: Direccion
Ejecutiva de Mejora Continua a la Gestion
Gubernamental

Areas operativas o ejecutoras:

Centro de Servicios y Atencion Ciudadana

Indicadores Metas
° ‘e . P g Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accién Publica / Proyecto Objetivo . Meta anual Trim . . .
Asegurar que las solicitudes sean tumadas
1 Captacpn de la demgnda ciudadana, |conforme a los Llneamlen.t(')s qge establece el Servicios 55,000 solicitudes 12,000 13.200 15.800 14,000
presencial, digital y telefonica Modelo Integral de Atenciéon Ciudadana de la
Administracién Publica de la Cuidad de México
Asegurar que las solicitudes sean captadas y
Captacién de la d d iudad turnadas en las Audiencias Publicas conforme a
2 aptacion de ‘a demancda cludadana enf),o | iieamientos que establece el Modelo Senvicios 2,400 solicitudes 600 600 600 600
Audiencias Publicas L -
Integral de Atencion Ciudadana de Ila
Administracién Publica de la Cuidad de México
Seguimiento a la captacion de la demanda Brindar el seguimiento de las solicitudes de los
3 ciudadana presencial, digital, telefénica yen|~. g ) Servicio 57,400 solicitudes 12,600 13,800 16,400 15,000
S - distintos canales de procedencia
Audiencias Publicas
. . Realizar reuniones bimestrales con las personas
Reuniones de seguimiento con los enlaces . . .
4 . encargadas de las diferentes Direcciones Evento 6 eventos 1 2 1 2
SUAC de la Alcaldia Gustavo A. Madero . . .
Generales, Territoriales y Ejecutivas

Impacto esperado:

Ofrecer la atencidn adecuaday eficiente a las solicitudes ciudadanas realizadas por medio del Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC) la variable de
las solicitudes atendidas tiene repercucién en beneficio ala ciudadania directamentey en laimagen institucional delaalcaldia.
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcion 2 Vivienda y Servicio a la Comunidad
SF Subfuncion 1 Urbanizacion
Al Actividad Institucional 313 Acciones para Mejorar la Eficiencia Institucional
Eje Rector: Ciudad Sustentable Direccion General o Ejecutiva: Direccion Ejecutiva de Mejora Continua a la Gestion |Area operativa o ejecutora: Coordinaciéon de
Indicadores Metas
° .z . T Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accidn Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre

Dar soporte y mantenimiento en el equipamiento
tecnoldgico para facilitar el desempefio

1 Servicios Informaticos AGAM administrativo de los servidores publicos en el Servicios 7500 1875 1875 1875 1875
edificio sede y anexos de la alcaldia.

Brindar el servicio de internet a los servidores
publicos para que intercambien mensajes,

2 Internet AGAM archivos, catalogos, bibliotecas y mas, con las Servicios 7500 1875 1875 1875 1875
areas de la Alcaldia y del Gobierno de la Ciudad
de México.

Dar el servicio de correo institucional al servidor
publico para que reciban y envien mensajes a
las areas de la Alcaldia y del Gobierno de la
Ciudad de México.

3 Correos Institucionales AGAM Servicios 1746 438 436 436 436

Establecer estandares de interoperabilidad

. entre los sistemas de informacién de las areas .

4 Int I -AGAM t 12 4 4 4
nteroperabilidad e-AG de la Alcaldia y del Gobiemo de la Ciudad de Sistema 0

México.

Disefiar aplicaciones informaticas para el
ciudadano que funcionen como herramientas
para realizar una o diversas solicitudes a la
alcaldia.

5 Aplicaciones e-AGAM Aplicacion 12 4 4 4 0

2978 servicios expresados de la siguiente manera: Actualizacién de sistema operativo: 25, Actualizacion o instalacion de paqueteria (solo en
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025

Estructura Programatica

sistemas): 43, Actualizacion o instalacion de paqueteria: 159, Antivirus: 21, Asignar IP: 35, Baja de bienes informaticos: 33, Baja de equipo telefénico:
2, Cambio de contrasefia: 72, Conexion de impresora: 398, Configuracion de escaner: 31, Configuracion de impresora: 51, CPU no enciende: 111
Creacion y permisos de usuario: 39, Escaner sin red: 9, Falla en extension: 68, Fallas en componentes del CPU: 48, Fallas en el tomaturno: 9, Fallas
en escaner: 18, Fallas en la impresora o multifuncional: 126, Fallas en monitor: 17, Fallas en sistema de encendido (CPU no enciende): 23, Fallas en
Impacto esperado: ups / no break: 16, Formateo de equipo: 74, Impresora sin red: 123, Inmunizacién de memoria USB: 5, Instalacion y/o reubicacion de lineas
telefénicas: 2, Instalar GRP: 4, Instalacién y/o reubicacion de equipos: 47 Mantenimiento preventivo y correctivo: 52, Monitor no enciende: 44, Nueva
carpeta compartida en red: 17, Problema con el internet: 36, Problema en el sistema: 257, Problemas con dispositivos periféricos: 42, Problemas con
el wifi: 2, Problemas con teléfonos IP: 3, Problemas en carpeta compartida: 27, Problemas en meta 4: 2, Respaldo de informacién: 9, Sin acceso a
pagina web: 2, Sin internet: 596, Sistema operativo no arranca: :57, Solicitud de internet: 6, Tintas y téner: 217.
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Afo: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 Vivienda y Servicios a la Comunidad
SF Subfuncidén 1 Urbanizacién
Al Actividad Institucional 313 Acciones para Mejorar la Eficiencia Institucional

Eje Rector: Ciudad Sustentable

Direccion General o Ejecutiva: Direccion
Ejecutiva de Mejora Continua a la Gestion
Gubernamental

Areas operativas o ejecutoras:

Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites

Indicadores Metas
° y . T Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accién Publica / Proyecto Objetivo Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Se brinda la informacion de los requisitos del
1 Orientacion tramite de ‘interés, de forma clara y veraz,| - quoniacion 4,000 1,000 1,200 1,000 800
conforme a las disposiciones vigentes en la
normatividad aplicable.
En la recepcion del tramite, el operador
acreditado en atencion ciudadana, realiza la
2 Tramite revision de la documentacion, si cumple con los Tramite 4,500 1,200 1,200 1,100 1,000
requisitos establecidos conforme las normas que
apliquen, se realiza el ingreso.
Se informa al interesado debidamente
3 Seguimiento acreditado conforme a la normatividad aplicable , Seguimiento 4,500 1,200 1,200 1,100 1,000
el estatus de su tramite.
Realizar la entrega de las resoluciones de los
4 Documento tramites de las siguientes formas en: dictamen| o nio 4,500 1,200 1,200 1,100 1,000
autorizado o de rechazo, formatos de pago,
prevencién o notificacién.
Realizar actividades complementarias:
1.atencion telefonica
2.recepcion de tramites dictaminados por parte
de las areas responsables .
3. informes diarios, mensuales, trimestrales y
5 Actividad anuales Actividad 6,000 1,500 1,500 1,500 1,500
4. atencion a solicitudes de informacion publica
realizadas mediante el INFOMEX .
5. atencion a las solicitudes ingresadas a través
del Sistema Unificado de Atencion Ciudadana
(SUAC).

Impacto esperado:

Alcanzar el 100% de la meta anual establecida, brindando calidad en la atencién ala ciudadania que visita Ventanilla Unica de Tramites
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Estructura Programatica

Director Ejecutivo de Mejora Continua a la Gestion Gubernamental Enlace

Mtro. Eric Abel Hernandez Mercado C. Claudia Cris6stomo Burman

Nombre y Firma Nombre y Firma




——ALCALD i A——

GUSTAVO A.
MADERO

DIRECCION EJECUTIVA DE
COMUNICACION SOCIAL E IMAGEN
INSTITUCIONAL

FORMATO F3




CIUDAD DE MEXICO

Alcaldia Gustavo A. Madero

S SIPE

SISTEMA INSTITUCIONAL
DE PLANEACION Y EVALUACION

N\

——ALCALDIiA—

GUSTAVO A.
MADERO

|lATE ‘CON FUERZA!

Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad
F Funcién Gestion Publica para el desarrollo
.. Disefiar, coordinar, aplicar y supervisar estrategias de comunicacién social que logren que la poblacién maderense tenga acceso a informacion
SF Subfuncién . - o . . .
correspondiente a programas, obras, proyectos y servicios publicos en general que el gobiemo de la alcaldia realiza.
Al Actividad Institucional Optimizar la gestion administrativa y transparencia.
Eje Rector: Direccion General o Ejecutiva: Areas operativas o ejecutoras:
ndicadores Metas
‘e . P g Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accion Publica / Proyecto Objetivo Meta anual
y J Medida Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre |
Realizar boletines de prensa que informen las Comunicados de
1 Elaboracién de comunicados de prensa. acciones que lleva a cabo el gobierno de la prensa y fichas 110 27 27 27 29
demarcacion en beneficio de la ciudadania. informativas.
Elaborar disefios con las actividades mas
importantes realizadas por las diversas areas
2 Elaboracién de disefios. que integran el gobiemno de la alcaldia. Disefios. 3010 750 750 750 760
orientacion en el correcto uso y aplicacion de la
imagen institucional.
Elaboracién de sintesis informativas que
3 Concentracion de notas informativas. conterjgan la actividad del gqblerno dela . |Notas informativas. 50 10 13 17 10
alcaldia, desplegada en medios impresos, radio
y television.
Mantener una cobertura permanente de las
4 Toma de fotografias. actividades realizadas por las diferentes areas Fotografias. 3600 900 900 900 900
de este gobierno y el alcalde de la demarcacion.
Procesar la informacién recabada a través de las
5 Captura de demandas ciudadanas. redes Soc,lales como, qugjf:]s, dem,andas Y , Pemandas 1010 250 255 255 250
sugerencias de la poblacion, turnandola al area ciudadanas.
competente para su pronta atencién.
Comunicar a través del uso de las redes sociales
6 Regllzamon de publicaciones de redes y mediante put?llcamones las acc.;lones mas Publicaciones. 3000 750 750 750 750
sociales. relevantes realizadas por el gobiemno de la
demarcacion.
Comunicar mediante la elaboracién de material
7 Realizacién de videos. audiovisual las acciones mas relevantes, Videos. 300 75 75 75 75
realizadas por el gobiermo de la demarcacion.




CIUDAD DE MEXICO Alcaldia Gustavo A. Madero @ SIPE @ ﬂ"z%\éﬁs

SISTEMA INSTITUCIONAL

DE PLANEACION Y EVALUACION ILA'IE CON FUERZA!
Aio: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad
F Funcion Gestion Publica para el desarrollo

SF Subfuncién Disefiar, coordinar, aplicar y supervisar estrategias de comunicacion social que logren que la poblacién maderense tenga acceso a informacion
correspondiente a programas, obras, proyectos y servicios publicos en general que el gobiemo de la alcaldia realiza.
Optimizar la gestion administrativa y transparencia.

Al Actividad Institucional
Eje Rector: Direccion General o Ejecutiva: Areas operativas o ejecutoras:
Indicadores Metas
‘e . P e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N° Accion Publica / Pr bjetiv Meta anual |
ccion Publica / Proyecto Objetivo Medid eta anua Tri . . .
De acuerdo con estos indicadores, se logra unavincualacién con la ciudadania por medio de nuevos canales de comunicacidn donde los ciudadanos sean
Impacto esperado: . ; L ) . . ] .
escuchadosy atendidos de una manera eficazy oportuna, a la vez, conozcan las actividades y acciones que realiza el Gobierno de la Alcaldia para su beneficio.
Director General o Ejecutivo Enlace
LIC. ANA VIRGINIA MARQUEZ GARRIDO NAYELI MARGARITA FLORES TORERES

Nombre y firma Nombre y firma
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Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
FI Finalidad
F Funcién
SF Subfuncion
Al Actividad Institucional
Areas operativas o ejecutoras: Subdireccion de
. I . . Transparencia y Acceso a la Informacién Subdireccion de Planeacién
Direccion Ejecutiva de la Unidad de L.
. i . . y Evaluacion J.U.D. de Proyectos
Eje Rector: Transparencia, Acceso a la Informacién X
o . Especiales J.U.D. de
Publica y Planeacion del Desarrollo . . L.
Evaluacion de Programas Coordinacién
del Proarama de Supervisién a la Gestién
Indicadores Metas
° . . . Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°.
N Accion Publica / ProyeCto ObjethO Medida Meta anual Trimestre | Trimestre | Trimestre Trimestre
Coordinar, con las unidades
Atencion a Puntos de Acuerdo del |administrativas de la Alcaldia, la atencion
Poder Legislativo. Y Emisién de a los Puntos de Acuerdo y otros
1 . 9 € y Informe 84 20 20 20 20
informes trimestrales de atencion a [documentos que provengan de las
Puntos de Acuerdo. diferentes instancias del orden
legislativo.
Codayuvar en el seguimiento y
supervision al cumplimiento de las
. - .. |obligaciones de Transparencia 'y
Atencion a Solicitudes de Informacion L . ., .
2 Publica solicitudes de acceso a la informacién Solicitudes 2400 600 600 600 600
’ publica, que las unidades administrativas
deben atender conforme a la
normatividad aplicable.
Atender y dar seguimiento al derecho de
Atencion y seguimiento de derechos |Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon
3 y seg >0 \ y Informe 100 25 25 25 25
ARCO. Oposicion, todos ellos relacionados con
el tratamiento de datos personales.
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SISTEMA INSTITUCIONAL

DE PLANEACION Y EVALUACION
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GUSTAVO A.
MADERO

.LA'l'E CON FUERZA!

Aiio: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacién
Fl Finalidad
F Funcién
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional
Areas operativas o ejecutoras: Subdireccion de
. P . . Transparencia y Acceso a la Informaciéon Subdireccion de Planeacion
Direccion Ejecutiva de la Unidad de L.
. i . L y Evaluacién J.U.D. de Proyectos
Eje Rector: Transparencia, Acceso a la Informacién .
o . Especiales J.U.D. de
Publica y Planeacion del Desarrollo L. . L.
Evaluacién de Programas Coordinacién
del Proarama de Supervisién a la Gestion
Indicadores Metas
° iz . e Unidad de 1er. 2°. 3er. 4°,
N Accion Publica / Proyecto Objetivo Medid Meta anual Tri Tri I i
Proponer mecanismos e instrumentos de
Elaboracion del Programa de trabajo |planeacion para los programas de
4 . . . Informe 1 1 0 0 0
del SIPE 2024. trabajo y proyectos especiales, asi como
estrategias de seguimiento y evaluacion.
Proponer mecanismos e instrumentos de
Emision de informes de Cumplimiento |planeacién para los programas de
5 . . . . Informe 4 1 1 1 1
Trimestral del SIPE 2024. trabajo y proyectos especiales, asi como
estrategias de seguimiento y evaluacién.
Implementar acciones para facilitar la
comunicacion con todas las unidades
6 Actualizacion Trimestral del SIPOT. |administrativas de la Alcaldia, para que Informe 4 1 1 1 1
éstas cumplan con sus obligaciones de
transparencia.
Supervisar, vigilar y coordinar los
procedimientos derivados del
7 Comité de Transparencia. cumplimiento de las disposiciones de las Sesiones 4 1 1 1 1
Obligaciones de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.
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QQ CIUDAD DE MEXICO . @
Alcaldia Gustavo A. Madero SISTEMA INSTITUCIONAL MADERO
‘,?, DE PLANEACION Y EVALUACION .uns CON FUERZA!
Aio: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon
Fl Finalidad
F Funcién
SF Subfuncién
Al Actividad Institucional
Areas operativas o ejecutoras: Subdireccion de
. I . . Transparencia y Acceso a la Informacion Subdireccion de Planeacion
Direccion Ejecutiva de la Unidad de L.
. . . L. y Evaluacién J.U.D. de Proyectos
Eje Rector: Transparencia, Acceso a la Informacion X
o " Especiales J.U.D. de
Publica y Planeacion del Desarrollo . Lo
Evaluacion de Programas Coordinacion
del Proarama de Supervisién a la Gestién
Indicadores Metas
° .z . s e Unidad de 1er. 2°, 3er. 4°,
N Accién Publica / Proyecto Objetivo Medid Meta anual Tri Tri I i
Supervisar, vigilar y coordinar los
. N .. |pr imien riv I
Sesiones extraordinarias del Comité |° oceq . entos de gdos d'e. .
8 de Transparencia cumplimiento de las disposiciones de las Sesiones 32 8 8 8 8
’ Obligaciones de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.

Impacto esperado:
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gage CIUDAD DE MEXICO Alcaldia Gustavo A. Madero s.srsmws!mc.ONE MADERO

= :% DE PLANEACION Y EVALUACION .lATE CON FUERZA!

Ano: 2025 Formato 3: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/PT/4/2025
Estructura Programatica
Concepto Clave Denominaciéon

Fl Finalidad

F Funcién

SF Subfuncién

Al Actividad Institucional
Areas operativas o ejecutoras: Subdireccion de

. I . . Transparencia y Acceso a la Informacion Subdireccion de Planeacion
Direccion Ejecutiva de la Unidad de Lo
. i . .. y Evaluacion J.U.D. de Proyectos
Eje Rector: Transparencia, Acceso a la Informacion X
L - Especiales J.U.D. de
Publica y Planeacion del Desarrollo . Lo
Evaluacion de Programas Coordinacion
del Proarama de Supervisién a la Gestién
Indicadores Metas
N° Accioén Publica / Proyecto Objetivo U"I'ldafilde Meta anual Tri1er' 2 3er. A
Director General o Ejecutivo Enlace
Mtra. Ana Maria Alvarado Morales C. Fernando Sebastian Garcia Vargas
Nombre y firma Nombre y firma




