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Subdireccién de Mercados y Via Publica / J.U.D. de Panteones y Juntas de Reclutamiento

7000
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6000
5100
5000 4704
4000
3000
3000
2540
2168
2000
1000
500
Il
0 Coordi las taria de |
Realizar tareas de administracion en oordinar cor.1 a secre :'m? ela Atender la solicitud de los
. s . . Defensa Nacional el tramite de . .
Reordenamiento de la via publica. los cementerios para cumplir con la L . . participantes del programa social
L, . . expedicidn de Cartillas de Identidad " . . o
prestacién de servicios funerarios. Militar matrimonios colectivos" 2023
B Meta Anual 5100 3000 6000 500
W Avance 2168 2540 4704 0

B Meta Anual ® Avance
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Estructura Programatica
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Alcaldia

TRANSFORMANDO JUNTOS

Reordenamiento de la via publica.

Atencion a comerciantes: Porcentaje de recibog
entregados a comerciantes en via publica, con relacién 3
os comerciantes incorporados al Programa de
Reordenamiento de comercio en Via Publica.

Realizar tareas de administracién en los cementerios

J.U.D. de Panteones y Juntas de Reclutamiento

Prestar los servicios publicos de inhumacion, exhumacion
re-inhumacion de cadaveres, restos humanos y resto

Subdireccion de Mercados y Via Publica

Comerciante

5100 496 879

3000 613 1414

Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad Desarrollo Social
F Funcién 1 Asuntos enondmicos, comerciales y laborales en general; Servicio a la Comunidad
SF Subfuncién 1 Asuntos econémicos, comerciales en general; Servicios
Al Actividad Institucional 215 Reordenamiento de la via publica con enfoque de desarrollo econémico; Servicios Funerarios
) Direccion General de Asuntos L o .
Eje Rector: L. . Subdireccion de Mercados y Via Publica; J.U.D. de Panteones y Juntas de Reclutamiento
Juridicos y de Gobierno
Indicadores Metas
L. . _ . . . 2°. 3er. .
N° Accidn Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre| __ . " 4°, Trimestre
Trimestre | Trimestre

793

513

orograma social "matrimonios colectivos" 2023.

forma gratuita, a fin de fortalecer el vinculo familiar
karantizando el pleno ejercicio de sus derechos civiles.

1 para cumplir con la prestacién de servicio - = Servicio
. umanos aridos o cremados en los panteones civileg
funerarios. X .
generales, delegacionales y vecinales.
Coordinar con la Secretaria de la Defensa Nacional elffortalecer los valores civicos y morales, el fervor
2 tramite de expedicion de Cartillas de Identidadfespeto a la patria, con el fin de mantener el sentimiento] Tramite 6000 2095 1177 1432
Militar. de Unidad Nacional de los Ciudadanos.
Brindar a la ciudadania de la Alcaldia Gustavo A. Madero
Atender la solicitud de los participantes delel apoyo necesario para contraer matrimonio civil de .
3 particip poy P Trémite 500 0 0 0

Impacto logrado:

Subdireccion de Mercados y Via Publica:

J.U.D. de Panteones y Juntas de Reclutamiento: Como resultado de la entrada en vigor del reglamento de cementerios y servicios funerarios de la Ciudad|
de México, la Alcaldia tiene una mayor responsabilidad sobre la seguridad y control de servicios funerarios, se realizan servicios suficientes para atende
as solicitudes de fosas para inhumar, exhumar y re inhumar, desde enero de 2023 a la fecha, se realizé la apertura y atencién del servicio para conscriptos
clase 2005 y remisos de jurisdiccidn de la Alcaldia Gustavo A. Madero
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Direccion de Finanzas

1800 1704

1600
1400
1278
1200 1130
1000
790 780 780

800

600 540

400

200

80 42
. T —

Rehabilitacion y conservacién

Planeacion y ejecucion del Cumplimiento de los pagos y o L
. e . . Regularizacion y operacion de de los proyectos de
Programa Anual de prestaciones de los Capacitacion y Servicios Social L
. . 142 Centros Generadores Presupuesto Participativo en
Adquisiciones trabajadores UH
H Meta Anual 790 780 1130 1704 80
M ler Trim 550 540 780 1278 42

B Meta Anual ® ler Trim
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
Pp Programa Presupuestario M001 Actividades de Apoyo Administrativo
Fl Finalidad 1 Gobierno
F Funcién 8 Otros Servicios Generales
SF Subfuncién 1 Servicios registrales, Administrativos y Patrimoniales
Al Actividad Institucional 313 Acciones para mejorar la eficiencia Institucional
Eje Rector: 6 Ciencia, Innovacién y Transparencia Direccion General de Administracion Direcci6n de Finanzas
Indicadores Metas
. . - . . . 2°. 3er. .
N° Accién Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trlmestrel . . 4°, Trimestre
Trimestre | Trimestre
Planeacion y ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones
Realizar compras y contratacion de arrendamientos
kervicios (contratacion de una empresa de limpieza
contratacién del servicio de logistica; del suministro de Gaf
L.P.; arrendamiento de bodegas; contratacion de elencod
artisticos; Contratacion de servicios de impresion y difusion
kervicio de suministro de alimentacion a los CASIS; servicio defficiente programacion para los gastos administrativos, necesario P
1 difusion en medios; Contratacién de despachos externos dejara la operacion de la Alcaldia Gustavo A. Madero. Tramite 790 140 180 230
consultoria; Mantenimientos menores a edificios publicos),
adquisiciones de: vara de Perlilla, Box Lunch, regalos del dig
de reyes, roscas, material de construccién, equipo de
kcdomputo, vehiculos, papeleria, luminarias, medicamentos
Imaterial de curacion, casetas prefabricadas, pintura
herramientas y emulsion asfaltica.
Cumplimiento de los pagos y prestaciones de log . . .
krabajadores: Cumplir con el pago de 24 quincenas de sueldosReahzar las contrataciones de personal con apego estricto a lag
L tiemoo . forma de acuerdo al calendario de SUN. de eyes laborales y asegurarse que sus proveedores, contratistas
2 0,083 ’t)rabya'adores de esta Alcaldia. Com ensacic'm‘ deactores sociales y privados que reciben recursos publicos cumplan) Tramit 780 180 180 180
nf’ecto ries oJa 3.257 trabajadores la o of concepto decon las leyes laborales en la relacién con sus trabajadores. Conciliar ramite
estuario 8 Adrr;inistrativoj a a4 §7g66 P tI'aba_gdmesperic’:dicamente resimenes de némina para validar las plantillas de]
| dministrativos ! ’ rabajadores activos.
[Capacitacion y Servicios Social: Llevar a cabo el proceso deg
butorizacién por medio de la comisién mixta de capacitacionf, . L .
. N B | P | la Alcal A P
3 ara el desarrollo y capacitacién de aproximadamente 713 narlidear:) conocimientos al Personal de la Alcaldia Gustavo Tramite 1130 300 240 240
articipantes. Realizar 1131 tramites correspondientes a :
kervicio social y practicas profesionales.
Regularizacion y operacion de 142 Centros Generadores de
[Servicios en la Alcaldia Gustavo A. Madero, y CumplimientgAdministrar adecuadamente los centros generadores de serviciog P
4 con la Normatividad Vigente para la autorizacién, control yen la GAM. Tramite 1704 426 426 426
Imanejo de Ingresos de Aplicacion Automatica.
Brindar a las Colonias de la Alcaldia Gustavo A. Madero servicio
Rehabilitacion 'y conservacion de los proyectos deurbanos de mayor calidad y duracién, Unidades Habitacionaled P
1 Presupuesto Participativo en U.H. uncionales y habitables, asi como espacios publicos con} Tramite 80 0 16 26
nfraestructura urbana de calidad.
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Impacto logrado:

Respecto a la Accion Publica 1, se avanzo en la adjudicacion de 128 contratos relacionados con el Programa Anual de Adquisiciones en el sistema de la SAFCDMX, con base a la
pre-inversion se adquieren materias primas y contratacion de servicios para la continuidad de los servicios publicos y operacion de las oficinas y espacios publicos; continuidad
de servicios en CACI’s, consultorias y mejoramiento menor de bienes muebles. Accidn Publica 2. Se atendié puntualmente con el pago de néminas de 18 quincenas para los|
mads de 10 mil trabajadores de la Alcaldia. Accidn Publica 3. El Programa Anual de Capacitacion 2023, fue autorizado por el Subcomité Mixto de Capacitacion celebrada el 31 de
marzo de 2023 y validado para su ejecucion por la Direccion Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos Humanos, mediante oficio No.l SAF/DGAPyDA/DEDPyDH/0733/203,)
de fecha 24 de mayo de 2023, a la fecha se han realizado 29 cursos de capacitacion. Accion Publica 4. Se solicitaron claves para el ejercicio 2023 ante la Tesoreria de la CDMX|
para mantener en operacion a los 142 Centros Generadores de Servicios de la GAM y Administrar adecuadamente los centros generadores de servicios en la GAM. Se estima
que al periodo el acumulado de tramites fue de 1434.

A fin de brindar a las colonias de la Alcaldia Gustavo A. Madero servicios urbanos de mayor calidad y duracién, Unidades Habitacionales funcionales y habitables, asi como|
lespacios publicos con infraestructura urbana de calidad, en el primer trimestre se integraron mesas de trabajo multidisciplinario y multi institucional para dictaminar técnica
financieramente la viabilidad de los proyectos. En el segundo trimestre se elaboraron casos por cada una de las dreas operativas para presentar en los respectivos subcomités
las propuestas para su visto bueno y aprobacion En el tercer trimestre se esta avanzando en la adjudicacion de los servicios, para asi arrancar el proceso de ejecucion 2023.
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Direccion de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccidon de Proyectos y Supervisiéon de

Obras

120 111

100

83.25
80

60 52 52

40

31
21.7
20
1 06 I 2 9
0 — I

Mantenimientoy Rehabiitacién de la Rehabilitacién de

Rehabilitacion de = Rehabilitacion de  rehabilitaciéon de Infrraestructura -
S . . vialidades y calles
Escuelas Publicas  Mallas Sombra en funerarias y Social, .
. . . . o ubicadas dentro
de Nivel Basico, Escuelas de Nivel panteones, Comunitaria, .
. . . . del perimetro de la
diversas Basico, diversas adcritos a la Cultural y para el
ubicaciones. ubicaciones. Alcaldia Gustavo A. Desarrollo
Madero.
Madero. Humano.
m Meta Anual 111 52 1 31
B Avance 83.25 52 0.6 21.7 0
B Meta Anual ® Avance
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Alcaldia Gustavo A. del perimetro de la
Alcaldia Gustavo A.

14
8.45
0 o0 l m B
. Miti d
Rehabilitacién y I. igacidn de Obras para la
L riesgos en . -
mantenimiento de . ejecucién de
inmuebles
puentes . . poyectos
publicos, espacios .
peatonales L correspondientes
publicos,

ubicados dentro al Presupuesto
Participativo

correspondiente al

andadores 'y
escalinatas en la
Alcaldia Gustavo A.

. jercicio 2023.
Madero Madero. ejercicio 2023
13 14
0 8.45 0
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Direccion de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccidon de Proyectos y
Supervisidon de Obras

12
1
0.8
0.6
0.4
0.2
0 I I R I I I I I I I I I I " " I I ; I
Contramuro |~ C3Mbio de  Recuperaciony ¢,y iungs 1y Modernizacion Recuperacion ReOEMENO  cyio e por un andador Mantenimient - Iumina g oo igagen 228UV elinatasen  Escalinatas | Terceraenla  Juegos  Rescatedela  Concreto  Escalinatasen Gimnasioal | Rescatedela | Teatroalaire
tuberfa de mto. del Barranca limpia de barda Camino Seguro o general de nuestro puerta N T A Velaria
perimetral panteén de escalinatas de escaleras N malla ciclénica mejor tu colonia Alcazar dignas cultura infantiles Barranca hidréulico calle 3 aire libre Barranca libre
desagile pantedn perimetral barda entormno peatonal
W Meta Anual 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
W Avance 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0 o 0 o 0 o 0 o 0 0 0

mMeta Anual B Avance
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Estructura Programatica
Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcién 2 ivienda y Servicios a La Comunidad
SF Subfuncién 1,2 Urbanizacién; Desarrollo Comunitario
Al Actividad Institucional 274,263 [Mantenimiento de infraestructura publica; Participacion ciudadana
Direccion General de Obras
Fje Rector: Ciudad Sustentable y Direccién de Control de Obras y Desarrollo Urbano/ Direccién de Proyectos y Supervision de Obras
Desarrollo Urbano
Indicadores Metas
8 Accién Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre | 2°. Trimestre | 3er. Trimestre | 4°. Trimestre
1 R'ehab|l|taC|‘on ?Je Escuelas Piblicas de Nivel Basico Rehabilitar la infraestructura fisca educativa. Plantel 111 1.11 59.94 22.2
diversas ubicaciones.
[ehebilitacion de Mallas Sombra en Escuelas degoipiivar mallas solares. Plantel 52 0 41.6 104
INivel Basico, diversas ubicaciones.
[Mantenimiento y rehabilitacion de funerarias
3 panteones, adcritos a la Alcaldia Gustavo AJMantenimiento de fuenraria. Obra 1 0 0 0.6
Madero.
4 Rehabll_tac!on de la lInfrraestructura = Social Rehabilitacion de la Infraestructura Social. Obra 31 0 12.4 9.3
IComunitaria, Cultural y para el Desarrollo Humano.
Rehabilitacion de vialidades y calles ubicadas dentrg I .
5 el perimetro de la Alcaldia Gustavo A. Madero, Rehabilitacion de vialidades y calles. Obra 2 0 0 0
Rehabilitacion 'y mantenimiento de puentes
6 peatonales ubicados dentro del perimetro de laRehabilitaciéon y mantenimiento de puentes peatonales. Puente 0 0 0 0
Ilcaldia Gustavo A. Madero.
[Mitigacion de riesgos en inmuebles publicos,
7 lespacios publicos, andadores y escalinatas en laMitigacion de riesgo. Mitigacion 13 0.78 5.72 1.95
Ilcaldia Gustavo A. Madero.
Obras  para la_ejecucion de poyectosDar atencion a los royectos anadores
1 correspondientes al Presupuesto  Participativo A R proy & Proyecto ganador 14 0 0 0
. L correspondientes al ejercicio 2023.
correspondiente al ejercicio 2023.
. Dar atencion a los proyectos ganadores
1 Contra muro perimetral, UT Jorge Negrete (05-086). L orrespondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0.1
Cambio de tuberia de desagiie en celdas deg
cimentacion general y cambio de llaves de paso deDar atencion a los proyectos ganadores
2 blimentacion de tinacos, UT nueva Industrial Vallejojcorrespondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0.1
Fracc) (05-129).

SISTEMA INSTITUCIONAL
-DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023

12



0}, Alcaldia Gustavo A. Madero Alcalda o/\o

IS clubap be Mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacién del Desarrollo f‘ﬂfggg&

o Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales \i
Recuperacion y mantenimiento del pantedn delDar atencién a los rovectos anadores

3 Pueblo de San Bartolo Atepehuacan, UT San Bartolocom_:‘S ondientes al eiercicio 202p3 v 8 proyecto ganador 0.1
[Atepehuacan (Pblo) (05-151). P ! )

Enchulando tu pantedn, UT Santiago Atepetlac (05-|Dar atencion a los proyectos ganadores|

4 172). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador 0.1

5 Modernizacion de escalinatas, UT Palmatitla (05-|Dar atencion a los proyectos ganadores| t d 01
132). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador .

6 Barranca limpia: levantamiento de muro, UT Prados|Dar atencion a los proyectos ganadores| + d 01
de Cuautepec (05-139). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador .

- Dar atencion a los proyectos ganadores|
7 Recuperacion de escaleras, UT Tlalpexco (05-184). orrespondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador 0.1
3 Reforzamiento de barda perimetral 2023 - 2024, utDar atencion a los proyectos ganadores| t d 01
erdnica Castro (05-197). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador .

9 Cambio de malla ciclénica en todas las jardineras de|Dar atencion a los proyectos ganadores| rovecto ganador 01
la Unidad, UT FOVISSSTE Cuchilla (U Hab) (05-061). [correspondientes al ejercicio 2023. proy g8 :
Por un andador mejor, ut Triunfo de la RepublicalDar atencion a los proyectos ganadores|

10 (05-190). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador 0.1
Camino Seguro Chalma de Guadalupe |, UT ChalmalDar atencion a los proyectos ganadores

1 de Guadalupe | (05-219). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador 01
Mantenimiento general de barda perimetral frontall .

) Dar  atencion a los  proyectos  ganadores|

12 (resanado y pintura) y a la puerta de acceso, UTcorres ondientes al eiercicio 2023 proyecto ganador 0.1
[Arroyo Guadalupe (U Hab) (05-009). P ) !

13 Illumina nuestro entorno reparando nuestras rejas|Dar atencion a los proyectos ganadores| rovecto ganador 0.1
de la Unidad Potrero, UT Capultitlan (05-018). correspondientes al ejercicio 2023. proy 8 .
Seguridad en tu colonia, UT Infonavit (U Hab) (05-Dar atencion a los proyectos ganadores|

14 082). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador 01
[Zaguan y puerta peatonal nuevas para la Unidad, UT|Dar atencion a los proyectos ganadores|

15 osé Maria Morelos y Pavon | (U Hab) (05-088). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganador 0.1

16 Escalinatas en Alcazar en la UT Castillo Grande (05-{Dar atencion a los proyectos ganadores| " t nador 0
021). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganado

17 Escalinatas dignas en la UT Jaime S Emiliano G (05-|Dar atencion a los proyectos ganadores| r t nador 0
085). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganado

18 [Tercera en la cultura en la UT San Juan de Aragén|Dar atencion a los proyectos ganadores| r t nador 0
3a. Seccién (U Hab) Il (05-255). correspondientes al ejercicio 2023. proyecto ganado
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Juegos infantiles en el deportivo Vivero en la UT|Dar atencidn a los proyectos ganadores correspondientes|
19 Arboledas de Cuautepec (05-007). al ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0
Rescate de la Barranca en la UT Arboledas de|Dar atencion a los proyectos ganadores correspondientes
20 Cuautepec (Ampl) (05-008). al ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0
Concreto  hidraulico para calle Allende
reforzamiento de aproximadamente 40 metros del|Dar atencidn a los proyectos ganadores correspondientes|
21 muro ecoldgico en la UT San Rafael Ticoman (Barr)jal ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0
(05-169).
Escalinatas en calle 3 en la UT Castillo Grande|Dar atencidn a los proyectos ganadores correspondientes
22 | Ampl) (05-022). al ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0
Gimnasio al aire libre ring en la UT Defensores de la|Dar atencidn a los proyectos ganadores correspondientes
23 Republica (05-037). al ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0
24 Rescate de la Barranca en la UT La Forestal | (05 Dar-atep?ién a los proyectos ganadores correspondientes| proyecto ganador 1 0 0 0
099). al ejercicio 2023.
[Teatro al aire libre en la UT San Juan de Aragdn 7|Dar atencidn a los proyectos ganadores correspondientes
25 Lece. (U Hab) 11 (05-248). al ejercicio 2023. proyecto ganador 1 0 0 0
26 Velaria en la UT Emiliano Zapata (Ampl) (05-053). aDlagj:iir:;;or;gzlgs proyectos ganadores correspondientes proyecto ganador 1 0 0 0

Impacto logrado:

Al 30 de Septiembre lo que se ha ejecutado conforme a programa de Obra es la elaboracién, tramite y gestion de la consulta ante SEDEMA, asi como

varios se encuentran en proceso de adjudicacion.
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o Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Subdireccién de Manejo y Control de Residuos Sélidos

900
800
800
700
611.47
600
500
400
300
300
207.17
200
100
50
17 6 20 0 16
0 I | - I
Rutas de recoleccién de basura Recoleccion de residuos sélidos Rec9|ecuon y erradlce.mon de RenovaC|0.n de parque Estrategia para hacer cumplir
tiraderos clandestinos. vehicular la LRSDF
W Meta Anual 300 800 17 20 50
W ler Trim 207.17 611.47 6 0 16

B Meta Anual ® ler Trim
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Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

SAV (J.U.D. de Parques y Jardines ) / J.U.D. de Operacién Hidraulica Subdireccion de Alumbrado
Publico y J.U.D. de Instalacion, Reparacién y Mantenimiento de Alumbrado Publico / J.U.D. de
Sefializacion y Nomenclatura/ Jefatura de Obras Viales

20000
18000
18000
16000
14000
12000 11708
10000
8000
6000
2732.47 >000
4000 425.397
2100 204.904
1578 1500 1118.15
2000 1200
111 36
7%02.625 250 2321
29.862 = 77 . . 3.0863
0 —_— | — . — 1 —
o Mantenimiento, Mantenlrr'n’ento, o Mantenln.wllento, Mantenimiento, Mantenimiento,
. Mantenimiento  Reparto de agua ., reparacion y Mantenimiento reparacion y . . L. L.
Mantenimiento reparacion y e e Balizamiento en = conservaciéony  conservaciony
‘ del arbolado potable por e rehabilitacion de = al Alumbrado  rehabilitacién de - e e s
de Areas Verdes R . rehabilitacion de . . R Vialidades rehabilitacion de ' rehabilitaciéon de
urbano medio de pipa . lared secundaria Publico. la red secundaria -
lared de drenaje banquetas vialidades
de agua potable de agua potable
W Meta Anual 2100 18000 111 5000 700 1500 232 1200 36 425.397
M Avance 2732.47 11708 29.862 1578 402.625 250 177 1118.15 3.0863 204.904
B Meta Anual ® Avance
SISTEMA INSTITUCIONAL 17

-DE PLANEACION Y EVALUACION-
2023



<Y A. MADERO

P 'O ) Alcaldia Gustavo A. Madero ot o/\o
%‘é o‘/ﬁo ciuosn oe mexico  Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo GUSTAVO
o Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales v

J.U.D. Conservacidn de Espacios Publicos / J.U.D. de Mejoramiento a la Imagen Urbana

600
545
500
500
400
294
300 280
200
100
20 19 20 21 30 25 30 30
0 e - B e N
Mantenimiento, Mantenimiento, Mantenimiento, Mantemrr.nlento, Mantenimiento, Mantenimiento,
L, L, ., conservacion y/o L, .,
conservacion y/o conservacion y/o conservacion y/o I conservacion y/o conservacion y/o
e g e . I rehabilitacién de la e e
rehabilitacion de la rehabilitacion de espacios rehabilitacién de la . . rehabilitaciéon de la rehabilitacion de
. L . infraestructura educativa . .
imagen urbana. publicos. infraestructura cultural. . . infraestructura comercial. deportivos.
(nivel basico).
B Meta Anual 500 20 20 280 30 30
M Avance 545 19 21 294 25 30

B Meta Anual ® Avance
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——Alcaldia:

TRANSFORMANDO JUNTOS

Dir. Zona Centro J.U.D. de Mantenimiento al Patrimonio Histoérico

1938.91

1134

Recoleccion de Residuos Sélidos.

B Meta Anual 1134

M Avance

1938.91

SISTEMA INSTITUCIONAL
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3340.6

Mantenimiento de Areas verdes.

B Meta Anual

3340.6
3295.45595

W Avance

3295.45595

365.4792 409.62822

Lavado (pisos, juegos, accesorias, gradas, etc).
365.4792
409.62822

19



°° 5k

[}

Afio y trimestre: 2023/3

Alcaldia Gustavo A. Madero
oAb bt Mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Planeacion del Desarrollo

Jefatura de Unidad Departamen

Estructura Programatica

Alcaldia
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@

tal de Proyectos Especiales

AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funcion 2,1 Vivienda y Servicios a la Comunidad; Proteccion Ambiental
SF Subfuncion 1,3 Urbanizacién; Ordenacién de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Balizamiento en Vialidades; Mantenimiento, Conservacion y Rehabilitacion dde Banquetas; Mantenimiento,
Conservacion y Rehabilitacion de Vialidades Secundarias; Mantenimiento, Conservacion y Rehabilitacion al Sistema de
Al Actividad Institucional 211, 216, 218, 206, 222, 212, 49, 84, 12 Drenaje; Mantenimiento, Conservacién y Rehabilitacion de Infraestructura de Agua Potable; Provision emergente de

agua potable ; Mantenimiento de Infraestructura Vial, Zonas Verdes y Espacios Publicos; Recoleccion, tratamiento y
disposicion final de desechos sélidos y peligrosos; Alumbrado Publico

Eje Rector: Habitabilidad y Servicios, Espacio Publico e

Direccion General de Servicios

Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sélidos; Subdireccion de Conservacién del Medio Ambiente (SCMA) y|
JUD de Educaciéon Ambiental y Cultura del Agua (JUDEACA); SAV (J.U.D. de Parques y Jardines); Subdireccion de

Infraestructura Urbanos Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacién, Reparaciéon y Mantenimiento de Alumbrado Publico; J.U.D. de
Sefializacién y Nomenclatura; Jefatura de Obras Viale:
Indicadores Metas
.. . i . . . 2°. 3er. .
N° Accién Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre] _ . . 4°. Trimestre
Trimestre | Trimestre
Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sél
Disminuir la generacién de basura y su disposicion final
oromoviendo la separacion de la fuente y la recoleccién
mpulso a las rutas de recoleccion de basurakeparada, asi como mejorar el manejo de Residuos
1 P o s de Tt P ) mel nelo Tonelada X 1000 300 85.12 52.31 69.74
keparada (organica e inorganica). S6lidos urbanos maximizando su valorizacién, fomentado
el reciclaje de los residuos inorganicos y el compostaje de}
os Orgénicos.
mpulsaremos un Programa de recoleccion eficiente de
Recoleccion de residuos solidos en domiciliosjos residuos sdlidos a través del que se atenderan lag
2 unidades  habitacionales, planteles educativosolonias y unidades habitacionales para evitar con ello] Tonelada X 1000 800 218.43 197.7 195.34
Imercados, panteones y edificios publicos. Fiesgos de indole sanitario y proliferacion de la fauna
hociva.
Evitar la generacion de fauna nociva y dafios a la salud|
3 Recoleccion y erradicacion de tiraderos clandestinos.pljbllca por la propagacion de gger}?es patogenos 2 traves Ubicacién 17 2 2 2
de la recoleccion y erradicacion de los tiraderos
clandestinos de basura en la via publica.
Sustituir algunas unidades que se encuentran en ma
Renovacion  de arque vehicular (camionesestado y asi estar en condiciones de servir a la ciudadanial ,
4 para ( y asi est i) 4 Vehiculo 20 0 0 0
recolectores de basura).  dar cumplimiento a la Ley de Separacion de Residuos]
Solidos del Distrito Federal.
mplementar una estrategia para hacer cumplir Ia
LRSDF que exija a las personas separar la basura €
ncluya mejoras en el sistema de recoleccion . . . L
. [ . . ISe fomentard con mayor intensidad la separacién de
disposicion de basura. Asi como impartif . . o I .
5 L, L ' esiduos, mediante campafias permanentes de difusién Capacitacion 50 6 5 5
capacitacion sobre el manejo integral de los residuos o . .
o R concientizacion de la ciudadania.
kolidos para el personal formal e informal que
nterviene en la recoleccién y seleccion de log
residuos.
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Mantenimiento de Areas Verdes.

SAV (J.U.D. de Parques y Jardines )

Mantener, cuidar, rehabilitar y embellecer las areas
verdes urbanas de estaAlcaldia, llevando a cabo el
mantenimiento de las areas verdes, la reforestacion y el
riego con agua residual tratada para la conservacion de
las mismas, contribuyendo con ello al cuidado y
mejoramiento del medio ambiente, asi como a la imagen
urbana de la demarcacién.

m2 X 1000

2100

1196.51

1.175619

Alcaldia

TRANSFORMANDO JUNTOS

1534.788

Mantenimiento del arbolado urbano.

Reparto de agua potable por medio de pipa tipo

Conservar, mantener y cuidar el arbolado urbano de la
Alcaldia, detecando y controlando las plagas que los
sujetos forestales pudieran presentar, asi como estar al
pendiente de las podas y derribos de sujetos forestales

sin la dictaminacion y autorizacion correspondiente.

pieza

J.U.D. de Operacién Hidraulica

A través de vehiculos tipo pipa-cisterna proveer del vital
liquido a las comunidades que no cuentan con el
suministro del vital liquido por medio de la red secundaria

Metro Cubico (m3)

18000

4454

3499

3755

Madero.

Subdireccion

Mantenimiento al Alumbrado Publico.

mantenimiento y conservacion con el fin de mejorar la
calidad de vida de la poblacion de esta Alcaldia.

de Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacion

Proporcionar el mantenimiento a luminarias y sistemas
de alto voltajes apagados, asi como continuar las acciones
de sustitucidn de luminarias obsoletas por luminarias
nuevas de tecnologia led de 100 y 50 watts, instalacion de
postes y de luminarias en camellones y areas con

Espacio

penumbras en parques y deportivos.

232

, Reparacion y Mantenimiento de Alumbrado Publico

57

X B de agua potable, asi como la atencion en cualquier tipo| . .
cisterna en la Alcaldia Gustavo A. Madero. BUa pota: . L L AqA P X 1000 1l 14 8.5 7:362
de emergencia en el ambito de proteccién civil, dando
prioridad a los centros hospitalarios, escuelas, mercados|
publicos y edificios publicos.
. - e Sondeo de la red secundaria de drenaje dando
Mantenimiento, reparacién y rehabilitacion de la red mantenimiento, asi como la sustitucién de la tuberia que
secundaria de drenaje en la Alcaldia Gustavo A. ¢ q Metros 5000 470 744 364
se encuentra en mal estado o fracturada en algunas calles
Madero. . K P
de las diferentes colonias que conforman la Alcaldia.
. L e Sondeo de la red secundaria de drenaje dando
Mantenimiento, reparacion y rehabilitacién de la red mantenimiento, asi como la sustitucion de la tuberia que
secundaria de drenaje en la Alcaldia Gustavo A. ¢ q Metros X 1000 700 151.22 134.3 117.105
se encuentra en mal estado o fracturada en algunas calles
Madero. . K .
de las diferentes colonias que conforman la Alcaldia.
Deteccidn y reparacion de fugas presentes en la red
Mantenimiento, reparacion y rehabilitacion de la red|secundaria de agua potable para restablecer su operacion
secundaria de agua potable en la Alcaldia Gustavo A. y evitar el desperdicio del vital liquido, asi como su Metros 120 75 114 61

60

60
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J.U.D. de Seializacién y Nomenclatura

Salvaguardar la integridad fisica y emocional del peatén
asi mismo promover el transito vehicular de una forma
ordenada en armonia, dando atencién a espacios|
publicos (escuelas, mercados, bibliotecas, deportivos,
parques, camellones, etc., atencion a demandas
iudadanas y atencion a cruceros peligrosos de estal
demarcacion con base en el manual de dispositivos paraj
el control de transito en dreas urbanas y suburbanas.

1 Balizamiento en Vialidades. M X 1000 1200 277.188 399.491 441.475

Jefatura de Obras Viales

Desarrollar estrategias de seguridad y de medidas de)
accesibilidad para los peatones que transitan en las|
banquetas, dar funcionalidad a las banquetas m2 X 1000 36 0.145 2.9413 0
guarniciones y dar beneficio a la poblacidn en general de|
esta demarcacion

arantizar una circulacion comoda, eficiente, accesible
segura a las personas que transitan en la via publica, que
priorice a los peatones, ciclistas y usuarios del transporte
I\{Iahten|m|ento, co'nservauon y rehabilitaciéon dejpublico, ”}Fd'antef efl desarro!lo d'e una red de' calles M2 X 1000 425.397 116.674 88.23 0
ialidades secundarias ompletas” en vialidades primaria y secundarias, asi
omo la pacificacion del transito y ordenamiento de las|
alles secundarias, con mantenimiento y sefalizacion|
adecuados.

Mantenimiento, conservacién y rehabilitacion
banquetas

.D. de Mejoramiento a la Imagen Urbana

J.U.D. Conservacién de Espacios Publicos / J.U

Mantenimiento, conservacion y/o rehabilitacion de| . T
1 ) 4 Espacio publico 500 160 185 200
a imagen urbana.
Mantenimiento, conservacién y/o rehabilitacion de|
2 IS v/ Inmueble 20 5 6 8
espacios publicos.
on la finalidad de cumplir a cabalidad con lo establecid
Mantenimiento, conservacion y/o rehabilitacién defen el marco juridico vigente, en el que se estipula que log|
3 a infraestructura cultural. blcaldes, consejales e integrantes de la administracién| Inmueble 20 9 6 6
ublica de las alcaldias se sujetdn a los principios de)
buena administracion, buen gobierno y gobierno abierto,
a Mantenimiento, conservacién y/o rehabilitacion dejcqn plena accesibilidad basdo en la transparencia, Inmueble 280 101 113 20
a infraestructura educativa (nivel bsico). rendicion de cuentas, integridad publica, participacion|
iudadana y sustentabilidad.
Mantenimiento, conservacién y/o rehabilitacion de|
5 ; ecion y/ Inmueble 30 5 12 8
a infraestructura comercial.
Mantenimiento, conservacién y/o rehabilitacion de| .
6 . ' v/ inmueble 30 14 8 8
deportivos.
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Dir. Zona Centro J.U.D. de Mantenimiento al Patrimonio Histérico

L . - Mantener los espacios publicos limpios para el uso
1 Recoleccién de Residuos Sélidos. disfrute de la poblacion. TON 1134 531.85 527.56 879.5
2 [Mantenimiento de Areas verdes. Mantener los espacios publicos limpios para el uso M2 X 1000 3340.6 76649321 | 1099.965 | 1428.99774
disfrute de la poblacién.
3 Lavado (pisos, juegos, accesorias, gradas, etc). Mantener los espacios publicos limpios para el uso M2 X 1001 365.4792 116.707 155743 | 137.17822
disfrute de la poblacion.

Impacto logrado:

Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sélidos: La Direccion General de Servicios Urbanos, a través de la Subdireccion de Manejo y Control de Residuos Sélidos, la U.D.
de Limpia y Separacion de Residuos Sélidos y las diez Oficinas de Limpia y Transporte en GAM, ha disefiado estrategias encaminadas a frenar los problemas en la recoleccion y
la seleccidn para un adecuado reciclaje y aprovechamiento de la basura, con la implementacion de los siguientes proyectos:

Reforzamiento del servicio publico de limpia en sus etapas de barrido manual y recoleccion de basura en domicilios, planteles educativos, mercados, panteones y edificios
publicos.

Separacion de Residuos Sélidos (Organicos, Inorganicos Reciclables y No Reciclables y Voluminosos).

[Adaptacion del servicio de barrido manual y recoleccién vespertino-nocturno.

Programa de retiro de Residuos Sélidos en los 11 Panteones de la Alcaldia.

Con lo cual se ha logrado atender a mas poblacién, asi como mas colonias dentro de la Alcaldia.

Subdireccion de Areas Verdes:

Subdireccion de Alumbrado Publico y J.U.D. de Instalacién, Reparacion y Mantenimiento de Alumbrado Publico: Contar con espacios publicos que cuenten con buen haz
luminico, tales como calles, avenidas, unidades habitacionales, perimetro de escuelas, mercados, bibliotecas, casas de cultura, puentes peatonales, en condiciones de
utilizacion al paso peatonal y vehicular, tanto de luminarias como de superpostes, acciones que se veran reflejadas en los indices delictivos de cada espacio publico atendido,
asi como se mejora la imagen urbana.

.U.D. de Operacion Hidraulica: Se realizan trabajos de rehabilitacion en colonias con mayor afectacién en la red de drenaje asi como en puntos donde existian socavamientos,
que constituian un peligro para la poblacién.

Al llevarse a cabo los trabajos de reparacion de la red de agua potable se favorece el adecuado suministro del vital liquido propiciando también el cuidado del agua en ciertas|
colonias donde el flujo del agua es reducido.

lAbastecimiento de agua potable en diferentes colonias con mayor problema de escasez de agua potable, principalmente en el mes de marzo debido a la época de estiaje y al
corte de suministro de agua por trabajos de mantenimiento a la red de agua potable por parte de SACMEX.

).U.D. de Obras Viales: Se di6 mantenimento, conservacion y rehabilitacion a las banquetas y guarniciones, asegurando la fluidez de los transetlntes em las zonas trabajadas,
evitando las menores molestias en general, adoptando las medidas necesarias que permitan a todas las personas del goce pleno y efectivo, respetando la igualdad substantival
entre mujeres, nifios, personas com discapacidad y adultos mayores, etc.

).U.D. Conservacién de Espacios Publicos / J.U.D. de Mejoramiento a la Imagen Urbana: Recuperar, rehabilitar, mantener y conservar una buena imagen en los espacios|
publicos de la demarcacion, con la finalidad de brindar areas adecuadas para un desarrollo seguro de las actividades al aire libre.
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Direccion de Cultura y Recreacion

1800

1600 1555

1400
1200
1000 924
800
600
457
396
400
252 257
190 192
200 g8 116
%0 25 14 32 B % 26 26 26
8 5 4 4 12 3 2 0 6 5 0
o — . . — _m | - —_ - - - -

Promocién

Metodologia de Organizacion . i
8 & integral para el Atencién a los

Promocién de Rescate de Planificacion de

N L Cine en . . Cercania con Comunidad eventos de eventos o
todo tipo de Ludotecas tradiciones y 3 N Personalidades ~ Recorridos eventos ) . . cumplimiento  derechos de
s . - " espacios Literatura. P poblacién activaenla  Transparencia. culturalescon culturales con L -
manifestacione comunitarias.  festividades - en la cultura. turisticos. culturales de . . L . de derechos  nifias, nifios y
L publicos. . vulnerable. cultura. incidencia incidencia
s culturales. originarias. calidad. - - humanos de las adolescentes.
comunitaria. ~ comunitaria. R
mujeres.
H Meta Anual 924 252 8 60 14 4 192 396 4 26 12 2 6 26 26
M Avance 1555 190 88 25 5 52 457 257 63 116 3 0 5 0 26

B Meta Anual ® Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL 75
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023
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7 i . . |
a Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales v
« .
Direccion del deporte
600
540
500
400
360 360
300
200
120
100 72
48 48
29 24 24 ” . 24 24
1 0 I 1 0 4 40 1 2 22 0 1 0 0 I 0
. L ot mt @ 2?2 2 m' m
. . _ .. Promocién
Promocién Contribucién Planificacién I\geto\(’ior:(:gm Odrgarvzi:lon integral para Atencién a
° oc? Organizacion aevitarlos  de eventos , . ee e, 0s ce e. 0s el los derechos o, .,
de todo tipo . . . Cercania con Comunidad . deportivos y deportivos y L L Realizaciéon = Atencién a
de torneosy Cronistas Clinicas efectos  de calidad en ) . Transparenci . . cumplimient  de nifias,
de . . R R R poblacién  activaen el recreativos = recreativos - de eventos eventos
L competencia deportivos. deportivas. nocivos de la  materia de . ode nifios y .
actividades R R . vulnerable. deporte. con con recreativos. coyunturales.
deportivas s deportivas. inactividad = deportey incidencia incidencia derechos adolescentes
P ’ fisica. recreacion. munitari munitari humanos de
comunitaria. comunitaria. | mujeres.
B Meta Anual 540 360 24 48 120 360 4 24 12 2 6 24 24 72 48
M Avance 1 29 0 1 0 4 0 1 2 2 0 1 0 0 0
W Meta Anual M Avance
J v SISTEMA INSTITUCIONAL 26
~ t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
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70000
60000
50000
40000
30000
20000

10000

5000
2500 3000

375 845
N L

i Deteccion de
Deteccion de
cancer

1000
217

2500
428

céncer de Salud auditiva. Salud visual. Salud dental.
cervicoutering
mama.
y de ovario.
W Meta Anual 2500 3000 1000 2500 5000
B Avance 375 845 217 428 2285

SISTEMA INSTITUCIONAL
-DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023

SUPE

Alcaldia Gustavo A. Madero
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Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

——Alcaldia:

GUSTAVO

A. MADERO @

TRANSFORMANDO JUNTOS

Direccion de Servicios Médicos y Equidad Social

5000

43425000

Educacién

para la salud.

5000

4342

2285 II I 838

Obesidad.

5000
888

13800

13290

Atencion para  Atencion
la salud.

13800
13290

20000
10000

I2495
o

Atencién
odontolégica. psicologica

10000 20000
2495 3908
B Meta Anual

1200

3908
s 5
1| -.

Atencion
animal clinica
" veterinaria.
1200 1200
1118 2359
B Avance

00

00

-
Atencion
animal
campafa
(coord.
publico-
privado).

800
0

58111
13351
11392 10000
7199
4521
11922000 000/ 200 1500 § .o
800 476 1205 5 I
=" m_. mm N | [ | ~
TransformandRenovando tuPrevencién de  Salud salud. Nifto sano. Rehabilitacion

o vidas. salud.  lasadicciones. geriatrica. ) B infantil.

800 1192 1000 2000 2000 10000 1500 500

0 476 1205 11392 13351 58111 7199 4521
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6000
5000
4000
3000
2000
1397
1080
1000
96 41
0 I 5n d
Promocidn de mparticion de
cursos y cursos 'y
especialidades
talleres para la s
) de capacitacion
formacién para .
. para el trabajo
el trabajoy el ol
autoempleo. ¥
autoempleo.
H Meta anual 96 1080
W Avance 41 1397

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

Alcaldia Gustavo A. Madero

Direccidon de Educacion

12 10 24 17 31 26
Divulgacién de ‘Ex,cu‘r5|ones
didacticas para .,
temas de estudiantes Educacion
actualidad y de ., y artistica.
. . poblaciéon en
interés general.
general.
12 24 31
10 17 26
B Meta anual ® Avance

ciuosn oe mexico  Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo
Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

15001529

Aprender de
diversidad
cultural.

1500
1529

——Alcaldia:

St )

TRANSFORMANDO JUNTOS

5333

2000

10004,

Difusion del
derechoala Ensefianza para
educaciéony la pazyel
otros derechos bienestar.
humanos.
2000 1000
5333 872
28



T e,
‘W dnﬁ CIUDAD

7000
6000
5000
4000
3000
2000

1000

ciuosn oe mexico  Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo

3402

340

TenGAMos una platica.

B Meta Anual 340

M Avance

3402

SISTEMA INSTITUCIONAL

=)
| q IIJ t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
S 2023

Alcaldia Gustavo A. Madero

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Subdireccién de Apoyos Educativos

6550 6550

5742

3664 3664
2208
1790
310
. . Talleres y/o platicas para
EIE DelL
JuGAMos A... HEl spaqu'\e;l osChicosG plantes Educativos de HaGAMos Amigos...
' nivel basico.
6550 6550 1790 310
3664 3664 5742 2208

B Meta Anual ® Avance

——Alcaldia:

S

TRANSFORMANDO JUNTOS

100 100

PKGAM

100
100

29
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[}

800
700
700
600
500
400
300
200
100
0
0
Prograna Social Tlakualli
Ik Altepet! (Alimento del
Pueblo). 2023.
B Meta Anual 700
B Avance 0

J ©  SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

Alcaldia Gustavo A. Madero

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Subdireccién de Igualdad Social

24 33

Brigada Rescatando
Vidas.

24
33

113

96

Recorridos en todo el
territorio de la Alcaldia
atencién a las denuncias
ciudadanas.

96

113 2

Encuentro Literario para
el Adulto Mayor

B Meta Anual ® Avance

Alcaldia;

[J (J
St )

TRANSFORMANDO JUNTOS

Encuentro Literario para

R idos turisticos.
ecorridos turisticos el Adulto Mayor

30
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Alcaldia Gustavo A. Madero
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Alcaldia-

GUSTAVO

A. MADERO @

TRANSFORMANDO JUNTOS

Coordinacion de Vinculacién / Coordinacién de Apoyos para una Vivienda Digna

160000
140000
120000
100000
80000
60000
40000
20000 16275
4500
0 |
Escuelas de nivel
basico (jardin de
nifios, primarias y
secundarias).
B Meta Anual 16275
M Avance 4500

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

22160

Nifias y niflos con
discapacidad
(centros de atencion
multiple).

22160
0

73500

59940

8968
2850

Grupo de adultos

Grupos vecinales y
mayores y grupos

grupos en general.

vulnerables.
8968 73500
2850 59940
B Meta Anual ® Avance

135560

92704.51

140 O 100 O

Apoyo emergente
para pintura en
fachadas de
viviendas en gustavo

Mejoramiento de
vivienda en situacion Dignificamos tu casa

prioritaria 2023 2023.
a. madero (casay (fais)
multifamiliares) ’
2023.
135560 140 100
92704.51 0 0
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35000 33184
30000
25000
20000
15000
10000 8480
>000 3184
1684 I
0
Consulta en = Préstamos a
Biblioteca. domicilio.
W Meta anual 8480 1684
H Avance 33184 3184

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

Alcaldia Gustavo A. Madero

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

J.U.D. de Fomento a la Lectura / J.U.D. de Apoyos Educativos

1841 1623 1381

Visitas
guiadas en la
biblioteca.

1841
1623

8249
3642
2092
1699 1150
. 361 340 251231
[ | s __ -
Técnicas para Técnicas para Técnicas para
- fomentarla fomentarla fomentarla
Servicios Cursos de
digitales lectura, lectura, lectura, computacion
g ’ acciones de  accionesde = Talleres de P '
promocién. Lectura. lectura.
1381 2092 1699 361 251
3642 8249 1150 340 231
B Meta anual M Avance

489 396

Biblioteca

Moévil GAM.

489
396

Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo

34 92

Taller
semipresencia
| dirigido a los
bibliotecarios

de las

bibliotecas
publicas.

34
92

——Alcaldia:

GUSTAVO

A. MADERO @

TRANSFORMANDO JUNTOS

Eventos

publicos.

2500 2122

Entregas de
Guias
COMIPEMS
2023.

2500
2122

32
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Alcaldia Gustavo A. Madero

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

——Alcaldia:

S

TRANSFORMANDO JUNTOS

J.U.D. de Centros de Atencién y Cuidado Infantil / Jefatura de Unidad
Departamental de Atencidn a la Juventud

70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000
500 1374
0 —
Centros de Atencién
y Cuidado Infantil.
H Meta Anual 500
M Avance 1374

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

50 50

Juventudes
Proyectando y
Transformando a la
Alcaldia Gustavo A.
Madero. (JUPYTAL)

50
50

12120

3000 3110

1000
| —

. Arte para tus
Platicas y Talleres. P

sentidos.
3000 1000
12120 3110
B Meta Anual ™ Avance

1000 330

De la Experiencia a la
Juventud.

1000
330

59339
3001
1000 1000
Lavozdela Dialogos
Juventud. Maderenses.
1000 1000
59339 3001
33
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45000
40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000
5000
1150
0 |
Atencion al publico
adulto mayor.
W Meta Anual 1150
B Avance 0

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

Alcaldia Gustavo A. Madero

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

W o‘/ © Cluoan oe mexico Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Planeacién del Desarrollo
0

JUD de Atencidn a la Salud a Grupos Vulnerables

200 0

Atencion al publico de
discapacidad.

200
0

500 0 250 0

Atencion a personas con

Atencion a madres y L.
enfermedades cronico-

padres solos.

degenerativas.
500 250
0 0

B Meta Anual B Avance

7000

3840

Entrega de cenas
calientes a personas en
situacion en calle.

7000
3840

Alcaldia-

GUSTAVO
A. MADERO

TRANSFORMANDO JUNTOS

40000

Sabados de danzon.

28745

40000
28745

34
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JUD de Derechos Humanos / JUD de Género e Igualdad Sustantiva

5000
4512
4500
4000
3500
3000
3000
2500
2500
2000
1891 1900 1898
2000 1700 1789
1500 1200 1200
1043
1000
400
500 320
. 100 200 200 150
. L] o -
Talleres a
Poblacion en Campafias y Escuela de
Jornadas L :
General con Jornadas de Atencion N Talleresy Seguro contra la Eventosy empoderamient
Transformando R Canalizacién . . . .
Juntos tema de Derechos psicologica Platicas violencia Jornadas 0 para mujeres
Derechos Humanos GAM
Humanos
H Meta Anual 3000 1200 1200 400 1900 2000 100 2500 200
B Avance 4512 1891 1043 320 1700 1898 200 1789 150

B Meta Anual ® Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL 35
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Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales V

JUD de Pueblos Originarios / JUD Apoyos Logisticos / JUD Control y Seguimiento de Centros
Generadores

1200
1067

1000

800

600

400

200 145 139
o - 22 - - I . -

Apoyos logisticos

Fortalecimeintoa Apoyos logisticos - .
Apoyos logisticos = Apoyos logisticos en los eventos

. Apoyos logisticos
Fortalecimiento la poy! g

. . . la Raiz: eventos de danzén . para eventos en  Apoyos y Servicios
Raiz: Convivencia et s en eventos en las jornadas de culturales, .
. Visibilizacion para los adultos . . apoyo a la Sociales
Comunitaria , institucionales salud deportivos y .
Indigena mayores . comunidad
educativos.

B Meta Anual 30 3 75 500 100 600 145 730
M Avance 10 2 41 171 74 247 130 1067

B Meta Anual H Avance

3 & SISTEMA INSTITUCIONAL 26
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023
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(o]

2500
2000
1500
1000
1000
500
0
Planificacion
familiar y el uso
correcto de los
metodos
anticonceptivos.
B Meta Anual 1000
M Avance 750

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Jefatura de Unidad Departamental de Diversidad Sexual

2000 2000
1884
1650
1500 1500
1405
1335
100 75 I
E ==
Taller Informativo . TaIIere_s
informativos
Derechos Jornada de sobre la L
L, =, Derechos Audiencia publica :
Humanos de las aplicacién de Prevencion del L

- Ly Humanosy aplicacion de

personas pruebas rapidas de suicidio en Responsabilidad talleres

LGBTTTIQA+ deteccién de VIH. poblacién de I(fs servidortes ’

LGBTTTIQA+ L)
Publicos.
100 1500 2000 1500 2000
75 1335 1884 1405 1650

B Meta Anual ® Avance

J & SISTEMA INSTITUCIONAL
t -DE PLANEACION Y EVALUACION-
O 2023

150 150

Rodada por la
diversidad sexual.

150
150

——Alcaldia:

GUSTAVO
A. MADERO

TRANSFORMANDO JUNTOS

300 350

@

Concurso drag
queen.

300
350
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Afio y trimestre: 2023/3

L A Alcaldia Gustavo A. Madero
0‘//:0 cluban oe mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Planeacién del Desarrollo
Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Estructura Prog

Alcaldia

[ TRANSFORMANDO JuNTOS ]

AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

ramatica

Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 2 Desarrollo Social
F Funciéon 4;6;2 Recreacidn, cultura y otras manifestaciones sociales; Proteccion Social; Justicia
SF Subfuncion 2;9 Cultura; Otros de Seguridad Social y Asistencia Social; Trasversalizacion de la perspectiva de Género
Al Actividad Institucional 78, 46, 230, 244 Promocién y fomento de manifestaciones cu/{\t;lezzezé' IAn;:)SLtJIes:Ci\;FSoon;:Tto a la Cultura Fisica y el Deporte; Servicio y

Eje Rector: 1; Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo

Direccion General de Desarrollo

Direccion de Cultura y Recreacion; Direccién del Deporte; Coordinacion del Centro Cultural Futurama; Direccién de|
Servicios Médicos y Equidad Social Y Subdireccion de Servicios de Salud y Derechos Universales; Direccion de
Educacion; Subdireccion de Apoyos Educativos; Subdireccion de Igualdad Social; Coordinacién de Vinculacion;

Coordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna; J.U.D. de Fomento a la Lectura; JUD de Centros de Atencién y

Humano; Derecho a la Salud Social Cuidado Infantil; JUD de Atencidn a la Juventud; JUD de Atencion a la Salud a Grupos Vulnerables; JUD de Derechos
Humanos; JUD de Género e Igualdad Sustantiva; JUD de Apoyos Escolares; JUD de Apoyos Logisticos; JUD Control y
Seguimiento de Centros Generadores; Jefatura de Unidad Departamental de Diversidad Sexual; J.U.D. de Centros
Deportivos; J.U.D. de Casas de Cultura; J.U.D. de Turismo
Indicadores Metas
., . . e . . . 2°. 3er. o s
N° Accién Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestrel _ . . 4°. Trimestre
Trimestre | Trimestre
Direccion de Cultura y Recreacion
1 Promocion de todo tipo de manifestacionesRealizar eventos culturales de calidad a la comunidad
P Evento 924 879 196 480
culturales. Imaderense.
2 Contribuir a la construccién de lazos comunitarios, y a
desarrollo de habilidades socio emocionales de log
Ludotecas comunitarias. poistentes, a través de sesmngs eh, espacio pUbhc.o dd Evento 252 21 58 111
bonas con alto grado de marginacién, con una método
udico - pedagdgica para el desarrollo de diversidades
brtisticas, y ambientales.
3 Contribuir al tenimiento de la identidad cultural
Rescate de tradiciones y festividades originarias. ontribulr a1 mantenimiento de fa identidad cultura de Evento 8 51 27 10
os habitantes de GAM.
4 . - - )
ICine en espacios publicos. AcerFar el seppmo arte a‘ la quc}adama a tr'ave's de Evento 60 10 6 9
funciones gratuitas en espacios publicos y comunitarios.
5 . mpulso de actividades en torno a la literatura
Literatura. Py s Evento 14 5 0 0
principalmente en zonas de alta marginacion.
6 A del ir al publico infantil y j il
Personalidades en la cultura. cercar modelos a seguir & publico fntantily Juvent, par3 Evento 4 52 0 0
fomentar su creatividad.
7 . — Fomentar el conocimiento de los lugares mas
Recorridos turisticos. . s . Evento 192 141 76 240
emblematicos e histdéricos de la alcaldia.
8 Efect i de pl i6 fesional L.
Planificacion de eventos culturales de calidad. ectuar acclones ce planeacion protesionales, para una Accién 396 257 0 0
oferta cultural de calidad.
9 i6 .
Cercania con poblacién vulnerable. planear 'eventos culturales para :altender 2 pob?a}uon con Accidn 4 63 0 0
blguna discapacidad o en condicién de vulnerabilidad.
10 - P . "
Comunidad activa en la cultura. Potenciar practchas AculturalesA comunitarias de poblacion| Evento 26 57 0 59
Imaderense (continuidad y recientes).

SUPE

SISTEMA INSTITUCIONAL
-DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023
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: . A. MADERO
o Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales
11 Integrar un reporte de respuestas efectivas a las solicitudes de
[Transparencia. acceso a la informacién INFOMEX, y en su caso recursos de| Reporte 12 3 0 0
revision, interpuestos por los ciudadanos.
12 Metodologia de eventos culturales con incidencialpesarrollar una método de organizacion de eventos culturales| D t 2 0 0 0
comunitaria. lenfocados en incidencia comunitaria. ocumento
13 Organizacion de eventos culturales con incidencialaplicacion de la metodologia para organizacion de eventos| E t 6 0 5 0
comunitaria. culturales con incidencia comunitaria. vento
14 Promocion integral para el cumplimiento delProgramar eventos culturales cuyo contenido promueva la equidad Evento 26 0 0 0
derechos humanos de las mujeres. [de género y los derechos de los mujeres.
15 Atencion a los derechos de nifias, nifios Vfincluir en la programacién eventos culturales con temétical Evento 26 0 23 3

adolescentes.

relacionada a la atencién de derechos de la poblacion objetivo.

Direccion del deporte
1 Promocion de todo tipo de actividades deportivas. [Realizar eventos deportivos de calidad a la comunidad maderense. Evento 540 1 0 0
S . . Fomentar el espiritu de competencia y trabajo en equipo en|
2 Organizacién de torneos y competencias deportivas. - ventos deportivos. Evento 360 10 1 18
. . Impulsar la formacion de cronistas deportivos mediante mesas de
3 Cronistas deportivos. nlisis y foros publicos. Evento 24 0 0 0
a Clinicas deportivas IAcercar modelos a seguir al publico infantil y juvenil, para fomenta E t 48 1 0 0
P : su actividad fisica. vento
Contribucion a evitar los efectos nocivos de lalprevencion del delito, de las adicciones, y del sindrome metabdlico)|
5 o v Evento 120 0 0 0
inactividad fisica. lentre otros.
6 Planificacion de eventos de calidad en materia defefectuar acciones de planeacién profesionales, para una oferta de| Accién 360 2 1 1
deporte y recreacion. lcalidad en materia de deporte y recreacién. ccio
7 Cercania con poblacién vulnerable Planear eventos deportivos para atender a poblacion con algunaj Accié 4 0 0 0
p : discapacidad o en condicion de vulnerabilidad. ccion
. . Potenciar practicas deportivas comunitarias de poblacion|
8 Comunidad activa en el deporte. maderense (continuidad y recientes). Evento 24 1 0 0
integrar un reporte de respuestas efectivas a las solicitudes de
9 [Transparencia. lacceso a la informacién INFOMEX, y en su caso recursos de| Reporte 12 1 0 1
revision, interpuestos por los ciudadanos.
Metodologia de eventos deportivos y recreativos|pesarrollar una método de organizacién de eventos deportivos
10 oco oela ntos dep y : de organ fe e portvosY Documento 2 0 1 1
con incidencia comunitaria. recreativos enfocados en incidencia comunitaria.
11 Organizacion de eventos deportivos y recreativos|aplicacion de la metodologia para organizacién de eventos Event 6 0 0 0
con incidencia comunitaria. ldeportivos y recreativos con incidencia comunitaria. vento
12 Promocién integral para el cumplimiento defProgramar eventos deportivos y recreativos cuyo contenidol Event 24 1 0 0
derechos humanos de las mujeres. [promueva la equidad de género y los derechos de los mujeres. vento
” ™. - incluir en la programacion eventos deportivos y recreativos con|
[Atencion a los derechos de nifias, nifios
13 tematica relacionada a la atencién de derechos de la poblacion| Evento 24 0 0 0
adolescentes. -
objetivo.
. . Programacién de eventos hibridos: artistico-culturales, y de
14 Realizacion de eventos recreativos. Lieporte. Yoga, p. Ej. Evento 72 0 0 0
lApoyo y cobertura en recreacién (con talentos y seguimiento) 3
15 [Atencion a eventos coyunturales. leventos del alcalde o dreas superiores, como Tequios o Jornadas 3 Evento 48 0 0 0

favor de la comunidad.

SISTEMA INSTITUCIONAL

©
A q I J t -DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023

39



Alcaldia

S ()

O/ oo on s Alcaldia Gustavo A. Madero
°‘//:° cluba pe méxico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacién del Desarrollo
o Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales Crovsconos o

Direccion de Servicios Médicos y Equidad Social

Subdireccion de Servicios de Salud y Derechos Universales

1 Deteccion de cancer de mama. PERSONAL 2500 127 133 115
2 Deteccion de cancer cervicouterino y de ovario. PERSONAL 3000 197 279 369
3 Salud auditiva. PERSONAL 1000 33 84 100
4 Salud visual. Promover una vida saludable a lo largo del ciclo de vidal PERSONAL 2500 242 91 95
de las nifias y mujeres a través del acceso a servicios de
5 Salud dental. salud gratuitos, de calidad, y con oportunidad, de PERSONAL 5000 968 786 531
acuerdo con sus necesidades con énfasis en la prevencion|
6 Educacion para la salud. atencién de enfermedades de mayor incidencia PERSONAL 5000 1405 1377 1560
fortaleciendo el goce de sus derechos sexuales y sus
7 Obesidad. derechos reproductivos. PERSONAL 5000 219 327 342
8 IAtencion para la salud. PERSONAL 13800 5622 4548 3120
9 Atencion odontoldgica. PERSONAL 10000 644 786 1065
10 IAtencion psicologica. PERSONAL 20000 1670 752 1486
" ) CAMPANA 1200 305 813 0
L. . L L acunar, esterilizar y restablecer salud en animales de|
11 IAtencion animal clinica veterinaria. compaiiia
’ MASCOTA 1200 1067 1292 0
CAMPANA 800 0 0 0
12 IAtencion animal campafia (coord. publico-privado). [Aproximar la atencién a mascotas a las comunidades.
MASCOTA 800 0 0 0
13 Transformando vidas. Mejorar movilic_iad v HUdiC.i?? con entrega de auxiliares PERSONAL 1192 190 178 108
para desplazamiento y audicion.
14 [Renovando tu salud. Fucacon para a salud en personas diabéticas)  pegsonaL 1000 193 327 685
ipertensas y con obesidad moérbida.
15 Prevencién de las adicciones. ::;\\llzr;uon en la poblacién y referencia para casos PERSONAL 2000 3085 4314 3993
16 [Salud geriatrica. IConservacion de la salud en la tercera edad. PERSONAL 2000 2200 4464 6687
17 Salud. Favorecer la preservacién de la salud en la poblacién. PERSONAL 10000 19299 19020 19792
18 Nifio sano. [Seguimiento, crecimiento y desarrollo. PERSONAL 1500 2126 2447 2626
19 [Rehabilitacion infantil. Petencion de discapacidad, terapia y referencia de la)  pepsonaL 500 1302 1320 1899
poblacion infantil.
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Promocion de cursos y talleres para la formacién
para el trabajo y el autoempleo.

Direccion de Educacion

isitar colonias, pueblos y unidades habitacionales para informar g
a poblacion de los cursos de la Escuela de Oficios y Talleres, sus
caracteriticas, asi como los requisitos para inscribirse.

Jornada

96

21

10

10

capacitacion para el trabajo y el autoempleo.

Imparticion de cursos y especialidades delContribuir a que la poblacién esté mejor capacitada y mejol

calificado para el mercado laboral.

Personas

1080

813

292

292

lgeneral.

Divulgacién de temas de actualidad y de interésRealizar eventos de divulgacion del conocimiento cientifico,

tecnoldgico y humanistico para el publico en general.

Conferencias

12

len general.

Excursiones diddcticas para estudiantes y poblacion|Llevar a cabo visitas guiadas a centros culturales, historicos)

cientificos y tecnoldgicos .

Visitas

24

Educacidn artistica.

Realizar presentaciones artisticas y culturales, en coordinacién con|
a oficina de Cultura y Recreacion, al interior de las escuelas de
nivel basico.

Eventos

31

11

IAprender de diversidad cultural.

Divulgar entre poblacion abierta literatura sobre pueblos]
originarios y comunidades indigenas residentes de la Ciudad de

éxico, asi como de los pueblos indigenas del pais, con el
propésito de eliminar el racismo, segregacion y discriminacion que]
atenta contra su preservacion.

Personas

1500

520

170

839

humanos.

Difusion del derecho a la educacidn y otros derechos| .

Difundir a poblacion abierta los propésitos y caracter del derecho 3
educacién, asi como otros derechos humanos para el
fempoderamiento de las personas.

Personas

2000

85

2853

2395

Ensefianza para la paz y el bienestar.

[TenGAMos una platica.

Proporcionar informacién y literatura de caricter formativo en|
poblacién abierta para que las personas valoren la conveniencia
Inecesidad personal y social de adoptar hébitos que contribuyan 3
lqgue mejoren su calidad de vida y construyan comunidades en el
lque una vida sana, asi como el respeto, la inclusion, la tolerancia
esolucién de conflictos sin violencia mejoran la calidad de vidal
personal y comunitaria.

Sub

Taller online en Zoom, encuentros virtuales sobre temas de interés
en la comunidad escolar, se busca que los entornos virtuales de
aprendizaje estén basados en la interpretacion y solucién a lo
problemas que ademas sean activos, colaborativos, afectivos
samificados.

eccion de Apoyos E

Personas

Persona

1000

340

259

15

94

713

519

2674

uGAMos A...

Redescubrir el juego y el espacio ludico al aire libre, la importancial
de brindar a los nifios y las nifias espacios de formacion practical
lque permitan el reconocimiento del objeto lidico como recurso
protagonista dentro del ambito educativo promoviendo |3
construccion del pensamiento.  Conocer y diferenciar conceptos]
relevantes referidos al juego como modalidad.

Persona

6550

1103

1135

1426

HEIEspacioDeLosChicosGAM.

Las actividades lddicas tienen dos funciones fundamentales en el
desarrollo de los nifios: el enriquecimiento emocional, sus]
lemociones y autoestima se ven reflejadas en el dibujo, formacion|
de palabras e imagenes y otras actividades tienen como objetivo]
ayudar al pequefio a expresarse, elaborar y resolver sus conflictos]
lemocionales de formas eficientes, ademds de canalizar sus
energias y liberarlas de forma constructiva. Audiovisuales
nteractivos temas de interés actual y sus consecuencias,
gsenerar la atencidn profesional que se requiera.

Persona

6550

1103

1135

1426

Talleres y/o platicas para plantes Educativos de
hivel basico.

Programa que brinda atencién oportuna a las peticiones de la
nstituciones educativas de nivel bdasico, relacionadas con|
ineamientos necesarios en materia de prevenciéon de conductas
antisociales con la imparticion de platicas, talleres con diferentes
lestrategias de intervencion idéneo a la edad de los nifios y jovenes;
el propdsito es resguardar la integridad fisica y psicoemocional de]

os nifios y nifas.

Persona

1790

1416

1332

2994
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N

HaGAMos Amigos...

Esta actividad se realiza con la finalidad de coadyuvar con I3
lcomunidad escolar en eventos en materia de logistica menor)
material para la realizaciéon de los mismos, asi como apoyar con|
asesoria para los tramites de programas a beneficio de los
alumnos por parte del gobierno federal, central y local.

Persona

310

1630

215

363

PKGAM

Prograna Social Tlakualli Ik Altepetl (Alimento del
Pueblo). 2023.

En el curso de Verano PKGAM, los pequefios tienen la oportunidad]|
[de aprender a cuidar el entorno natural mediante diversas|
actividades y dindmicas a convivir e interactuar con otros nifios)
lque pueden ser de fuera de su circulo escolar. Esto les ayuda 3
interrelacionarse, hacer nuevas amistades y ser mds extrovertidos|
disfrutar un verano lleno de diversién y aprendizaje.

El objetivo es beneficiar con un estimulo econdmico a|
personas indigenas residentes de la Alcaldia Gustavo A
Madero con el fin de mejorando su situacion econdmical
le incrementando su indice de bienestar.

Persona

Subdireccién de Igualdad Social

Persona

100

700

100

Brigada Rescatando Vidas.

Mejorar y dar inclusion a las personas integrantes de las|
boblaciones en situacion de calle y que estas puedan|
lejercer todos sus derechos con plenitud y tengan
lopciones para desvincular su vida del espacio publico.

Persona

Recorridos en todo el territorio de la Alcaldia
atencion a las denuncias ciudadanas.

Retiro de enseres, basura y realizar actividades de|
higiene de los espacios publicos en los que se asentaron|
personas en situacion de calle.

Recorrido

Encuentro Literario para el Adulto Mayor

En el marco de la Campafia "Envejecimiento Saludable"|
se llevd a cabo un Encuentro Literario en el Auditoriol
lQuetzalcdatl de esta Alcaldia para los Adultos Mayores,
con el fin de que tengan espacios para su esparcimiento
recreacion.

Evento

Recorridos turisticos.

En el marco de la Campafia "Envejecimiento Saludable" la|
subdireccion de lgualdad Social en coordinacidon con Ia
UD de Turismo, llevaron a cabo dos recorridos turisticos|
con adultos mayores.

Evento

Encuentro Literario para el Adulto Mayor

Escuelas de nivel basico (jardin de nifios, primarias
secundarias).

En el marco de la Campafia "Envejecimiento Saludable"|
se llevé a cabo un Encuentro Literario en el Auditoriol
[Quetzalcdatl de esta Alcaldia para los Adultos Mayores)
con el fin de que tengan espacios para su esparcimiento
recreacion.

Servicio de transportacion gratuita a toda la poblacion
lestudiantil.

Evento

Coordinacion de Vinculacion

PERSONA

16275

1740

2280

480

Nifias y nifios con discapacidad (centros de atencion|
multiple).

[Servicio de transportacidn gratuita a nifias y nifios con|
discapacidad.

PERSONA

22160

Grupo de adultos mayores y grupos vulnerables.

Servicio de transportacion gratuita a grupos de adultos
mayores y grupos vulnerables.

PERSONA

8968

930

870

1050

Grupos vecinales y grupos en general.

Servicio de transportacion gratuita a toda la poblacion

maderense.

PERSONA

73500

13860

22050

24030
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TRANSFORMANDO JUNTOS

Coordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna

Apoyo emergente para pintura en fachadas de
viviendas en gustavo a. madero (casay
multifamiliares) 2023.

Contribuir a garantizar una vivienda digna a los habitantes de g
[demarcacion, rehabilitando casas y multifamiliares ubicadas en|
zonas afectadas por pandemia del covid-19 o en alguna de las 86
colonias con bajo y muy bajo indice de desarrollo social.

M2

135560

4606.55

10485.6

77612.36

Mejoramiento de vivienda en situacion prioritaria
2023 (fais).

[Mejoramiento y/o construccion de viviendas deterioradas fisica
funcionalmente por falta de mantenimiento o paso del tiempo, con
el fin de disminuir el hacimiento en los habitantes de la|
[demarcacion que residen en alguna de las 86 colonias de bajos
Imuy bajo indice de desarrollo social y zonas de atencién prioritaria,
Elevar la calidad de vida de las familias. mejorar el entorno urbano.

APOYO

140

Dignificamos tu casa 2023.

Consulta en Biblioteca.

[Mejoramiento de casas de la poblacion maderense que se ubiquen
en zonas marginadas de la alcaldia gustavo a. madero, buscando
elevar la calidad de vida de sus habitantes y contribuyendo asi al
[derecho humano de una vivienda digna para la poblacién que sed
propietaria o poseedora de un bien inmueble, sin distincion de]
edad, género y grupo social.

Este servicio es de los mas importantes en la biblioteca publica
lesta determinado principalmente por la existencia de una coleccion
especifica de consulta o respuesta rapida a preguntas especificas.

APOYO

Usuario

100

8480

5936

9613

17635

. de Fomento a la Lectura

Préstamos a domicilio.

Este servicio se proporciona Unicamente a los usuarios registrados
lque cuentan con la credencial de la biblioteca, vigente y sin
sanciones. Con la finalidad de que sea consultado en su domiciliol
cuando asi lo considere el usuario.

Usuario

1684

1143

945

1096

Visitas guiadas en la biblioteca.

nformar a un grupo de personas de todas las areas de servicio con|
as que cuenta la biblioteca publica, explicando de manera sencilla|

amena qué es lo que hay en ella. Describiendo todos los servicios
lque se ofrecen, sus caracteristicas y los requisitos que se solicitan)
para su uso; se especifica el reglamento de la biblioteca publica
su horario de servicio, y se complementa la informacién con I3
espuesta a las dudas acerca de su funcionamiento.

Servicios digitales.

Usuario

1841

1287

180

156

ostrar a los usuarios las salas de lectura, acceso a los archivos,)
orientacion bibliografica, consulta de fondos digitales, acceso a I3
lhemeroteca y servicio de acceso a internet.

Usuario

1381

443

2159

1040

Técnicas para fomentar la lectura, acciones de
promocion.

El grupo de edad prioritario es el de los nifios y jovenes. Gran parte]
de los esfuerzos en este sentido han de estar orientados a ellos,
ICuando los nifios y jévenes se suben con entusiasmo al tren de Ig
ectura, la mayor parte de las ocasiones atraen a sus padres
familiares.

Usuario

2092

390

2291

5568

Técnicas para fomentar la lectura, acciones de
Lectura.

Son acciones y practicas que desde la biblioteca se encaminan 3
mpulsar y desarrollar iniciativas dirigidas al acercamiento del
usuario potencial o real a la biblioteca publica y al libro, en todos
sus soportes, como objeto de lectura (desde el libro en papel hastal
el libro electrénico), sin dejar de lado los diversos tipos de
contenidos: desde el comic hasta la publicacion periddica, pasando]
or la literatura y los libros informativos.

Usuario

1699

413

141

596

Técnicas para fomentar la lectura, Talleres de
lectura.

ICon cada accion se logro la vinculacion entre el usuario y el acervol
de las bibliotecas, con el objetivo de formar lectores activos)
reflexivos y criticos que elijan y seleccionen por iniciativa propia los
textos que leerdn, con propdsitos determinados por su interés|
personal o por necesidades de diversa indole.

Usuario

361

106

106

128

Cursos de computacion.

Proporcionar al usuario la informacion e instruccion bdsica-con
nternet para que adquiera conocimientos y habilidades que le]
permitan interactuar con el ambiente y el entorno de lag]

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Usuario

251

149

67

15
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[Apoyar de manera gratuita, las necesidades de|
conocimiento, informacidn y recreacion de nifios, nifias,
adolescentes y sus padres, en las colonias donde carecen|
de servicios bibliotecarios, a través del préstamo 3
[domicilio y confiando en la buena fe de los solicitantes)
lquienes una vez concluido el periodo de préstamo hacen
la devolucidn en alguna biblioteca, ciber centro digital of
len las oficinas de la JUD de Fomento a la lectura.

9 Biblioteca Mdvil GAM. Usuario 489 151 175 70

[Taller semipresencial dirigido a los bibliotecarios delReforzar los conocimientos y habilidades del bibliotecariol

10 las bibliotecas publicas. len las bibliotecas publicas como centros de lectura.

Persona 34 67 15 10

IConmemorar y profundizar sucesos, acontecimientos,
fechas, personajes, celebraciones, etc. de nuestrg
pasado, cercano o lejano, y que invisten cierto grado de|
importancia para uno o varios sectores de la poblacion.
JUD de Apoyos Educativos
Asistir a los estudiantes que se encuentran cursando el
ultimo afio de secundaria y/o egresados de la misma,|
para que reciban una Guia resuelta (remanente del
brograma 2021) y a su vez el material de apoyo que se)
encuentra en la plataforma de Youtube, para presentar el
Examen de Ingreso al Nivel Medio Superior.
J.U.D. de Centros de Atenci
Brindar servicio educativo-asistencial de calidad con|
lequidad de género que garantice el pleno desarrollo de
las capacidades y los aprendizajes esperados a |la
1 Centros de Atencion y Cuidado Infantil. poblacién infantil inscrita, a través de los programas| Persona 500 437 443 494
leducativos vigentes de la Secretaria de Educacion Publica
con ello apoyar a las madres y padres que trabajan

que requieren el servicio.
Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn a la Juventud

Contribuir a garantizar el derecho a la participacion
uventudes Proyectando y Transformando a lajciudadana de las personas jovenes (mujeres y hombres|
Alcaldia Gustavo A. Madero. (JUPYTAL) de entre 15 y 29 afios de edad) en la Alcaldia Gustavo A
Madero, a través del programa JUPYTAL GAM.

Impartir talleres y pldticas preventivas con diversos|
2 Platicas y Talleres. temas a Escuelas de educacién basica, media superior Personas 3000 161 4559 7400
superior, por grupos ya formados en los planteles.

11 Eventos publicos. Evento 2 0 1 0

1 Entregas de Guias COMIPEMS 2023. Persona. 2500 2082 40 0

ion y Cuidado Infanti

Proyectos 50 50 0 0

Se ofreceran conciertos y obras de teatro de interés para

3 Arte para tus sentidos. . " Personas 1000 50 60 3000
Gvenes y familia en general.
Personas con rangos altos en su trabajo como abogados))
isi t id ibli tc. lati
4 De la Experiencia a la Juventud. nusicas, actores, servicores publicos, etc. nos pratican Personas 1000 30 150 150

lque hicieron para llegar a tener un puesto importante,
ara poder asi inspirar a nuestros jovenes.

Se realizan entrevistas a los asistentes jovenes en
5 La voz de la Juventud. diversos eventos de la alcaldia GAM vy asi saber que les| Personas 1000 30 12831 46478
gsusta de estos y que esperan que su Alcaldia les ofrezca.

IAprovechando el espacio, la JUD de atencion a I
juventud, ofrece dinamicas en mesa con diferentes temas
asi como también se entrega publicidad de eventos
futuros e infografias de manera personal.
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JUD de Atencion a la Salud a Grupos Vulnerables

Alcaldia

GUSTAVO
A. MADERO

[ TRANSFORMANDO JuNTOS ]

@

- - IApoyar a personas del programa impulso social a los|
IAtencion al publico adulto mayor. adultos mayores de 60 a 64 afios de edad. PERSONAS 1150 0 0 0
- _— . . [Apoyar a personas del programa impulso social a las
[Atencidn al publico de discapacidad. bersonas con discapacidad de 0 a 59 afios de edad. PERSONAS 200 0 0 0
lApoyar a personas del programa impulso social a las|
IAtencion a madres y padres solos. madres y padres solos con hijos menores de 0 a 4 afios| PERSONAS 500 0 0 0
de edad.
IAtencio f dad dnico-A| del i | ial
encién a personas con enfermedades crénicofApoyar a personas del programa impulso social con PERSONAS 250 0 0 0
[degenerativas. lenfermedades crdnico degenerativas sin rango de edad.
Entrega de cenas calientes a personas en situacion Entregar una porcién de comida en conjunto con el
o caﬁe P I.A.P.P. a las personas en situacién de calle en temporadal PERSONAS 7000 3840 0 0
) invernal.
Realizar una actividad deportiva a través del baile, por lo}
Sabados de danzon. que se crean los sdbados de danzén para que los adultos| PERSONAS 40000 11400 8245 9100
mayores asistan y se diviertan.
JUD de Derechos Humanos
Brindar atencién de rehabilitacion e informativa en tema
ornadas Transformando Juntos. de derechos humanos en los centros educativos de nivel PERSONAS 3000 952 1250 2310
basico de la Alcaldia Gustavo A. Madero.
ralleres a Poblacién en General con tema delmpartir talleres  de sensibilizacion, en temas de
derechos humanos a la poblacién en general de I PERSONAS 1200 856 540 495
Derechos Humanos. .
Alcaldia Gustavo A. Madero.
Concientizar, informar y sensibilizar sobre temas de
derechos, resaltando: la violencia de género,
ICampafias y Jornadas de Derechos Humanos. discriminacion, trata de las personas, diversidad sexual, PERSONAS 1200 450 250 343
derechos de los nifios, derechos a las personas, dichas|
actividades se van hacer mediante infografias, talleres.
JUD de Género e Igualdad Sustantiva
IAtencidn psicoldgica. Empoderar a las Mujeres que sufren violencia de género Personas 400 80 120 120
R Impulsar el acceso de la justicia a una vida libre de
Canalizacion. npusa justicia @ ‘una vida 1 Personas 1900 700 400 600
iolencia.
Informar a la poblacién acerca de los tipos de violencia
Talleres y Platicas. que se pueden vivir y dar a conocer los centros de apoyo Personas 2000 600 600 698
atencion.
Seguro contra la violencia. Empoderar a las Mujeres que sufren violencia de género. Personas 100 100 100 0
Informar a la poblacidn acerca de la existencia de leyes|
Eventos y Jornadas. . o A ) Personas 2500 600 400 789
que existen para una vida libre y sin violencia.
Promover un proyecto de vida, econémico, personal para|
Escuela de empoderamiento para mujeres GAM. las mujeres del programa social "Seguro contra Ia Personas 200 50 50 50
iolencia de Género”.

J ©  SISTEMA INSTITUCIONAL
~ t -DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023




o

[}

Fortalecimiento la Raiz: Convivencia Comunitaria.

Alcaldia Gustavo A. Madero

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

JUD de Pueblos Originarios

Fortalecer el Tejido Social.

Evento

o://io cluban oe mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacién del Desarrollo

Alcaldia

TRANSFORMANDO JUNTOS

Fortalecimeinto a la Raiz: Visibilizacion Indigena.

IApoyos logisticos eventos de danzén para los|

Fomentar la Diversidad Cultural Disminuyendo I3
Discriminacién Estructural.

Evento

JUD Apoyos Logisticos

Planificacion familiar y el uso correcto de los

Entregar y proporcionar condoneria a las personas|

Jefatura de Unidad Departamental de Diversidad Sexual

1 Beneficio a la comunidad. EVENTO 75 12 16 13
adultos mayores.

2 IApoyos logisticos en eventos institucionales. Beneficio a la comunidad. EVENTO 500 61 60 50

3 IApoyos logisticos en las jornadas de salud. Beneficio a la comunidad. EVENTO 100 20 20 34

4  [\ovos logisticos en los eventos culturales p. oo 4 13 comunidad. EVENTO 600 92 85 70
[deportivos y educativos.

5 ApoyO§ logisticos para eventos en apoyo a I3 Beneficio a la comunidad. EVENTO 145 28 40 62
comunidad.

JUD Control y Seguimiento de Centros Generadores
1 IApoyos y Servicios Sociales. Gratuidad. Personas 730 625 213 229

de Is personas LGBTTTIQA+

! lmétodos anticonceptivos. atendidas con metodos anticonceptivos de barrera. Persona 1000 250 250 250
Canalizar y atender el nimero de casos detectados por|
2 Derechos Humanos de las personas LGBTTTIQA+ iolacion de los derechos humanos de las personas| Persona 100 25 20 30
LGBTTTIQA+
omada  de aplicacién de pruebas répidas deIdentificar el nimero de personas que viven con VIH
3 [jeteccion de VIHp P P CANALIZARLAS PARA  TA  ATENCION  MEDICA Persona 1500 375 400 560
i [TRATAMIENTO ANTIVIRAL.
[Taller Informativo sobre la  Prevencion del suicidio]Analisis emocional para la prevencion y deteccion de
4 len poblacion LGBTTTIQA+ ansiedad, depresion e ideas suicida. Persona 2000 500 600 784
Talleres  informativos  Derechos Humanos Enfocados a capacitar a personas servidoras publicas en
5 I . - : pacttar a pers oras p Persona 1500 375 400 630
Responsabilidad de los servidortes Publicos. materia de la no discriminacion y lenguaje incluyente.
Realizacion de talleres con perspectiva de genero)
6 IAudiencia publica : aplicacion de talleres. enfoque de derechos humanos con la finalidad de reducir Persona 2000 500 600 550
la desigualdad social.
7 Rodada por la diversidad sexual. Encuentro de ciclismo por la inclusién en el deporte. Persona 150 0 150 0
3 concurso drag queen. Performance drag que revindica los derechos culturales] Persona 300 0 350 0
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Impacto logrado:

Jt

Direccion de Cultura y Recreacion: El registro oficial de asistencia se colocd por encima de las 160,000 personas atendidas. Se estima que un 60% de este volumen de datos no se registra por la falta de atencidn de las|
circulares de esta tematica por parte de la Subdireccion de Promocion Deportiva, y de la Coordinacidn del Centro Cultural Futurama. Fuera de ello, se puede observar que la ejecucidn de las lineas de accion en|
términos generales supera a la expectativa de la proyeccion en este instrumento. A pesar de ello, no es de soslayar que la mayoria se concentra en las actividades mas genéricas, lo cual refleja una necesidad de]
disefiar proximos Programas de trabajo anuales en funcion de la realizacion de actividades de los tres afios anteriores, para reflejar un enfoque de funcionalidad real. Después de un proceso de validacion se han
incluido las cifras del Centro Cultural Futurama en el primer trimestre, periodo en donde si cumplié con el envio de informacién en tiempo y forma.

Direccion del deporte: El registro oficial de asistencia alcanz6 6,615 personas, reportado por la Direccién de Deporte solamente. Al respecto, en esta area funcional / directiva subsiste la problematica mas profunda en|
lcuanto al acatamiento de la estructura jerarquica, pues se estima que estas cifras son apenas el 20% de lo que podrian registrarse oficialmente si se contara con la participacion de la Subdireccién de Promocion|
Deportiva, cuya falta de atencidn a los procedimientos en la materia impacta negativamente la actuacion completa de la funcidn institucional de Deporte. Al mismo tiempo, se observa que la misma Direccién de
Deporte no realiza un analisis de la programacion que finalmente realiza con el universo de posibilidades de la lineas de accion del programa de trabajo anual, instrumento que es necesario disefiar con base en la
lexperiencia de funcionalidad real de los Ultimos tres afios para tener un reflejo mas fiel de la politica implementada en la materia.

Coordinacion del Centro Cultural Futurama: El area operativa reporta, de acuerdo con su informacion estadistica, un incremento del 105% en relacidn con el tltimo trimestre del afio anterior.

Subdireccion de Servicios de Salud y Derechos Universales: Con estas acciones se ha logrado dar atencién preventiva a aquellas personas que no cuentan con Seguridad Social y asi poder canalizarlos a los centros de|
salud cercanos a su domicilio, para su atencidn correspondiente.

Direccién de Educacion:

[Subdireccion de Apoyos Educativos:

|Subdireccién de Igualdad Social: Con estas acciones se estan atendiendo a las personas en situacion de calle para que tengan un techo y comida a través del apoyo de gobierno Central, de igual manera se busca
apoyar a las personas de comunidades indigenas asentadas en la Alcaldia.

ICoordinacion de Vinculacién: A través de la Coordinacion de Vinculacion de ha logrado beneficiar a 16,530 vecinos, alumnos de la Alcaldia para que acudan a visitas a destinos de esparcimiento, como lo son: destinos|
turisticos, museos, parques. Al igual se apoya a los alumnos con transporte gratuito.

ICoordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna:

.U.D. de Fomento a la Lectura: Impulsar el desarrollo integral de la comunidad maderense por medio de la lectura, el libro y las bibliotecas con actividades culturales, servicios, productos y espacios apropiados para
la atencidn personalizada de las necesidades de informacidn, formacion y cultura de sus miembros en forma inclusiva desde las bibliotecas publicas.

.U.D. de Centros de Atencidn y Cuidado Infantil: Impulsar el desarrollo integral de la comunidad maderense por medio de la lectura, el libro y las bibliotecas con actividades culturales, servicios, productos y espacios]
lapropiados para la atencion personalizada de las necesidades de informacion, formacion y cultura de sus miembros en forma inclusiva desde las bibliotecas publicas.

lefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud: Platicas y Talleres se ha interactuado con cinco secundarias de la demarcacion hasta el momento, atendiendo los tres grados escolares con el tema de]
"Ciberacoso, ciberbullying y ley Olimpia" con un alcance de 4,325 alumnos, y platicas informativas abordando el tema "Lenguaje No verbal" se ha llegado a atender 134 alumnos dejando asi el mensaje que ha
maneras de comunicarnos siendo concretos, Artes para tus sentidos se enfoca en promover las bellas artes a través de conciertos y obras de teatro, en esta ocasion se ha llevado proyeccion de cine y fortalecer g
inclusion con clases de lenguaje de sefas teniendo un alcance de 60 jovenes de 15 a 20 afios aproximadamente, De la Experiencia a la Juventud, se imparten talleres de acortamiento de la brecha generacional
teniendo un acercamiento de 150 personas, La voz de la juventud, en diferentes actividades y eventos se realizan entrevistas a jovenes asistentes con el fin de saber cuales son sus intereses teniendo una buena
respuesta en la red social Facebook teniendo un alcance de 12831 reaccione en total de los jovenes, en Didlogos Maderenses se hacen dindmicas psicoldgicas y jornadas transformando juntos se da difusion de los
leventos proximos asi como también intervencion en los jardines de nifios con globos de didlogos y material diddctico para los docentes. teniendo un impacto de 1166 personas atendidas.

PUD de Atencidn a la Salud a Grupos Vulnerables

lIUD de Derechos Humanos

PUD de Género e Igualdad Sustantiva: Prevenir y evitar el incremento de las desigualdades de genero a través de diversas actividades, promover el acceso de las mujeres a la justicia y el derecho a una vida libre del
iolencia, con estrategias especificas tomando en cuenta las nuevas masculinidades, con la finalidad de construir la igualdad sustantiva entre los géneros.

JUD de Pueblos Originarios: Se pretende dar a conocer las raices de los pueblos originarios que radican en nuestra demarcacion

|.IUD de Apoyos Educativos: Mas alumnos y alumnas del nivel basico estan interesados en estudiar para presentar el examen al nivel medio superior.

UD Apoyos Logisticos: A partir de este afio 2023, se han reactivado las actividades en su totalidad por lo que han aumentado la cantidad por lo que han aumentado la cantidad de eventos institucionales, culturales,|
deportivos y educativos que organizan las diferentes dreas de esta alcaldia.
LUD Control y Seguimiento de Centros Generadores: Con esta accidn se pretende que los Centros Generadores con los que cuenta la Alcaldia ofrezcan servicios gratuitos a la comunidad y puedan acceder a ellos sin|

asto alguno, generando un impacto positivo para la Recreacion.

lefatura de Unidad Departamental de Diversidad Sexual.
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3
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1.3 Derecho a la cultura
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JUD’s de Obras y Servicios, JUD’s de Desarrollo Social, JUD’s de Orientacidon Juridica

8000
7314
6906
7000 6707
6000
5000 4802
4000
3194
2803
3000
2437 2574
2000 1623 1686
1327
1107
854 907
1000 416
0 [ | -
2.3.2 Garantizar el 2.3.4 Regenerar las
21 Des’arrollo 2.2.2 Ampliacién = 2.2.2 Ampliacion = 2.2.2 Ampliacion = 2.2.2 Ampliacién dere.chcv. al .agua y cor’1d-|C|ones
econoémico disminuir la ecoldgicas de la
2.2.1 de parques, de parques, de parques, de parques, 2.3.3 Programa ., - P
sustentable e . ; . : . - - ; . sobreexplotacién  ciudad: Areas de
. Ordenamiento del espacios publicosy espacios publicosy espacios publicosy espacios publicos y Integral de . X
incluyente y R L R - . L R L . . del acuifero Valor Ambiental,
L Desarrollo Urbano mejora de servicios mejora de servicios mejora de servicios mejora de servicios Residuos Sélidos R .
generacion de Mejora Integral del  Areas Naturales
urbanos urbanos urbanos urbanos - .
empleo Drenajey Protegidas y Suelo
Saneamiento de Conservacion
H Meta Anual 267 4802 854 1327 1623 907 1107 2574 182
M Avance 313 3194 2803 6707 2437 1686 7314 6906 416

B Meta Anual B Avance
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JUD’s de Desarrollo Social
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1000 975 975
847
800 727
653
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200 I
0 I
Vinculacidn
davtemoriny  aspomockny diuson | Loy 63 cobirne s
4.1 Cultura Comunitaria patrimonio cultural de los Derechos . p . & A 6.4 Atencién Ciudadana
o (Bibliotecas) servicios de Desarrollo Social y
comunitario. Culturales. o
que ofrecen las Comunitario
Bibliotecas.
H Meta Anual 399 342 244 727 384 413
M Avance 847 975 184 975 653 497
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AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Alcaldia

AG?GSTAVOO
V

Estructura Programética

Concepto

Clave

Denominacion

FI

Finalidad

1

Igualdad de Derechos

Funcion

3

Gobierno Abierto

SF

Subfuncion

1

Al

Actividad Institucional

1

Funcién Publica y Buen Gobierno

Eje Rector: Igualdad de Derechos

Direccién General de Integracion
Territorial

JUD’s de Desarrollo Social; JUD’s de Obras y Servicios; JUD’s de Desarrollo Social; JUD’s de

Orientacion Juridica

Indicadores

Metas

No

Accién Publica / Proyecto

1.1 Derecho de la Educacién.

Objetivo

Se realizan talleres de lectura y alfabetizacion, con el apoyo de
NEA, en espacios publicos de la Alcaldia. En las instalaciones de la]
direcciones territoriales se dan clases de educacion para adulto
por parte del INEA. Se realizan ferias del libro en coordinacion con
a secretaria de cultura y la Direccién de Educacion de la Alcaldia.

Unidad de Medida

JUD’s de Desarrollo Social

Tramite

Meta anual

402

ler. Trimestre]

104

2°.
Trimestre

173

3er.
Trimestre

109

4°, Trimestre

[1.2 Derecho a la Salud.

En coordinacion con los Centros de salud, y el area de servicio
Inédicos de la Alcaldia, se realizan jornadas de salud en lag
diferentes colonias de la Alcaldia. Acercando a la comunidad,
acunas, toma de presion, mastografias, papanicolaou, pruebas de]
pntigeno prostatico, toma de glucosa, donacién de medicamentod
bor medio de la farmacia GAM, orientacién por medio de platica
de prevencion a las adicciones por parte de (CAPA) asi como
kanalizacion a quien lo requiera, se realizan jornadas de
esterilizacion, adopcion e informacion sobre los derechos de log
bnimales.

Tramite

3000

1363

1653

1654

1.3 Derecho a la cultura fisica y la practica de
deporte.

En coordinacion con la Secretaria de las Mujeres, y la JUD d
[Género de la Alcaldia, se realizan talleres y platicas preventivas en
escuelas y en espacios de las territoriales. Se realizan feriag
nformativas contra la violencia de Género y fomento a log
derechos de las mujeres, asi como la orientacion y atencién pol
parte de las Lunas para quién asi lo requiera.

Tramite

807

455

468

548

[1.5 Derecho de las mujeres.

Como parte de las actividades incluyentes, se realizan evento
Fecreativos y de esparcimiento con adultos mayores, platicas
orientacion y asesoria para las personas adultas mayores, platica
nformativas sobre los derechos de las personas con capacidades
diferentes, informacion sobre los programas y becas que otorga el
pobierno. Se realizan recorridos para informar a los grupos e

ituacién para invitarlos a integrarse y tener una oportunidad de
Feintegrarse a la sociedad.

Tramite

216

115

142

178

[1.6 Derecho a la igualdad e inclusion.

Derechos de los nifios, nifias y adolescentes: Se realizan platicas
pctividades ludicas, con participacién activa, recreativas y de
esparcimiento para nifias, nifios y adolescentes. Con la finalidad d¢]
promover lazos afectivos y construir comunidades solidarias desd¢]
a inclusion.

Tramite

1287

564

430

626

1.7 Pueblos originarios y poblaciones indigenag
residentes.

Se realizan ferias para emprendedores y artesanos locales, con I3
inalidad de integrarlos a los diferentes programas de la Alcaldia de]
bpoyo para emprendedores, asi como apoyo a la reactivacion
econdmica local. Se da orientacién y canalizacién a las personas,
para la bolsa de trabajo que se oferta en servicio al empleo.

Tramite

131

104

103

106

SUPE

SISTEMA INSTITUCIONAL
-DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023

52




Q° aep e o Alcaldia Gustavo A. Madero Aol
0‘//:0 cluban be mexico Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Planeacién del Desarrollo AGlI{IsI.\rI‘)‘é’I?O
o Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

JUD’s de Obras y Servicios, JUDs de Desarrollo Social, JUD’s de Orientacion Juridica

[Se realizan ferias para emprendedores y artesanos locales, con I3

.1 Desarrollo econémico sustentable e incluyente finalidad de integrarlos a los diferentes programas de la Alcaldial

1 on d | lde apoyo para emprendedores, asi como apoyo a la reactivacion| TRAMITE 267 104 103 106
[generacion de empleo. leconémica local. Se da orientacién y canalizacion a las personas))
para la bolsa de trabajo que se oferta en servicio al empleo.
Retiro de Vehiculos chatarra sobre la Via Publica. Retiro de}
. puestos fijos y semifijos en la Via Publica. Inhibicidn de bailes en Ia| <
2 2.2.1 Ordenamiento del Desarrollo Urbano. (a Pablica. Inhibicion de enseres en la Via Pblica. Reuniones de TRAMITE 4802 872 1184 1138
seguridad en las colonias.
Realizar trabajos de servicio de Alumbrado Publico. Promover que]
la comunidad se apropie del espacio publico y tenga acceso a I3
P . T ducacion, la cultura y el esparcimiento para fortalecer los lazos|
.2.2 Ampliacién de parqu cios publi » P
3 ) d pliac 0 € Ea ques, espacios publicos ysociales y disminuir la violencia y la inseguridad. Impulsar un TRAMITE 854 285 265 2253
mejora de servicios urbanos. [desarrollo urbano incluyente que disminuya las desigualdades en|
cuanto al acceso a areas verdes, fomente la vivienda digna y el
lespacio publico.
2.2.2 Ampliacién de parques, espacios publicos V| ‘
. - ’ Realizar trabajos de Servicio de Parques y Jardines.
4 mejora de servicios urbanos. j quesy TRAMITE 1327 412 399 5896
2.2.2 Ampliacion de parques, espacios publicos y|Realizar trabajos de Servicio de Conservacion y Mantenimiento de] <
5 mejora de servicios urbanos. Edificios Publicos. TRAMITE 1623 522 520 1395
2.2.2 Ampliacion de parques, espacios publicos Y] <
. - Realizar trabajos de Servicio de Obras Viales.
6 mejora de servicios urbanos. . TRAMITE 907 169 242 1275
7 [2.3.3 Programa Integral de Residuos Sélidos. Realizar trabajos de servicio de Limpia y Transporte. TRAMITE 1107 274 278 6762

[2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir la
8 sobreexplotacion del acuifero Mejora Integral dellRealizar trabajos de servicio de Agua Potable. TRAMITE 2574 688 713 5505
Drenaje y Saneamiento.

[Se imparten talleres de ecologia, reciclado, donacién de plantas
actividades que contribuyan con el cuidado del medio ambiente] e

Donacion de plantas del medio ambiente. Donacion de plantas] TRAMITE 182 135 139 142
para reforestacion, se apoya con talleres de huertos familiares.

JUD’s de Desarrollo Social

IComo parte del programa cine en tu colonia, se imparten en las]
diferentes colonias de la Alcaldia con diferentes tematicas desde)
1 4.1 Cultura Comunitaria. educativas, de prevencién, de cultura civica y educativas. Se TRAMITE 399 235 311 301
realizan paseos vy visitas guiadas a diferentes espacios recreativos|
con los que cuenta la Alcaldia y zona metropolitana.

[2.3.4 Regenerar las condiciones ecoldgicas de Ial
9 ciudad: Areas de Valor Ambiental, Areas Naturales]
Protegidas y Suelo de Conservacion.

Para seguir conservando nuestras tradiciones, se llevan a cabo

2 4.2 Memoria y patrimonio cultural comunitario. ceremonias civicas conmemorativas en los espacios publicos con) TRAMITE 342 335 313 327
los que cuentan las Territoriales.
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Como parte del fomento a la cultura se llevan a cabo en|
diferentes espacios de la Alcaldia, eventos culturales,
desde bailes folkldricos, elencos artisticos, expresion|
musical comunitaria, danzonera, actividades recreativas| TRAMITE 244 63 59 62
y de esparcimiento, teatro guifiol. En escuelas se acercal
el teatro guifiol como parte de las actividades|
recreativas y de esparcimiento.

3 4.5 Promocion vy difusion de los Derechos|
Culturales.

4 Vinculacidn interinstitucional y cooperacion culturall
(Bibliotecas) servicios que ofrecen las Bibliotecas.

JUD’s de Desarrollo Social

Se llevan a cabo jornadas itinerantes de servicios|
sociales y asistenciales como: vacunas, manualidades|
corte de cabello, toma de presidn, tramite de INAPAM,|
asesorfa y canalizacién los programas sociales de TRAMITE 384 224 203 226
gobierno, talleres para nifios y nifias, orientacién po
medio del programa salud en tu vida, entre otros,
Talleres de autoempleo para mujeres emprendedoras.

Servicio de bibliotecas. TRAMITE 727 335 313 327

1 6.3 Gobierno Abierto Programa en la Alcaldia de
Desarrollo Social y Comunitario.

Con la coordinacion con el area de Participacion
Ciudadana y la Subdireccion de Prevencion del Delito, se
realizan asambleas informativas con el objetivo de
orientar a la comunidad sobre los diferentes programas,
presupuestos participativos, de seguridad y prevencion
del delito.

2 6.4 Atencion Ciudadana. TRAMITE 413 167 162 168

JUD’s de Desarrollo Social: El objetivo es crear un sistema de ejecucion planificada y apoyo institucional entre las dreas de la Alcaldia, Instancias del
Gobierno de la Ciudad de México, los gobiernos municipales del Estado de México colindantes y las diez Direcciones Territoriales para el éptimol
cumplimiento del Programa de Desarrollo de las Alcaldias y del Programa de Desarrollo de la Ciudad de México.

Impacto logrado: JUD’s de Obras y Servicios, JUD’s de Desarrollo Social, JUD’s de Orientacidn Juridica: El objetivo es crear un sistema de ejecucion planificada y apoyo

institucional entre las dreas de la Alcaldia, instancias del Gobierno de la Ciudad de México, los gobiernos municipales del Estado de México colindantes
las diez Direcciones Territoriales para el éptimo cumplimiento del Programa de Desarrollo de las Alcaldias y del Programa General de Desarrollo de la
Ciudad de México.
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Direccion de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas
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N 970
000 o35
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50 34 32 36
o e e

Consejo de personas en Democratizacion del espacio

. Paseos comunitarios. Calles verdes. L Duefio Responsable.
plenitud. publico.
H Meta Anual 800 50 1000 32 1000
W Avance 970 34 750 36 935

B Meta Anual ® Avance
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Direccidn de Participacion y Vinculacion Ciudadana

54

20

Taller "tu ley de

participacién ciudadana"

20
54

50

68
50
24
11
L] i
[ —

"Mejora tu unidad

Audiencia publica con el .
P Recorrido con el Alcalde

territorial" alcalde
24 50 50
68 11 5
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Subdireccién de Enlace Ciudadano y Gestién Social
4500
4200

4000

3500

3000

2500

2500

2000

1500

900
1000 750
464 464
500

300
232 170 190
1 1 50 11 . 35 27
0 — " Hm | ==
Redictaminacion

Dictaminar los .
de folios de

Atencion de la Presupuesto folios de Proyectos Recorridos . p
R e Proyectos . Sesiones Organo  Asambleas con el
Demanda Participativo 2023  Especificos del e Presupuesto Mesa de Trabajo. . .
. Especificos del S Dictaminador. IECM.
Ciudadana. -2024. Presupuesto Participativo 2022.
Participativo 2023 Presupuesto
" Participativo 2023.

B Meta Anual 900 1 4200 50 232 300 35 464
M Avance 750 1 2500 11 170 190 27 464
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Subdirecciéon de Programas Comunitarios
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— o
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Subdireccién de Promocién y Vinculacion Ciudadana.

450

400 390

350

300

268

250

207

200
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100

82
50
50 34
0 |

12 12

Asamblea ciudadana

S Seguimiento al convocadas por el Asistencia a los
Audiencia publica con .,
Atencidénala proyecto ganadores IECM para los procesos de o
el alcalde, y/o . Talleres comunitarios.
. L demanda ciudadana. del presupuesto proyectos del presupuesto
servidores publicos. L -
participativo 2023. presupuesto participativo.
participativo.
H Meta Anual 34 50 268 207 268 12
W Avance 14 82 215 153 390 12

B Meta Anual ™ Avance
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J.U.D. de Promocion de la Participacion Ciudadana.

78
47
40
| 22
Licitaciones
Publicas.

Mesas de
Trabajo.

40
22

70
58
53
25 25
I I 0

Visitas a Sesionesde  Asamblea de
campo Organos rendicién de (SUAC)
PO Dictaminador. cuentas.
70 25 58 25
53 25 0 15
B Meta Anual ® Avance
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J.U.D. de Relaciones con Organizaciones Sociales y Comités Ciudadanos

250
232
200 200 200
200
150 150

150
100
50

0 . . ) . : I . .

Mesas de Trabajo Directorio de COPACOS Directorio de Organizaciones Sociales Recorridos
H Meta Anual 200 232 200 200
M Avance 150 110 120 150

B Meta Anual ™ Avance
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Afio y trimestre: 2023/3 AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Estructura Programética

Concepto Clave Denominacion
FI Finalidad
F Funcién 3
SF Subfuncion 9
Al Actividad Institucional 55 Participacion Ciudadana

Eje Rector: 1 Direccion General de Partsltc)lcpi:laon Ciudadana y Gestion Direccidn de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas; Direccion de Participacidn y Vinculacién Ciudadana;

Indicadores Metas
., . - . . . 2°. 3er. o -

N° Accion Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre 4°. Trimestre

Trimestre | Trimestre

Direccion de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas

Resaltar las bondades y experiencias de la poblacién mayor de 60
afos, dignificando su participacion y contribucion en la comunidad
1 Consejo de personas en plenitud. lque su conocimiento trascienda y sea compartido por lag Persona 800 339 318 313
generaciones presentes y futuras y que sea participe activo en
actividades de convivencia y desarrollo comunitario.

Promover la convivencia en la sociedad, para propiciar una mayo
lempatia con los demds y apreciar nuestra nacion, nuestra ciudad
pero también el respeto al préjimo, generar la inclusién a lof
nfantes, a los jévenes, a nuestros adultos, con una tematica dg
nterés ambiental, cultural, deportiva, que sean ciudadanoq
responsables.

2 Paseos comunitarios. Persona/ evento 50 7 11 16

Fomentar una mejor calidad del medio ambiente con la adopcion
de un arbol, ya sea mediante el reemplazo de los arboled
3 Calles verdes. derribados o con el aumento de los sujetos forestales en las calleg Persona 1000 250 250 250
de la Alcaldia Gustavo A. Madero, creando conciencia, que I
kiudadania se responsabilice de su cuidado.

Propiciar la participacion ciudadana, que la gente disfrute de
espacio publico con responsabilidad y de una forma cooperativa
4 Democratizacion del espacio publico. donde se respete y se quiera a su colonia, significa tambiény Persona/ evento 32 7 18 11
lcomprometerse, el resultado serd, hacer que el entorno sed
bmigable pero también mads seguro.

Generar una cultura del cuidado de las mascotas, ser duefig
responsable, tener conciencia sobre la salud canina, asi como dg
os cuidados bésicos de los animales de compafifa. Tener ung

Imascota no es una moda ni un asunto meramegte emocional, eg Persona 1000 332 288 315
una gran responsabilidad y compromiso, pasearlo y levantar sug
heces fecales ademas de darle calidad de vida.

5 Duefio Responsable.

Direccion de Part

Identificar necesidades que impiden el desarrollo dg
1 \sambleas vecinales. nfraestructura para que coadyuven e inviten a participar a Asamblea 196 49 48 22
ciudadano en una mejor convivencia de su comunidad.

Coordinar reuniones de trabajo con la ciudadania y cualquier tipd
2 Taller "tu ley de participacion ciudadana" de representacién social pertenecientes a la alcaldia parg Sesidn 20 22 26 6

poromocionar y entender la ley de participacién ciudadana.
J < SISTEMA INSTITUCIONAL
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7, Alcaldia Gustavo A. Madero

Asesorias con la finalidad de que la comunidad propongal
3 "Mejora tu unidad territorial" broyectos de presupuesto participativo para el beneficiol Sesidon 24 22 26 20
colectivo.

Promover la participacion ciudadana en un didlogo|
directo con la autoridad a través de la exposicion de Ia
problematica del entorno para una respuesta
satisfactoria. (queda a disposicion del Alcalde)

4 IAudiencia publica con el alcalde Audiencia 50 11 0 0

Detectar las necesidades reales de la poblacién asi como
5 Recorrido con el Alcalde condiciones en las que se encuentran las colonias. (quedal Recorrido 50 5 0 0
a disposicion del alcalde)

Reunidn de inicios de obras, recorridos de campo para|
garantizar, terminacién de la aplicacion en forma
correcta de los presupuestos participativos con apoyo de|
los comités y vecinos

6 Seguimiento a presupuestos participativos. Visitas de Campo 245 58 48 26

Subdireccion de Enlace Ciudadano y Gestion Soci

1 [Atencién de la Demanda Ciudadana. furnar Ia' demanda  ciudadana @ las  dreas Solicitudes 900 300 250 200
correspondientes para su pronta atencién.

2 Presupuesto Participativo 2023 - 2024. Se integré el Ogano Dictaminador. Acciones 1 1 0 0

Dictaminar los folios de Proyectos Especificos dellDictaminar los folios de Proyectos Especificos del

Presupuesto Participativo 2023. Presupuesto Participativo 2023. Acciones 4200 2500 0 0

Redictaminacion de folios de Proyectos Especificos|Re dictaminar los folios de Proyectos Especificos del

del Presupuesto Participativo 2023. Presupuesto Participativo 2023. Acciones 50 0 11 0

Dar seguimiento a la conclusion de los trabajos del
5 Recorridos Presupuesto Participativo 2022. Presupuesto Participativo con las &reas ejecutoras,| Acciones 232 50 50 70
IComités de Vigilancia, Comités de Ejecucion.

Se da atencién a cada ciudadano que lo solicite,

6 Mesa de Trabajo. latendiendo su problematica. Acciones 300 50 40 100
7 Sesiones Organo Dictaminador. Se llevaron a cabo las Sesiones del Organo Dictaminador. Acciones 35 25 2 0
8 Asambleas con el [ECM. IAsambleas de Informacidn y Seleccidon de los Comités de Acciones 464 0 22 442

Ejecucion y Comités de Vigilancia 2023-2024.
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Subdireccion de Programas Comunitarios

TRANSFORMANDO JUNTOS

Alcaldia

Expedir credenciales que acreditan a una persona de 60
1 Tramite de tarjetas INAPAM. afios o mas con la gue podran obtener descuentos en la Personas 18000 6137 2292 4362
compra de medicamentos o en el consumo en tiendas y
restaurantes entre otros veneficios.
) Facili | lacion | L i |
) Médulo CURP. acilitar a la poblacién agg’;epnuon y/o correccién de la Personas 4200 2415 261 1267
- Orientar a la poblacién con alto cobro de agua, predial
3 Apoyo a la vivienda. P luz gua, p v Personas 936 108 119 138
D h i | i fi |
4 Taller "Lengua de Sefias Mexicanas”. otar de errNamlentas a los vecinos a fin de conocer la Taller 4 1 ) 1
legua de sefias y ser mas incluyentes en la sociedad.
- Coadyubar en la erradicacién de conductas que vulneren
5 Taller de Cultura Civica. 4 . ) que v Taller 48 16 8 11
la integridad de las Mujeres, Adolescentes y Nifios.
Dar h i | los nifi | i6 |
6 Teatro Guifiol. ar erramlenjcas alasy los nifios sobre la prevencion de Taller 2 7 6 7
robo de infantes y el cuidado de las mascotas.
Dotar de herramientas pedagodgicas s los integrantes de
las COPACOS o actores sociales de la comunidad para
7 Talleres de Iniciativas y Consultas Ciudadanas. N Nicad p Taller 12 1 1 5
elaborar iniciativas de desarrollo comunitario y
reconstruccion del tejido social.
. . Promocionar la convivencia familiar y comunitaria .
8 Paseos del programa "Turismo Familiar" X . ¥ . Salida 4 2 1 1
conociendo lugares emblematicos de nuestra ciudad
. Desarrollar una comunidad libre de violencia, brindando
Taller de Promotores Comunitarios de la Pazy . .
9 los medios adecuados para participar en la toma de Taller 24 10 3 5
Cultura de la Paz. L - . .
decisiones y la construccion de una vida digna.
Fomentar la organizacién y convivencia entre la
10 Mandalas Comunitarios. comunidad, mediante técnicas de manejo de colores y Evento 8 1 5 5
trazos para darle color a las colonias.
Subdireccién de Promocién y Vinculacién Ciudadana.
1 ALIJdi_encia publica con el alcalde, y/o servidores|Brindar un espacio d_e participacion ciudadana directa audiencia 31 1 3 0
publicos. cercana con las autoridades.
Dar atencion a la ciudadania que lo solicite, realizando|
2 IAtencidn a la demanda ciudadana. oficios para atender su demanda a las dreas oficio 50 32 20 30
correspondiente.
Seguimiento al proyecto ganadores del presupuestolDar el seguimiento a los proyectos del presupuestol .
3 participativo 2023. participativo 2023, correspondiente al distrito 6. acciones 268 70 8 70
hsamblea ciudadana convocadas por el IECM araAsistencia a la realizacién de las asambleas ciudadanas
4 s provectos del presupuesto arti’Zi ativo Parlientro de las unidades territoriales para el presupuesto asamblea 207 50 36 67
proy! P P P P : participativo 2023, distrito 6.
Asistencia a los rocesos de resupuestolAsistir a los procedimientos de presupuesto participativol
5 cencia P presup 1 o8P presupuesto particip evento 268 134 20 236
participativo. 2023, distrito 6.
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Con el fin de vincular a la ciudadania se llevardn a cabo
6 Talleres comunitarios. talleres educativos, informativos y manualidades, dentro| talleres 12 6 4 2
lde su colonia.
7 IAsesorias a la ciudadania. ::Ili"c(ijfer informacién y atencion a la ciudadania que lo atenciones 100 25 30 38
J.U.D. de Promocion de la Participacién Ciudadana.
L . ) [Atender con cordialidad, todas y cada una de las|
1 Atencidn a la ciudadania. solicitudes presentandas ante ésta JUD. Persona 60 20 25 15
Participar en los procesos licitatorios, que realiza la|
2 Licitaciones Publicas. Alcaldia, a través de la JUD de Licitaciones | Evento 78 7 10 30
Contratacion.
Coadyuvar para promover acuerdos, para una mejor|
. lcomunicacién y coordinacién para beneficio de todas |
3 Mesas de Trabajo. cada una de las Unidades Territoriales que conforman el Persona/Evento 40 1 3 8
Distrito 2.
IAtender de manera fisica las peticiones y/o solcicitudes|
4 isitas a campo. lde las Unidades Territoriales que asi lo requieran, con || Persona/Lugar 70 19 7 27
finalidad de ver de cerca la problematica referida.
[Conocer los resultados de las dictaminaciones de los|
5 Sesiones de Organos Dictaminador. [proyectos ingresados por los Ciudadanos del Distrito 2 Persona/Lugar 25 25 0 0
conocer su resultado (positivo o negativo).
Los Representantes de los comités de Ejecucion y de
6 [Asamblea de rendicién de cuentas. Vigilancia |nforn'1aran' a la Ciudadania, los resultados del Persona/Lugar 58 0 0 0
broceso de ejecucion vy alcances del Presupuestol
Participativo.
Dar seguimiento ante las instancias de la Alcaldia,|
ici i Demanda
7 Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC) felaboranfilo los OfICI?S correspcA)r\dlentes,Acon baste ala R 25 0 15 0
informacién que envia la Direccién de Mejora Continua a Ciudadana
la Gestion Gubernamental, con base en su plataforma.
Aten,uon de demgnda§IC|udadanas, que INBresan 3y o nder e informar de manera veras y efectiva todas | Demanda
8 través de la Subdireccion de Transparencia, Accesocada una de las solicitudes ingresadas a la DGPCYGS . 52 4 0 0
a la Informacién (INFOMEX). 8 . Ciudadana
[Asambleas Ciudadanas de Informacién y Seleccién Silsc?;):f;r&lja:é?Eleoie (I:r;ﬁ?:élsugz aE‘lzsui;;:adangZ
9 de la Consulta de Presupuesto Participativo con elfue co! T ! Y Persona/Lugar 58 0 50 10
\ECM Vigilancia, para la ejecucion de los proyectos referentes|
al Presupuesto Participativo del afio 2022.
Informar a los comités de Ejecucién y de Vigilancia de las]
10 IAsambleas informativas sobre el PresupuestolUnidades Territoriales de los Procesos Licitatorios a| p /E t 3 0 0 8
Participativo, en coordinacidn con el area ejecutora [realizarse tentativamente en la segunda quincena de ersona/jevento
septiembre.
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J.U.D. de Relaciones con Organizaciones Sociales y Comités Ciudadanos

1 Mesas de Trabajo Gestionar la Participacion Ciudadana. Acciones 200 50 50 50

2 Directorio de COPACOS Fstablecer comunlce_:\CIon con IOS.C.IUd?‘,janqS que deseen Acciones 232 58 11 41
colaborar en las acciones de Participacién Ciudadana.
Establecer comunicacion con los Ciudadanos para

3 Directorio de Organizaciones Sociales abordar problematicas especificas para bridad su posible Acciones 200 50 30 40
solucion.

a Recorridos 'Captaci'én de Demanc!a Ciudadana, para canalizarlas a las Acciones 200 50 50 50
instancias correspondientes.

Direccion de Programas Comunitarios e Iniciativas Ciudadanas

Direccion de Participacion y Vinculacion Ciudadana: Atender satisfactoriamente a las 48 Unidades Territoriales del Distrito 4 asignadas a esta Direccion,
para que sus Proyectos Ganadores lleguen a buen termino y tengan un buen impacto colectivo dentro de su Unidad Territorial. Atender en tiempo v
forma las dudas Ciudadanas sobre la ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.

Subdireccion de Enlace Ciudadano y Gestion Social

Subdirectora de Programas Comunitarios

Impacto Logrado: — v - - - - - = ™ - ——
P g Subdireccion de Promocion y Vinculacion Ciudadana: Vincular a la ciudadania en la soluciéon de la problematica de la comunidad en coordinacion con las|

instancias correspondientes. Seguimiento a la ejecucidn del presupuesto participativo para el ejercicio fiscal 2023, en conjunto con las areas ejecutoras V|
el instituto electoral de la Ciudad de México, correspondientes al distrito 6.

Unidad Departamental de Promocidn de la Participacion Ciudadana.

.U.D. de Relaciones con Organizaciones Sociales y Comités Ciudadanos
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Direccidon de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil

7000 6649

6000
6000 5643
5000 4745
4000
3000
2000
1095
1000 727
480
120 60 140 125 253 5 24
40 37

- . L Actualizaciones en
Platicas de Abanderamiento Opiniones

P Simulacros de Atencion a Revisidn de . materia de Revisidn de
Proteccion Civil y . . de Técnicas de . .
_, emergencias. emergencias. L tanques de gas. . Programas estudios de riesgo.
Proteccion Escolar. peregrinaciones. Riesgo.
Internos.
W Meta Anual 120 60 6000 140 4745 1095 480 72
M Avance 40 37 5643 125 6649 727 253 254

B Meta Anual B Avance
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Subdireccidon de Prevencion del Delito

800 752
700
600
500 460
400 365
300
233
200
100
58 52 57 58 58 49.5
37 20,787
] i HR A
Redes Programa Programa Call Center
Ciudadanas Escuela Segura Escuela Segura Talleres Prevencion "Por la
. & GAM Nivel Ciudadanos Jévenes GAM. .
Transformand  GAM Nivel Medio GAM Integral GAM. Seguridad en
0 GAM. bésico. oy : GAM".
Superior.
H Meta Anual 58 365 37 58 460 10 49.55
B Avance 52 233 57 58 752 15 30.787

B Meta Anual ® Avance

SISTEMA INSTITUCIONAL
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Mujeres en
Plenitud.

13

Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo

32'1‘1%.361

Proximidad
Social.

32.148
13.361
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Ferias de
Prevencion.
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4500
3962
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000 846
500 159.87
137.645
,
Mercado y
Cdédigo GAM Tianguis
Seguro
W Meta Anual 159.87 846
mler Trim 137.645 3962
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19.355
7.889

Frontera
Segura

19.355
7.889

442
= 36 33 16>
HE *>° m

. . Dlagn_ostlFo Combate al
Convivencia Participativo .
. . Delito de Alto
familiar por Micro
Impacto
zonas
255 36 165
239 33 442
B Meta Anual ® ler Trim

1520

Frente Comun
Contrala
Delincuencia

1520
632

Subdireccién de Operaciones de Seguridad Ciudadana

1676

1050

Calidad de
Vida
(chatarrizacion

)
1050

1676

Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo

4102

1794

Senderos
seguros

4102
1794

——Alcaldia:

S

TRANSFORMANDO JUNTOS

2030

1423

Cruceros
Seguros y
recuperacion
de vialidades

2030
1423
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Afio y trimestre: 2023/3

Alcaldia Gustavo A. Madero

Estructura Programética

AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Alcaldia

[ TRANSFORMANDO JuNTOS ]

Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 1 Gobierno
F Funcién 7 Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior
SF Subfuncién 1,2 Policia; Proteccién Civil
Al Actividad Institucional 001, 002 Funcion publica y buen gobierno; Gestion Integral de Riesgos en Materia de Proteccion Civil

Eje Rector: Cero Agresidn y Mas Seguridad

Direccion Ejecutiva de Seguridad Ciudadana y Unidad de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil

SIFE

Indicadores Metas
. . - . . . 2°. 3er. o -
N° Accién Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestre| _ . ) 4°. Trimestre
Trimestre | Trimestre
Direccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil

1 Platicas de Proteccion Civil y Proteccion Escolar. Reallzaru plajchas y Falleres sgbrg los programas - de Platicas 120 11 10 19
roteccion civil en Unidades Habitacionales y Escuelas.

2 Simulacros de emergencias. Efectuar_l simulacros v elercicios sm_ﬁultaneos de Platicas 60 5 18 14
evacuacion en casos de sismos y emergencias.

3 [Atencién a emergencias. reudir en atencion prehospitalaria y de primer contactel x40 60 6000 1999 1973 1671
en caso de auxilio y emergencias.

. . Asistir y otorgar seguridad a los peregrinos que acuden . L.

4 IAbanderamiento de peregrinaciones. o " Dispositivo 140 49 39 37

diariamente a la Basilica de Guadalupe.
o erificaciones del estado que guarda el cilindro portatil o »

5 Revision de tanques de gas. I - h . L Intervencién 4745 2482 2058 2109
ho portatil en tianguis, mercados, negocios y viviendas.
IAtender las solicitudes para informar a la ciudadanial

6 Opiniones Técnicas de Riesgo. kobre el estado estructural que guarda su vivienda e Opinidn Técnica 1095 256 269 202
nmueble.
erificar que los establecimientos mercantiles de

7 IActualizaciones en materia de Programas Internos. mediano y alto riesgo cumplan con la documentacion de Programa 480 116 109 28
ku programa de PC.

g Revision de estudios de riesgo. ngsmn de los establecimientos mercantiles de bajol Estudio 72 114 9 48
iesgo par que cumplen con la documental.

SISTEMA INSTITUCIONAL
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Subdireccion de Prevencion del Delito

1 Redes Ciudadanas Transformando GAM. gﬁzg redes vecinales para la seguridad en colonias Red 58 18 18 16

2 Programa Escuela Segura GAM Nivel basico. Realizar pla!tlcas y talleres para prevenir la violencia en Talleres 365 93 103 37
lescuelas primaria y secundarias.

3 Progrlama Escuela Segura GAM Nivel Medio y|Realizar pIétiFas y tal!eres para pre\(enir la violencia en| Talleres 37 1 23 23

Superior. escuelas de nivel bachillerato y superior.
4 Talleres Ciudadanos GAM. Real|z'ar tal'leres a los vecinos sobre prevencion del delito Platicas 58 19 21 18
la violencia.
- lornadas de difusion y promocién sobre los programas de|

5 Prevencion Integral GAM. 9 Evento 460 214 242 296
prevencion y cultura de paz.

6 J6venes GAM. lornadas de prevencion deAIa violencig, el SieIAito y cultura| Evento 10 5 6 4
de paz en jovenes en colonias y espacios publicos.

" . N [Atencion telefénica a vecinos sobre seguridad y ayuda .

7 Call Center "Por la Seguridad en GAM". bsicologica Usuario X1000 49.55 11.276 8.554 10.957

3 Mujeres en Plenitud. lornadas de pr'evencmn de Ie-\ vmlenma,-el delllt-o y cultural Evento 2 3 9 1
de paz con mujeres en colonias y espacios publicos.
Realizar  visitas domiciliarias para conocer las|

9 Proximidad Social. problematicas delictivas en el entorno comunitario Visita X1000 32.148 2.273 2.445 8.643
buscar soluciones.

10 Ferias de Prevencion. Jornada?,de difusion y promocion sobre los programas de| Evento 1 4 2 2
prevencion y cultura de paz.
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Subdireccion de Operaciones de Seguridad Ciudadana

Realizar visitas domiciliarias, comercios, escuelas y

Alcaldia

TRANSFORMANDO JUNTOS

S ()

viales conflictivos.

1 Codigo GAM. ) p. Visitas X1000 159.87 37.839 51.003 48.803

espacios publicos.
) . Efectuar recorridos en mercados publicos y tianguis mas .
2 Mercado y Tianguis Seguro. b Recorridos 846 1310 1339 1313
grandes de la Alcaldia.
Frontera Seaura. Motopatrullaie Inteligente Realizar diversos dispositivos de seguridad con Policia
3 : >eeura, P ) gente, Auxiliar en calles de colonias mas conflictivas y eventos | Operativos X1000 19.355 2.446 2.659 2.784
Rastrillo, Viajero Seguro y en eventos especiales. .

publicos en GAM.

4 Convivencia familiar. Ejecutar presencia policial en parques y espacios Intervencion 255 70 86 83

publicos.
5 Diagndstico Participativo por Micro zonas. Efectuar andlisis de del|to$ en colonia de mayor indice Estudio 36 3 9 21
delictivo.
6 Combate al Delito de Alto Impacto. Priorizar puesta a d'ff;‘;jgg“ por Delitos de Alto Detenido 165 119 159 164
Frente Comun Contra la Delincuencia, Vinculacion 8 Realizar reuniones interinstitucionales y con
7 Coordinaciones Territoriales y Gabinete Estratégico | organziaciones sociales y ciudadanas para mejorar la Reuniones 1520 219 224 189
de Seguridad y Procuracién de Justicia. vinculacién en materia de seguridad ciudadana.

3 Calidad de Vida (chatarrizacién). Notificar y retirar vehiculos en estado de abandono enllasf /o ¢ o6 1050 691 484 501
colonias de GAM.

9 Senderos seguros. ESt?bleFer presencia policial en cal!es prllorltarlas Presencia 4102 659 750 385

iluminadas y entornos escolar nivel basico.
- - Efectuar dispositivos conjuntos con Transito en cruceros L.
10 Cruceros seguros y recuperacion de vialidades. Intervencion 2030 464 498 461

Impacto logrado:

Se realizan talleres, cursos, platicas, redes vecinales, ferias, visitas domiciliarias, atenciéon y orientacion juridica y psicolégica que permitan el
fortalecimiento de la prevencion social de la violencia y la delincuencia.

Realizar diversas intervenciones y servicios operativos a través de visitas, codigos domiciliarios, recorridos y reuniones con vecinos dirigidas a poblacion
estudiantil, académica, comerciantes, visitantes, pasajeros que viven y transitan en calles y colonias de mayor incidencia, que permitan recuperar la|
convivencia y la seguridad en la demarcacion territorial. Son acciones directas que permiten restablecer la paz social ante la violencia y la delincuencia.

Se llevan a cabo intervenciones y servicios operativos a través de atencion de emergencias, platicas de proteccion civil priorizando edificios y unidades|
habitacionales, revisiones de tanques de gas en mercados y tianguis, realizando opiniones técnicas de riesgos a viviendas e instalaciones publicas V|
privadas, asi como estudios de gestiones integrales de riesgos.

SISTEMA INSTITUCIONAL
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Direccion Ejecutiva de Desarrollo Econdmico

1600
15001468
1400
1200
1038

1000

800

600

400

200
180
200 178 100
2 0 . 4 1
0 - L [ L . =
. Gestion de . , Asesorias para Cursos para Reun|_0|:1 del Apc.)yo
Ferias de Cursos para L . Ferias Asesorias para Comité de Econdmico para
. Créditos para Mercados Mercados
Empleo. Mipymes. ) Artesanales. Incubandos. L s Fomento el Pago de Renta
Mipymes. Publicos. Publicos. . ,
Econémico de Lecherias.
H Meta Anual 2 180 1500 8 200 50 100 4 48
B Avance 0 178 1468 6 65 1038 56 1 36

B Meta Anual B Avance
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Afio y trimestre: 2023/3 AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Estructura Pro

gramatica

Concepto

Denominacion

Fl Finalidad

F Funcion

SF Subfuncion

Al Actividad Institucional

102

Generacién de Desarrollo Econémico Sustentable e Incluyente

Eje Rector: Ciudad Sustentable

Direccidn Ejecutiva de Desarrollo
Econdmico

Subdireccion de Fomento a la Micro y Pequefia Empresa; JUD de Politicas, Planes y
Programas; JUD de Fomento a la Micro y Pequefia Empresa

Indicadores

Metas

N° Accidn Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de Medida

Meta anual

ler. Trimestre)

o

Trimestre

3er.
Trimestre

4°. Trimestre

1 Ferias de Empleo.

Facilitar el contacto directo entre empleador y buscador
de empleo, permitiendo el acceso a informacién de los
puestos de trabajo disponibles a fin de que el primerog
dentifique los perfiles laborales de los buscadores de
kempleo con los cuales puede atender sus necesidades de
ersonal.

Evento

2 Cursos para Mipymes.

Capacitar y asistir técnicamente al emprendedor y a
empresario  MIPYME con miras a elevar sug
conocimientos en gestion empresarial y administracion
de negocios, para elevar la competitividad y Ia
broductividad de las MIPYME vy asi contribuir a
crecimiento de la economia logrando asi un pais que
crece para todos. En este segundo trimestre, en e
Centro para el Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresal
ke otorgaron 29 cursos, participando 145 hombres y 247
Imujeres. De la misma manera se han impartido 6 cursos
para la obtenciéon de un crédito de FONDESO, contando
con una participacion de 901 personas.

Evento

180

35

74

69

3 Gestion de Créditos para Mipymes.

IA\compafiar al emprendedor y/o Mipyme para g
obtencién de un crédito con las instancias de gobierng
para la instalacién y/o desarrollo de un negocio. En este
beriodo se otorgaron por parte de FONDESO un total de
[100 créditos, por un monto de 960,000.00.

Gestion

1500

100

443

925

4 [Ferias Artesanales.

Se realizdé la 1ra Expo Feria Tangancicuaro y la Alcaldig
Gustavo A. Madero, del 13 al 18 de febrero del presente
bfio. De la misma manera se realizé la Feria del Mar y la
Primavera del 28 al 31 de marzo del presente afio.

Evento

5 IAsesorfas para Incubandos.

IApoya a la creacion y el desarrollo de pequefias empresas|
o microempresas en sus primeras etapas de vida. Se}
Fealizaron asesorias en cuanto al desarrollo de un Plan de
Negocios, asi como la informacién para la obtencion de}
un crédito. En este momento se tienen 10 empresas enf
oroceso de incubacion y se han dado un total de 27

Asesorias

bsesorias.

200

27

16

22

q I ] t ©  SISTEMA INSTITUCIONAL
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IAcompaiiar a los locatarios de los mercados publicos
para cualquier tramite referente a su giro comercial. Se|
isitaron 7 Mercados Publicos, Mercado Maria Esthe
6 [Asesorias para Mercados Publicos. Zuno, Mercado Emiliano Zapata, Mercado Fernando Asesorias 50 413 250 375
Casas Aleman, Mercado Salvador Diaz Mirén, Mercado
Cuchilla del Tesoro, entre otros. Sando asesoria a 413
locatarios.

Generar cursos para los locatarios que contribuyan al
elevar los estandares de la atencién al publico y el
manejo del servicio. En este segundo trimestre se
impartieron 18 cursos a diversos mercados con los
siguientes temas: "Técnicas de Cierre de Ventas", "
Contabilidad Basica", "Ventas por Internet", Asi mismo se|
impartié un curso para Mercados Publicos, los dias 09 de
febrero y 17 de marzo teniendo a 182 locatarios, los|
cursos fueron otorgados por FONDESO para poder
acceder a un crédito.

Curso 100 20 23 13

7 Cursos para Mercados Publicos.

Generar un foro permanente y abierto a la comunidad|
8 Reunién del Comité de Fomento Econémico empresarial, social y académica, en apoyo a la Reunidn 4 0 0 1
comunidad maderense

Generar las condiciones para que la comunidad mads|
[Apoyo Econdmico para el Pago de Renta de|necesitada acceda al beneficio de la leche LICONSA.

9 Lecherias. IActualmente se rentan 4 locales para la distribucion de| Pago 48 12 12 12
leche LICONSA a la poblacién mas vulnerable.
El levantamiento de las medidas sanitarias contra el COVID ha hecho que los ciudadanos se acerquen nuevamente a la realizacidon de
Impacto logrado: .
tramites
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Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Direccidn Ejecutiva de Fomento Cooperativo

900

800

800

700

600

500

400

290

300

200

80

_ I I

Cursos de capacitacion y
actualizacion

B Meta Anual 800 80 10 10
M Avance 290 25 0 1

100

Difusion Recepcion de Documentos Ferias y Exposiciones

B Meta Anual B Avance
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Afio y trimestre: 2023/3 AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion

FI Finalidad

F Funcién

SF Subfuncion

Al Actividad Institucional
Eje Rector: Equidad e Inclusién social para el Desarrollo Direccién Ejecutiva.de Fomento Subdireccién de Fomento Cooperativo
Humano Cooperativo |

Indicadores Metas
N° Accion Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual ler. Trimestrel 2. ser. 4°, Trimestre

Trimestre | Trimestre

nformar a la ciudadania lo referente a los tramites y |3
1 Difusion documentacion necesaria para la certificacion de ung Asesoria 800 80 150 60
kociedad cooperativa.

ntegrar los expedientes de grupos de ciudadanog

2 Recepcién de Documentos R . X
nteresados en construir una sociedad cooperativa.

Expediente 80 8 10 7

Capacitar a los grupos de ciudadanos interesados enf
3 ICursos de capacitacion y actualizacién conformar una sociedad cooperativa, asi como a lag Curso 10 0 0 0
kociedades cooperativas certificadas.

La participacion de sociedades cooperativas certificadas

4 erias y Exposiciones de grupos ciudadanos en proceso de conformacion comol

. Evento 10 1 0 0
cooperativas donde desarrollen y promuevan sul
bctividad.
Impacto logrado:
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~ t -DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023



-Alcaldia

Qoﬂ o R Alcaldia Gustavo A. Madero
) o SUBIERNG BE-LA : ;2 . . . . ., . . GUSTAVO
{/é CIUDAD DE MEXICO Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Planeacién del Desarrollo A. MADERO
° Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales V

SIFE

SISTEMA INSTITUCIONAL
— DE PLANEACION Y EVALUACION —

2023

Direccion Ejecutiva de
Mejora Continua a la
Gestion Gubernamental

2023

2023
i anclisco




ﬁ,, ' Alcaldia Gustavo A. Madero ot o/\o
' ﬁ ciuosn oe mexico  Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Planeacidn del Desarrollo AG‘#IQE’I?O
Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales v

2023

Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Coordinacién de Tecnologias de la Informacién / Coordinacion del Centro de Servicios y

Atencion Ciudadana

3000
2500 2500
2500
2000 1900 1900
1500
1000
582
500
500
4 4 4 4 50000 43146 52
0 S —— I
Recepcidn, turno y
seguimiento de las ~ Recepcion y registro
Servicios Informaticos Correos Interoperabilidad e- L solicitudes ingresadas de las solicitudes que
AGAM Internet AGAM Institucionales AGAM AGAM Aplicaciones e-AGAM a través del SUAC de ingresan en las
forma presencial, audiencias publicas.
digital y telefdnica.
H Meta Anual 2500 2500 582 4 4 50 52
B Avance 1900 1900 500 4 4 43.146 0

B Meta Anual H Avance
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Coordinacion de Ventanilla Unica de Tramites

12000
10360
10000
10000
8490
8000
6000 6000
6000
4982
4051
4000 3600
3000
2455
2000 I
0 .
Orientacién Ingreso Seguimiento Entregas Otras Actividades
H Meta Anual 6000 6000 3600 3000 10000
W Avance 8490 4982 4051 2455 10360

B Meta Anual ® Avance
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Afio y trimestre: 2023/3

Alcaldia Gustavo A. Madero

Estructura Programatica

Alcaldia

[ TRANSFORMANDO JuNTOS ]

AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad 1,6 Gobierno; Ciencia Innovacién y Transparencia
F Funcion 8; 6 Otros Servicios Generales; Ciencia Innovacidn y Transparencia
SF Subfuncion 2;6.4 Servicios Estadisticos; Atencion Ciudadana
Al Actividad Institucional 207;6.4.1 Servicios Informaticos; Modelo de Atencién Ciudadana

Eje Rector: Ciencia, Innovacion y Transparencia.

Direccion Ejecutiva de Mejora
Continua a la Gestion Gubernamental

Coordinacion de Tecnologias de la Informacion; Coordinacién del Centro de Servicios y

Atencién Ciudadana.

Indicadores

Metas

Accidn Publica / Proyecto

Servicios Informaticos AGAM

Objetivo

Dar soporte y mantenimiento en el equipamientol
tecnologico para facilitar el desempefio administrativo de
os servidores publicos en el edificio sede y anexos de Ia
blcaldia.

Unidad de
Medida

Coordinacién de Tecnologias de la Informacién

Servicios

ler. 2°.
Trimestre | Trimestre

4°,
Trimestre

3er.

Meta anual .
Trimestre

2500 600 600 700

Internet AGAM

Brindar el servicio de internet a los servidores publicos|
bara que intercambien mensajes, archivos, catalogos
bibliotecas y mds, con las areas de la Alcaldia y de
Gobierno de la Ciudad de México.

Servicios

2500 600 600 700

Correos Institucionales AGAM

Dar el servicio de correo institucional al servidor publicol
bara que reciban y envien mensajes a las areas de Ia
Ilcaldia y del Gobierno de la Ciudad de México.

Servicios

582 150 150 200

Interoperabilidad e-AGAM

Establecer estandares de interoperabilidad entre log
kistemas de informacion de las areas de la Alcaldia y de
Gobierno de la Ciudad de México.

Sistema

IAplicaciones e-AGAM

Recepcion, turno y seguimiento de las
solicitudes ingresadas a través del SUAC de
forma presencial, digital y telefénica.

Disefiar aplicaciones informaticas para el ciudadano que
funcionen como herramientas para realizar una of
diversas solicitudes a la alcaldia.

IAsegurar que las solicitudes recibidas por medio del SUAQ
cuenten con una gestion adecuada conforme a log
Lineamientos que establece el Modelo Integral de
Atencion Ciudadana.

Aplicacién

Coordinacion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana.

Servicios X 1000

50 16.105 13.579 13.462

Recepcion y registro de las solicitudes que
ngresan en las audiencias publicas.

Asegurar que las solicitudes que ingresan en lag
budiencias publicas, se registren, turnen y otorgue e
keguimiento  correspondiente  conforme a  log
Lineamientos que establece el Modelo Integral de
Atencion Ciudadana.

Audiencias
Publicas

52 0 0 0

SUPE

SISTEMA INSTITUCIONAL
-DE PLANEACION Y EVALUACION-

2023




Alcaldia

07' - Alcaldia Gustavo A. Madero G o/\o
o‘/°° cluoan oe mexico  Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Planeacién del Desarrollo A.%E@E’l?m ,

a Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Especiales

Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites

Brindar de forma clara y veraz, de manera verbal o
lescrita los requisitos, fundamentos juridicos,
1 Orientacion lugares, fechas, horarios, plazos de gestidn, asi Orientacion 6000 2125 3407 2958
lcomo toda la informacidon pormenorizada que las|
disposiciones vigentes aplicables a los tramites.

Revisar la documentacidon para el ingreso del
2 Ingreso tramite, cumpliendo con los requisitos sefialados Tramite 6000 1557 1637 1788
len los ordenamientos juridicos aplicables.

Proporcionar informacién al ciudadano sobre el

Seguimiento .
e g lestatus que guarda el tramite.

Seguimiento 3600 1286 1496 1269

Realizar entrega de dictamen, formatos de pago,

L P, ) Documento 3000 1205 1227 23
prevencion o notificacion a los ciudadanos.

4 Entregas

Realizar actividades complementarias: atencion
telefénica, recepcion de documentacién de las|
areas dictaminadoras, subsanes de prevencion,
Enformes mensuales, trimestrales y anuales,
tencién a solicitudes de informacién publica, Actividad 10000 3093 3938 3329
Proteccién de Datos Personales y Rendicién de]
Cuentas de la Ciudad de Meéxico, asi como]
latencion a las solicitudes ingresadas a través del
Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC)

5 Otras Actividades

Coordinacion de Tecnologias de la informacién:

1.- Se atendid a todas las areas de la alcaldia para proporcionar materiales Utiles para el procesamiento en Bienes Informaticos (710 consumibles).

2.- Se evalud y proporciond el servicio de internet a 250 usuarios que lo requieren, de acuerdo con los procedimientos administrativos de cada una de
ellas.

3.- Se analizd 200 cuentas de internet en todas las areas de la demarcacion.

4.- Se realizaron acciones de sistema y soporte técnico en el edificio sede y anexos de la alcaldia (Anexo 1)

5.- Se realizaron 370 mantenimientos correctivos y preventivos a los Laboratorios Educativos GAM, kioscos, bibliotecas, Centros Culturales

Impacto logrado: Anexo 1

IAsignado Equipo / Reubicacién: 322, Hardware: 71, Hardware / Equipo: 511, Hardware / Impresora: 284, Hardware / No Imprime: 368, Hardware /
Scanner: 109, No tiene Acceso a la Red: 160, No tiene Acceso a la Red / Dominio: 12, No tiene Acceso a la Red / Internet: 55, No tiene Acceso a la Red /
Solicitud de Internet: 150, Sistema Toma Turnos: 35, Software: 683, Software / Antivirus: 70, Software / Formateo: 100, Software / GRP SAP: 50 y
[Telefonia: 60

Coordinacion del Centro de Servicios y Atencidn Ciudadana: Se ofrecié una atencién adecuada y eficiente a las solicitudes ciudadanas realizadas por
medio del Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC) la variable de las solicitudes atendidas tiene repercusion en beneficio a la ciudadania
directamente y en la imagen institucional de la alcaldia.
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PR Formato 4: AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Direccion Ejecutiva de Comunicacion Social e Imagen Institucional

4500
4000
4000
3086 3000
3000 2800
2500 2400
2197
2000
1500
1000 800
507 440
500
160
0 ]
Elabor.aaon de Elaboracion de Concentracion de Realizacidon de Captura de demandas Rea.hza.cmn de Realizacién de videos
comunicados de L . . , . publicaciones de .
disefios notas informativas fotografias ciudadanas . y envivos
prensa redes sociales
H Meta Anual 48 2400 4000 2800 800 3000 160
B Avance 28 3086 3307 3271 507 2197 440

B Meta Anual ® Avance
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Afio y trimestre: 2023/3 AGAM/DEUTAIPPD/SIPE/2023-3

Estructura Programatica

Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad
F Funcion Gestion publica para el desarrollo
Disefiar, coordinar, aplicar y supervisar estrategias de comunicacion social que logran una amplia cobertura en la
SF Subfuncién poblacién maderense respecto de programas, campafias, obras, servicios y proyectos que el gobierno de la alcaldia
lleva a cabo.
Al Actividad Institucional Optimizar la gestién administrativa y transparencia

Eje Rector: Equidad, Inclusién Social para el Desarrollo . .y . . . ., . . .
! a P Direccion Ejecutiva de Comunicacion Social e Imagen Institucional

Humano
Indicadores Metas
L. . . . . . 2°. 3er. .
N° Accién Publica / Proyecto Objetivo Unidad de Medida Meta anual 1er. Tr|mestre| . . 4°. Trimestre
Trimestre | Trimestre

Realizar boletines de prensa para dar a conocer lag .

1 Elaboracion de comunicados de prensa bcciones que lleva a cabo la demarcacion en beneficio de Comunicados de 48 4 8 16
a ciudadania prensa
Orientar las propuestas de disefio que presenten lag
diversas areas de la alcaldia para su correcto uso

2 [Hlaboracién de disefios pplicacion de la imagen institucional. realizar propuestas) — pycor 2400 694 1272 1120
de actualizacién e innovacidn de disefios de las campafias]
de difusion de los programas y acciones de gobierno de la
blcaldia

L . . Elaboracién de sintesis informativas para el alcalde y los . .

3 Concentracion de notas informativas L : - . Notas informativas 4000 1105 1100 1102

brincipales servidores publicos de la alcaldia
o ’ Operar la estrategia de cobertura periodistica, fotografica ’

4 Realizacion de fotografias ] (o h p Fotografias 2800 973 1088 1210
v videogréfica de los eventos del titular de la alcaldia
Comunicar a las areas correspondientes las quejas

5 Captura de demandas ciudadanas demandz'zs y sugerencias d? la F,)Obl.auo.n' gue se reciben) [?emandas 800 159 164 184
bor medio de las redes sociales institucionales y que sean| ciudadanas
competencia de esta demarcacion para su atencion
Realizar publicaciones en las redes sociales para dar a

6 Realizacion de publicaciones de redes sociales conocer las acciones que lleva a cabo la demarcacién en Publicaciones 3000 597 680 920
beneficio de la ciudadania

7 Realizacion de videos y envivos Op?rar Iale§trateg|a de cobertura .per|od|st|ca, foto’graﬂca Videos 160 100 140 200
v videogréfica de los eventos del titular de la alcaldia

Impacto logrado:
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Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacidon Publica y
Planeacién del Desarrollo

30
25 2400
2268
20
15
10
5 4 4 4 4
3 3 3 3
- HEu HEm HE= Em
0 -
Elaboracion del Programa Em|5|c_>n .de Infor_mes de Actualizacién Trimestral s . . Emision de mforme_els Atencion a Solicitudes de
de trabaio del SIPE 2023 Cumplimiento Trimestral del SIPOT Comité de Transparencia. trimestrales de atencidn a Informacion Piblica
) ' del SIPE 2023. ' Puntos de Acuerdo. ’
W Meta Anual 1 4 4 4 4 24
M Avance 1 3 3 3 3 22.68

B Meta Anual B Avance
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Estructura Pro

gramatica

Alcaldia

GUSTAVO
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A. MADERO @

Concepto Clave Denominacion
Fl Finalidad
F Funcién
SF Subfuncion
Al Actividad Institucional

Eje Rector: Equidad, Inclusién Social para el Desarrollo

Humano

Direccidn Ejecutiva de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Planeacion del
Desarrollo

Departamental de Proyectos Especiales

Subdireccion de Planeacion y Evaluacion; Subdireccidon de Transparencia y Acceso a la
Informacion; Coordinacion del Programa de Supervision a la Gestion; Jefatura de Unidad

Indicadores

Metas

Accidn Publica / Proyecto

Objetivo

Unidad de Medida

2°.

ler. Trimestre| .
Trimestre

Meta anual

Ber. Trimestre

4°, Trimestre

Elaboracion del Programa de trabajo del SIPE 2023.

Proponer mecanismos e instrumentos de planeacién parg
os programas de trabajo y proyectos especiales, asi como
estrategias de seguimiento y evaluacion.

Informe

Emision de informes de Cumplimiento Trimestral dell
SIPE 2023.

Proponer mecanismos e instrumentos de planeacién parg
os programas de trabajo y proyectos especiales, asi como
estrategias de seguimiento y evaluacion.

Informe

IActualizacion Trimestral del SIPOT.

mplementar acciones para facilitar la comunicacion con|
todas las unidades administrativas de la Alcaldia, para que
Estas cumplan con sus obligaciones de transparencia.

Informe

Comité de Transparencia.

Supervisar, vigilar y coordinar los procedimientos
derivados del cumplimiento de las disposiciones de lag
Obligaciones de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Sesiones

Emision de informes trimestrales de atencion 3
Puntos de Acuerdo.

Coordinar, con las unidades administrativas de la Alcaldia
a atencidn a los Puntos de Acuerdo y otros documentos|
que provengan de las diferentes instancias del orden
egislativo.

Informe

Atencion a Solicitudes de Informacién Publica.

Coadyuvar en el seguimiento y supervision a
cumplimiento de las obligaciones de Transparencia
kolicitudes de acceso a la informacidn publica, que lag
unidades administrativas deben atender conforme a I3
hormatividad aplicable.

x100 Solicitudes

24 6.27 8.26

8.15

Impacto logrado:

nformacion Publica y Planeacién del Desarrol

lo en un 75%.

Se han atendido en tiempo y forma las acciones que competen a la Direccidén Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a Iz1
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